


1 Цели освоения дисциплины 

 

Учебная дисциплина «Психология» способствует формированию 

системы знаний о методологических основах современных научных и 

практических знаний по психологии, о субъектах психологии, явлениях и 

процессах психологической жизни общества, о методах и инструментах 

исследования этих явлений, о способах и средствах решения 

психологических проблем.  

Целью освоения дисциплины «Психология» является: формирование у 

студентов знания на современном научно-техническом уровне по 

особенностям протекания психических процессов человека в процессе его 

трудовой деятельности, подготовить будущих специалистов к учебно-

познавательной и воспитательной деятельности, сформировать у них 

индивидуальное и общественное сознание личности, развить потребности в 

самопознании и совершенствовании мировоззрения, а также подготовить их 

к активному взаимодействию с людьми в различных сферах 

жизнедеятельности, самовоспитанию и воспитанию других людей, развить у 

них определенные умения по оценке индивидуальных и общественно 

значимых особенностей личности. 

Задачами освоения дисциплины  являются: 

- изучение системы знаний о закономерностях, механизмах, 

психических фактах и явлений в жизни человека; 

 - изучение основ психофизиологии человека и особенностей протекания 

его психических процессов; 

-изучение процесса становления личности в определенных социальных 

условиях; 

-изучение деятельности человека как специфической формы отношения 

к окружающему миру; 

- изучение особенностей межличностных отношений в коллективе; 

- формирование у студентов навыков планирования и организации 

профессиональной деятельности; 

-приобретение студентами знаний и компетенций, направленных на 

повышение уровня в управлении поведением персонала и человеческими 

ресурсами; 

Дисциплина обеспечивает подготовку выпускника к организационно-

управленческому и экономическому, а также к информационно-

аналитическому видам профессиональной деятельности. 

 

2 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 

 

Дисциплина «Психология» представляет собой дисциплину, 

относящуюся к Вариативной части Блока 1.  

Данная дисциплина базируется на результатах обучения, 

сформированных у студента при освоении дисциплин: «Культура речи и 

деловое общение», «Основы теории управления».  



Дисциплина «Психология» является обеспечивающей для следующих 

дисциплин основной образовательной программы: «Безопасность 

жизнедеятельности»,  «Профессиональная ориентация и социальная 

адаптация работников», «Мотивация и стимулирование трудовой 

деятельности», «Профессиональные навыки менеджера по управлению 

персоналом», «Персонал в системе корпоративного управления»,  

«Управление дисциплинарными отношениями в подразделениях 

гражданской авиации», «Основы управленческого консультирования», 

«Маркетинг», «Политология», «Методы прикладных исследований в 

социологии», «Психофизиология профессиональной деятельности»,  

«Подготовка к процедуре защиты и процедура защиты выпускной 

квалификационной работы». 

Дисциплина изучается на 1 курсе. 

 

3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате 

освоения дисциплины  

 

Процесс освоения дисциплины «Психология»  направлен на 

формирование следующих компетенций:  
 

Перечень и код  компетенций Перечень планируемых результатов обучения по 

дисциплине 

Способность к 

самоорганизации и 

самообразованию (ОК-7)

  

 

Знать:  

-основные функции психики; 

Уметь: 

- планировать и осуществлять свою деятельность с учетом 

результатов анализа информации; 

Владеть:  

-навыками самостоятельного анализа и интерпретации 

нормативных правовых актов профессиональной 

деятельности 

 знанием принципов и 

основ формирования 

системы мотивации и 

стимулирования 

персонала (в том числе 

оплаты труда), порядка 

применения 

дисциплинарных 

взысканий, владение 

навыками оформления 

результатов контроля за 

трудовой и 

исполнительской 

дисциплиной (документов 

о поощрениях и 

взысканиях) и умением 

применять их на практике 

(ПК-8); 

Знать: 

- -основные категории и понятия психологической науки; 

- основные этапы развития, закономерности и принципы 

психологии; 

-основные психические функции и их физиологические 

механизмы; 

- соотношение природных и социальных факторов в 

становлении психики; 

Уметь: 

-ориентироваться в современных проблемах 

психологической науки; 

-ориентироваться среди многообразия духовных и 

эстетических ценностей; 

-анализировать и оценивать социальную информацию; 

-определять психологическую сущность возникающих в 

профессиональной деятельности проблем; 

- находить оптимальный для себя индивидуальный стиль 

деятельности; 



Перечень и код  компетенций Перечень планируемых результатов обучения по 

дисциплине 

 Владеть: 

-понятийно -категориальным аппаратом психологической 

науки, инструментарием психологического анализа и 

проектирования; 

- целостным системным мышлением, широким 

кругозором 

знанием основ подготовки, 

организации и проведения 

исследований 

удовлетворенности 

персонала работой в 

организации и умением 

использовать их на практике 

(ПК-23) 

 

Знать: 

- основы социальной психологии, психологии 

межличностных отношений, психологии больших и малых 

групп; 

-формы социальных взаимодействий; 

-источники социального напряжения, социальных 

конфликтов; 

Уметь: 

- планировать и осуществлять свою деятельность с учетом 

результатов анализа информации; 

- понимать и правильно оценивать сущность социальной 

среды; 

-выявлять источники социального напряжения и причины 

социальных  конфликтов, определять пути их 

урегулирования; 

- актуализировать имеющиеся знания, умения и навыки 

при принятии решения и его реализации; 

Владеть: 

- знаниями, умениями и навыками конструктивного и 

бесконфликтного общения; 

- навыками формализации проблем, встречающихся в 

профессиональной деятельности; 

 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 1 зачетную единицу, 36 

академических часов.  
 

Наименование  Всего часов Курс 

2 

Общая трудоемкость дисциплины 36 36 

Контактная работа: 4 4 

      лекции 2 2 

      практические занятия 2 2 

      семинары    

      лабораторные работы    

      курсовой проект (работа)   

      самостоятельная работа студента 28 28 

Промежуточная аттестация в форме зачета 4 4 
 

5. Содержание дисциплины 



 

5.1 Соотнесения тем дисциплины и формируемых компетенций 

 

Темы дисциплины    
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 Тема 1. Предмет, объект и 

методы психологии 

5,8 

+ + + 

ВК, 

Л, ПЗ, 

СРС 

УО, Д 

Тема 2. Психика и организм 5,8 
+ + + 

Л, ПЗ, 

СРС 
УО, Д  

Тема 3. Познавательные и 

эмоционально-волевые 

процессы 

5,8 

+ + + 
Л, ПЗ, 

СРС 
Т, Д 

Тема 4. Психология личности. 

Поведение и деятельность 

личности 

5,8 

+ + + 
Л, ПЗ, 

СРС 
УО, Д 

Тема 5. Личность и 

межличностные отношения 

8,8 
+ + + 

Л, ПЗ, 

СРС 
УО, Д 

Итого по дисциплине 32      

Промежуточная аттестация  4     З 

Всего по дисциплине  36      

Сокращения: Л − лекция, ПЗ - практические занятия, СРС − самостоятельная 

работа студента, ВК – входной контроль, УО − устный опрос, Т-тест, Д-

доклад. 

 

5.2 Темы дисциплины и виды занятий 
 

Наименование темы дисциплины  Л ПЗ С ЛР СРС 
 

КР 

Всего 

часов 

Тема 1. Предмет, объект и методы 

психологии 

0,4 0,4   5  5,8 

Тема 2. Психика и организм 0,4 0,4   5  5,8 

Тема 3. Познавательные и 

эмоционально-волевые процессы 

0,4 0,4   5  5,8 

Тема 4. Психология личности. 

Поведение и деятельность 

0,4 0,4   5  5,8 



Наименование темы дисциплины  Л ПЗ С ЛР СРС 
 

КР 

Всего 

часов 

личности 

Тема 5. Личность и 

межличностные отношения 

0,4 0,4   8  8,8 

Итого по дисциплине 2 2 - - 28 - 32 

Промежуточная аттестация        4 

Всего по дисциплине        36 

Сокращения: Л − лекция, ПЗ - практические занятия, СРС − 

самостоятельная работа студента, КР – курсовая работа, ЛР – лабораторные 

работы, С – семинары. 

 

5.3 Содержание дисциплины 

 

Тема 1. Предмет, объект и методы психологии 

Предмет, объект, функции и методы психологии.  Место психологии в 

системе наук. Отрасли психологии. История развития психологического 

знания и основные направления в психологии. Методы и задачи современной 

психологии. Дифференциальная психология. 

 

Тема 2. Психика и организм 

Основные функции психики. Соотношение природных и социальных 

факторов в становлении психики: развитие психики в процессе онтогенеза и 

филогенеза. Строение и функции нервной системы. Структура психики: 

соотношение сознания и бессознательного. 

 

Тема 3. Познавательные и эмоционально-волевые процессы 

Познавательные и эмоционально-волевые процессы: ощущения, 

восприятие, представление, воображение,  мышление, внимание, память, 

речь. эмоции, чувства, воля. 

 

Тема 4.  Психология личности. Поведение и деятельность личности 

Психические свойства личности. Темперамент, характер, способности, 

направленность личности. Психические состояния личности. Тревога. 

Аффект. Стресс. Кризисные состояния личности. Психические образования. 

Знания. Умения. Навыки. Интеллект. Понятие о личности. Концепции 

изучения личности в психологии. Система ценностных ориентаций 

личности. Структура личности. Соотношение природных и социальных 

факторов в становлении психики Биологически обусловленные свойства 

личности. Социогенетическая концепция развития. Индивид, личность, 



субъект, индивидуальность. Деятельность личности. Структура 

деятельности. Потребности. Мотивы. Цели. Задачи. Анализ успешности 

деятельности. Психология труда. 

 

Тема 5. Личность и межличностные отношения 

Социально-психологические процессы и явления. Межличностные 

отношения. Статус личности. Межгрупповые отношения и взаимодействия. 

Явления конформизма, руководства, лидерства в группе. Методы изучения 

межличностных отношений. Развитие и мотивирование персонала. 

Структура общения. Коммуникативная сторона. Перцептивная сторона. 

Интерактивная сторона. Поведение как внешнее проявление психической 

деятельности. Поступок. Установка. Социальные конфликты. 

5.4 Практические занятия  
 

№ темы 

дисциплины  
Тематика практических занятий 

Трудоемкость 

(часы) 

 1 Практическое занятие № 1. "Применение 

психологических знаний в повседневной жизни",  

0,4 

2 Практическое занятие № 2. «Психодиагностика с 

использованием проективной методики 

"Графичекий тест"» 

0,4 

 3 Практическое занятие № 3. «Исследование 

базовых психических процессов» 

0,4 

 4 Практическое занятие № 4. «Ценностные 

ориентации личности» 

0,4 

5 Практическое занятие № 5. «Оценка поведения» 0,4 

Итого по дисциплине 2 
 

 5.5 Лабораторный практикум 

 

Лабораторный практикум учебным планом не предусмотрен. 

 

5.6 Самостоятельная работа  
 

№ темы 

дисциплины  
Виды и тематика самостоятельной работы 

Трудоемкость 

(часы) 

1 

 1. Поиск, анализ информации и проработка 

учебного материала по теме «Дифференциальная 

психология» «Особенности развития психики в 

период ранней взрослости (от 20 до 40лет)»   

работа с конспектом лекций и рекомендуемой 

литературой [1-17].  

2. Подготовка докладов. 

3. Подготовка к устному опросу. 

5 



№ темы 

дисциплины  
Виды и тематика самостоятельной работы 

Трудоемкость 

(часы) 

2 

1. Поиск, анализ информации и проработка 

учебного материала по теме «Структура психики: 

соотношение сознания и бессознательного» 

работа с конспектом лекций и рекомендуемой 

литературой [1-17].  

2. Подготовка докладов. 

3. Подготовка к устному опросу. 

5 

3 

 1. Поиск, анализ информации и проработка 

учебного материала по теме «Способы развития 

познавательных и контроля эмоционально-

волевых процессов»  работа с конспектом лекций 

и рекомендуемой литературой [1-17].  

2. Подготовка докладов. 

  3. Подготовка к устному опросу. 

5 

4 

 1. Поиск, анализ информации и проработка 

учебного материала по теме «Концепции 

изучения личности в психологии. 

 «Теории личности»  работа с конспектом лекций 

и рекомендуемой литературой [1-17].  

2. Подготовка докладов. 

  3. Подготовка к устному опросу. 

5 

5 

 1. Поиск, анализ информации и проработка 

учебного материала по теме «Поведение как 

внешнее проявление психической деятельности. 

Поступок. Установка. »  работа с конспектом 

лекций и рекомендуемой литературой [1-17].  

2. Подготовка докладов. 

3. Подготовка к устному опросу. 

8 

Итого по дисциплине 28 

 

5.7 Курсовые работы 

 

Курсовые работы учебным планом не предусмотрены. 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение 

дисциплины (модуля) 

а) основная литература: 

1 Преображенская А.В. Социальная психология: Тексты лекций. Реком. 

УМО [Текст] / А. В. Преображенская. - СПб. : ГУГА, 2016. - 130с. - ISBN 

978-5-4334-0284-3.(30 экз)  



2 Нуркова, В. В. Общая психология : учебник для вузов / В. В. Нуркова, 

Н. Б. Березанская. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2016. — 524 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический курс). 

— ISBN 978-5-9916-6043-3. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — 

URL: https://www.biblio-online.ru/bcode/388468 (дата обращения: 17.04.2019). 

3 Психология труда : учебник для академического бакалавриата / Е. А. 

Климов [и др.] ; под ред. Е. А. Климова, О. Г. Носковой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2016. — 249 с. — (Серия : Бакалавр. Академический 

курс. Модуль). — ISBN 978-5-9916-9693-7. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio-online.ru/bcode/397605. 

 

б) дополнительная литература: 

4 Кочеткова, А. И. Организационное поведение и организационное 

моделирование в 3 ч. Часть 1. Основы, сущность и модели: учебник и 

практикум для бакалавриата и магистратуры [Электронный ресурс] / А. И. 

Кочеткова, П. Н. Кочетков. — 6-е изд., испр. и доп. — М.: Издательство 

Юрайт, 2017. — 302 с. — (Серия: Бакалавр и магистр. Академический курс). 

— ISBN 978-5-534-01881-3. — Режим доступа: www.biblio-

online.ru/book/8D2DA310-03B1-46FF-A17E-66E39541CC68, свободный. 

5 Кочеткова, А. И. Организационное поведение и организационное 

моделирование в 3 ч. Часть 2. Психологические механизмы: учебник и 

практикум для бакалавриата и магистратуры [Электронный ресурс] / А. 

И. Кочеткова, П. Н. Кочетков. — 6-е изд., испр, и доп. — М.: Издательство 

Юрайт, 2017. — 415 с. — (Серия: Бакалавр и магистр. Академический курс). 

— ISBN 978-5-534-02130-1. — Режим доступа: www.biblio-

online.ru/book/79FFEE3D-F147-4534-9E05-D87A4F73C951, свободный. 

6 Кочеткова, А. И. Организационное поведение и организационное 

моделирование в 3 ч. Часть 3. Комплексные методы адаптивного 

организационного поведения: учебник и практикум для бакалавриата и 

магистратуры [Электронный ресурс] / А. И. Кочеткова, П. Н. Кочетков. — 

6-е изд., испр, и доп. — М.: Издательство Юрайт, 2017. — 238 с. — (Серия: 

Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-02132-5. —

Режим доступа: www.biblio-online.ru/book/6D284480-B35A-4C1E-AAE2-

7E1618BF8CD4, свободный. 

            

в) перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»: 

7 Административно-управленческий портал [Электронный ресурс]. — 

Режим доступа: http://www.aup.ru/, свободный, . 

8 Журнал «ARS ADMINISTRANDI» («Искусство управления») 

[Электронный ресурс]. — Режим доступа: http://ars-administrandi.com/, 

свободный, . 

9 Международный журнал «Проблемы теории и практики 

управления» [Электронный ресурс]. — Режим доступа: http://www.uptp.ru/, 

свободный, . 

http://www.biblio-online.ru/book/8D2DA310-03B1-46FF-A17E-66E39541CC68
http://www.biblio-online.ru/book/8D2DA310-03B1-46FF-A17E-66E39541CC68
http://www.biblio-online.ru/book/79FFEE3D-F147-4534-9E05-D87A4F73C951
http://www.biblio-online.ru/book/79FFEE3D-F147-4534-9E05-D87A4F73C951
http://www.biblio-online.ru/book/6D284480-B35A-4C1E-AAE2-7E1618BF8CD4
http://www.biblio-online.ru/book/6D284480-B35A-4C1E-AAE2-7E1618BF8CD4
http://www.aup.ru/
http://ars-administrandi.com/
http://www.uptp.ru/


10 Федеральное агентство воздушного транспорта. Росавиация 

[Электронный ресурс]. — Режим доступа: http://www.favt.ru/, свободный, . 

11 Федеральная служба государственной статистики [Электронный 

ресурс]. — Режим доступа: http://www.gks.ru/, свободный, . 

г) программное обеспечение (лицензионное), базы данных, 

информационно-справочные и поисковые системы: 

12 Единое окно доступа к образовательным ресурсам [Электронный 

ресурс]. — Режим доступа: http://window.edu.ru, свободный, . 

13 Консультант Плюс [Электронный ресурс]: официальный сайт 

компании Консультант Плюс. — Режим доступа: http://www.consultant.ru/,  

свободный, . 

14 Электронная библиотека научных публикаций «eLIBRARY.RU» 
[Электронный ресурс]. — Режим доступа: http://elibrary.ru/,  свободный. 

15 Электронно-библиотечная система издательства «Лань» 

[Электронный ресурс]. — Режим доступа: https://e.lanbook.com,  свободный, . 
16 Научно-информационное пространство Социолект [Электронный 

ресурс]. — Режим доступа: https://socionet.ru/,  свободный, . 
17 Федеральный образовательный портал ЭСМ [Электронный 

ресурс]. — Режим доступа: http://ecsocman.hse.ru/,  свободный, . 

    

7 Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 
Для обеспечения учебного процесса и в зависимости от вида 

проводимых занятий используется следующее материально-техническое 

обеспечение дисциплины. 

Учебные аудитории Университета для проведения занятий лекционного 

типа, занятий семинарского типа (практических занятий), лабораторных 

работ, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации в соответствии с расписанием учебных занятий. В Университете 

имеются помещения для самостоятельной работы и помещения для хранения 

и профилактического обслуживания учебного оборудования. 

Помещения, используемые обучающимися для самостоятельной работы, 

оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду Университета. Специальные помещения 

укомплектованы специализированной мебелью и техническими средствами 

обучения, служащими для представления информации большой аудитории. 

Для проведения занятий лекционного типа по дисциплине предлагаются 

наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядные пособия, 

обеспечивающие тематические иллюстрации, соответствующие рабочей 

учебной программе дисциплины, включая комплекты презентаций по темам 

дисциплины и др. материалы. 

Компьютерный класс (ауд. 139) с выходом в сеть «Интернет», 

оснащенный компьютерами и оргтехникой, обеспечивает обучающихся во 

http://www.favt.ru/
http://www.gks.ru/
http://window.edu.ru/
http://www.consultant.ru/
http://elibrary.ru/
https://e.lanbook.com/
https://socionet.ru/
http://ecsocman.hse.ru/


время самостоятельной подготовки рабочими местами и доступом в 

электронную информационно-образовательную среду Университета. Для 

организации самостоятельной работы обучающихся также используются: 

библиотечный фонд Университета, библиотека; читальный зал библиотеки с 

возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду Университета. 

Университет обеспечен необходимым комплектом лицензионного 

программного обеспечения.  

Учебно-методический кабинет с офисным оборудованием для 

оперативного размножения иллюстративного и раздаточного материала 

(аудитория № 322); 

Компьютеры с выходом в интернет (ауд. 322, 105, 400); 

Мультимедийный проектор, экран (ауд. 319). 

 

8 Образовательные и информационные технологии 

 

В процессе преподавания дисциплины «Психология»  используются 

классические формы и методы обучения: входной контроль, лекции, 

практические занятия, самостоятельная работа студента. 

В рамках изучения дисциплины предполагается использовать 

следующие образовательные технологии. 

Входной контроль предназначен для выявления уровня усвоения 

компетенций обучающимся, необходимых перед изучением дисциплины. 

Традиционная лекция составляет основу теоретического обучения в 

рамках дисциплины и направлена на систематизированное изложение 

накопленных и актуальных научных знаний. Лекция предназначена для 

раскрытия состояния и перспектив развития экономических знаний в 

современных условиях. На лекции концентрируется внимание обучающихся 

на наиболее сложных и узловых вопросах, стимулируется их активная 

познавательная деятельность. 

Ведущим методом в лекции выступает устное изложение учебного 

материала, который сопровождается одновременной демонстрацией слайдов, 

созданных в среде PowerPoint, при необходимости привлекаются открытые 

Интернет-ресурсы, а также демонстрационные и наглядно-иллюстрационные 

материалы и практические примеры. 

Практические занятия по дисциплине проводятся в соответствии с 

учебно-тематическим планом по отдельным группам. Цель практических 

занятий – закрепить теоретические знания, полученные обучающимися на 

лекциях и в результате самостоятельного изучения соответствующих разделов 

рекомендуемой литературы, а также приобрести начальные практические 

навыки дисциплины «Психология». Практическое занятие предназначено для 

более глубокого освоения и анализа тем, изучаемых в рамках данной 

дисциплины. В процессе проведения практического занятия организуются 

публичные выступления студентов перед аудиторией, способствующие 

развитию у них умения сопоставлять данные разных источников и обобщать 



их, умения связывать теоретические положения дисциплины «Психология»  с 

конкретными ситуациями. Рассматриваемые в рамках практического занятия 

задания, ситуации, примеры и проблемы имеют профессиональную 

направленность и содержат элементы, необходимые для формирования 

компетенций в рамках подготовки бакалавра по направлению «Управление 

персоналом организации». Главным содержанием практического занятия 

является индивидуальная практическая работа каждого студента. 

Чтение лекций и проведение практических занятий также предполагает 

применение интерактивных форм обучения (интерактивных лекций, 

групповых дискуссий, анализа ситуаций и имитационных моделей и др., в том 

числе с учетом региональных особенностей профессиональной деятельности 

выпускников и потребностей работодателей) для развития у обучающихся 

навыков командной работы, межличностной коммуникации, принятия 

решений и лидерских качеств. 

Самостоятельная работа студента является составной частью учебной 

работы. Ее основной целью является формирование навыка самостоятельного 

приобретения знаний по некоторым не особо сложным вопросам 

теоретического курса, закрепление и углубление полученных знаний, 

самостоятельная работа со справочниками, периодическими изданиями и 

научно-популярной литературой, в том числе находящимися в глобальных 

компьютерных сетях. Самостоятельная работа подразумевает выполнение 

учебных заданий, в том числе и индивидуальных, получаемых студентом 

после каждого занятия. Все задания, выносимые на самостоятельную работу, 

выполняются студентом либо в конспекте, либо на отдельных листах формата 

А4 (по указанию преподавателя). Контроль выполнения заданий, выносимых 

на самостоятельную работу, осуществляет преподаватель. Консультации 

являются одной из форм руководства самостоятельной работой студентов и 

оказания им помощи в освоении учебного материала. Консультации 

проводятся регулярно не менее двух раз в неделю в часы, свободные от 

учебных занятий, и носят в основном индивидуальный характер. На 

консультациях повторно рассматриваются вопросы, на которых базируется 

изучаемая дисциплина, и которые по результатам входного и текущего 

контроля не достаточно усвоены обучающимися. 

Консультации являются одной из форм руководства самостоятельной 

работой студентов (обучающихся) и оказания им помощи в освоении учебного 

материала. Консультации проводятся регулярно не менее двух раз в неделю в 

часы, свободные от учебных занятий, и носят в основном индивидуальный 

характер. На консультациях повторно рассматриваются вопросы, на которых 

базируется изучаемая дисциплина, и которые по результатам входного и 

текущего контроля не достаточно усвоены обучающимися. 

 

9 Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля 

успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения 

дисциплины. 

 



Уровень и качество знаний обучающихся оцениваются по результатам 

текущего контроля успеваемости, включающего входной контроль, и 

промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины в виде зачета. 

Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация 

проводятся в соответствии с Положением о текущем контроле успеваемости 

и промежуточной аттестации студентов федерального государственного 

бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Санкт-

Петербургский государственный университет гражданской авиации», 

обучающихся по программам высшего образования – программам 

бакалавриата и программам специалитета (формы, периодичность и порядок) 

(далее – Положение). 

Текущий контроль успеваемости по дисциплине обеспечивает 

оценивание хода ее освоения в целях установления соответствия достижений 

обучающихся поэтапным требованиям образовательной программы. 

Основными задачами текущего контроля успеваемости обучающихся по 

дисциплине «Психология» являются: 

проверка хода и качества усвоения обучающимися учебного материала; 

определение уровня текущей успеваемости обучающихся, выявление 

причин неуспеваемости, выработка и принятие оперативных мер по 

устранению недостатков; 

поддержание ритмической (постоянной и равномерной) работы 

обучающихся; 

обеспечение готовности обучающихся и их допуска к экзаменационной 

сессии; 

стимулирование учебной работы обучающихся и совершенствование 

методики организации, обеспечения и проведения занятий. 

Результаты текущего контроля по дисциплине используются 

преподавателем в целях: 

оценки степени готовности обучающихся к изучению учебной 

дисциплины (назначение внутреннего контроля), а в случае необходимости, 

проведения дополнительной работы для повышения уровня требуемых 

знаний; 

доведения до обучающихся и иных заинтересованных лиц (законных 

представителей) информации о степени освоения обучающимися программы 

учебной дисциплины; 

своевременного выявления отстающих обучающихся и оказания им 

содействия в изучении учебного материала; 

анализа качества используемой рабочей программы учебной 

дисциплины и совершенствование методики ее изучения и преподавания; 

разработки предложений по корректировке или модификации рабочей 

программы учебной дисциплины и учебного плана. 

Текущий контроль успеваемости обучающихся включает устные опросы 

и учебные задания.  

Промежуточная аттестация обучающихся по дисциплине – оценивание 

промежуточных и окончательных результатов обучения по дисциплине. 



Промежуточная аттестация обучающихся по дисциплине «Психология» 

имеет целью определить степень достижения учебных целей по данной 

учебной дисциплине по результатам обучения в целом и проводится в форме 

зачета. 

Зачет позволяет оценить уровень освоения компетенций за весь период 

изучения дисциплины.  

Зачет предполагает ответ на теоретический вопрос из перечня вопросов 

и ответ на практическое задание, вынесенных на зачёт. К моменту сдачи 

зачета должны быть благополучно пройдены предыдущие формы контроля. 

Методика формирования результирующей оценки в обязательном 

порядке учитывает активность студентов на занятиях, посещаемость занятий, 

выполнение самостоятельных заданий.  

Оценочные средства включают: вопросы для проведения входного 

контроля, вопросы устного опроса, задания, вопросы к зачёту. 

Промежуточная аттестация обучающихся проводится с использованием 

оценочных средств, которые представляются в виде фонда оценочных 

средств. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине (контрольно-измерительные материалы по 

дисциплине) – комплект методических и контрольных измерительных 

материалов, предназначенных для оценивания компетенций на разных этапах 

обучения студентов. 

Оценочные средства включают: вопросы для проведения устного опроса 

в рамках текущего контроля (в т. ч. – входного контроля, на знание 

определений понятий) успеваемости, темы учебных заданий (докладов), 

учебные задания, вопросы к зачету. 

 

9.1 Балльно-рейтинговая система оценки текущего контроля 

успеваемости и знаний и промежуточной аттестации студентов  

 

Применение балльно-рейтинговой системы оценки текущего контроля 

успеваемости и знаний и промежуточной аттестации студентов в данной 

рабочей программе дисциплины не предусмотрено. 

 

9.2 Методические рекомендации по проведению процедуры 

оценивания знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций 

 

Этапы формирования компетенций 

Название и содержание этапа 
Код(ы) формируемых на 

этапе компетенций 

Этап 1. Формирование базы знаний: 

лекции; 

семинары по темам теоретического содержания; 

самостоятельная работа обучающихся по вопросам тем 

теоретического содержания 

ОК-7, ПК-8, ПК-23 

Этап 2. Формирование навыков практического использования  



Название и содержание этапа 
Код(ы) формируемых на 

этапе компетенций 

знаний: 

работа с текстом лекции, работа с учебниками, учебными 

пособиями и проч. из перечня основной и 

дополнительной литературы, ресурсов информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», баз данных, 

информационно-справочных и поисковых систем и т.п.; 

самостоятельная работа по подготовке к семинарам, 

устным опросам, тестированию и выступлениям и т.д. 

 

 

 

 

 

 

ОК-7, ПК-8, ПК-23 

Этап 3. Проверка усвоения материала: 

проверка подготовки материалов к семинарам; 

проведение устных опросов, тестирования; 

выполнение учебных заданий,  

в т. ч. заслушивание докладов по темам семинаров 

ОК-7, ПК-8, ПК-23 

 

Методические рекомендации по проведению процедуры оценивания 

знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности 
 

Устный опрос по вопросам входного контроля 

 

Устный опрос по вопросам входного контроля осуществляется по 

вопросам дисциплин, на которых базируется читаемая дисциплина, и 

которые не выходят за пределы изученного материала по этим дисциплинам 

в соответствии с рабочими программами дисциплин . 

 

Устный опрос 

 

Устный опрос проводится на семинарах с целью контроля усвоения 

теоретического материала по изученному материалу тем дисциплины. 

Устный опрос проводится, как правило, в течение 10 минут. Перечень 

вопросов определяется уровнем подготовки учебной группы, а также 

индивидуальными особенностями обучающихся. 

При оценке опросов анализу подлежит точность формулировок, 

определений терминов и понятий, связность изложения материала, 

обоснованность суждений, опора на учебную литературу, источники 

нормативно-правового, статистического, фактологического и т. д. плана. 

Также анализируется понимание обучающимся конкретной ситуации, 

правильность применения практических методов и приемов, способность 

обоснования выбранной точки зрения, глубина проработки практического 

материала. 

 

Тестирование 

 

Тестирование предполагает проверку усвоения программного материала 

обучающихся с использованием тестов – системы стандартизированных 



заданий, позволяющих унифицировать процедуру измерения уровня знаний 

и умений обучающихся. 

Тестирование проводится, как правило, в течение 5–10 минут по темам в 

соответствии с данной программой и предназначено для проверки 

обучающихся на предмет освоения изученного материала.  
 

Учебное задание  

 

Учебное задание – вид задания, в том числе для самостоятельного 

выполнения обучащимися, в котором содержится требование выполнить 

какие-либо теоретические или практические учебные действия. Учебные 

задания предполагают активизацию знаний, умений и действий, либо – 

актуализацию ранее усвоенного материала. 

Самостоятельная работа подразумевает выполнение учебных заданий. 

Все задания, выносимые на самостоятельную работу, выполняются 

обучающимся либо в конспекте, либо на отдельных листах формата А4 (по 

указанию преподавателя). Контроль выполнения заданий, выносимых на 

самостоятельную работу, осуществляет преподаватель. 

Учебные задания могут быть выполнены в виде докладов и 

представлены в печатной или рукописной форме, также обучающемуся 

необходимо сделать устный доклад (сообщение) продолжительностью 7–10 

минут.  

 

Зачёт 

Зачёт позволяет оценить уровень освоения компетенций за весь период 

изучения дисциплины. Проведение зачёта состоит из ответов на вопросы. 

Зачёт предполагает ответ на теоретические вопросы из перечня вопросов, 

вынесенных на зачёт. К моменту сдачи зачёта должны быть благополучно 

пройдены предыдущие формы контроля. Методика формирования 

результирующей оценки в обязательном порядке учитывает активность 

студентов на занятиях, посещаемость занятий, оценки за практические 

работы, выполнение самостоятельных заданий. 

 

9.3 Темы курсовых работ по дисциплине 

Написание курсовой работы по дисциплине не предусмотрено. 

 

9.4 Контрольные вопросы для проведения входного контроля 

остаточных знаний по обеспечивающим дисциплинам  

 

Культура речи и деловое общение 

 

1. Как Вы понимаете :" .....на ассамблеях и в присутствии господам 

сенаторам говорить токмо словами, а не по написанному, дабы дурь 

каждого всем видна была."( Указ от 4 октября 1703г Петр I) 



2. Что такое "Бытие"? 

3. Что такое "Сознание"? 

 

Основы теории управления 

 

1. Назовите классификацию групп в организации 

2. Назовите отличие руководства от лидерства 

3. Объясните связь потребностей личности и вступления в группу 

4. Назовите стили управления 

5. Назовите способы принятия управленческого решения 

6.  В чем заключается организационное развитие и развитие персонала.      

Какова их связь? 

 

9.5 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

 

Показатели и критерии оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования 

 

Название этапа 
Показатели оценивания 

компетенций 

Критерии оценивания 

компетенций 

Этап 1. 

Формирование 

базы знаний 

Посещение лекций и  

семинаров 

Посещаемость не менее 90 % 

лекций и семинаров 

Ведение конспекта лекций Наличие конспекта по всем 

темам, вынесенным на 

лекционное обсуждение 

Участие в обсуждении 

теоретических вопросов на 

семинарах 

Участие в обсуждении 

теоретических вопросов тем 

на каждом семинаре 

Наличие на семинарах 

требуемых материалов 

(учебная литература, 

конспекты и проч.) 

Требуемые для занятий 

материалы (учебная 

литература, конспекты и 

проч.) в наличии 

Наличие выполненных 

самостоятельных учебных 

заданий по теоретическим 

вопросам тем 

Задания для самостоятельной 

работы выполнены 

своевременно 

Этап 2. 

Формирование 

навыков 

практического 

использования 

знаний 

Правильное и 

своевременное выполнение 

учебных заданий 

Выступления по темам 

практических занятий, 

семинаров выполнены и 

представлены в 

установленной форме (устно 

или письменно) 



Название этапа 
Показатели оценивания 

компетенций 

Критерии оценивания 

компетенций 

Способность обосновать 

свою точку зрения, опираясь 

на изученный материал, 

практические методы и 

подходы 

Способность обосновать 

свою точку зрения, опираясь 

на полученные знания, 

практические методы и 

подходы 

Составление конспекта Обучающийся может 

применять различные 

источники при подготовке к 

семинарам 

Наличие правильно 

выполненной 

самостоятельной работы по 

подготовке к выступлениям 

на семинарах 

Обучающийся способен 

подготовить качественное 

выступление, качественно 

выполнить задание 

Этап 3. 

Проверка 

усвоения 

материала 

Степень активности и 

эффективности участия 

обучающегося по итогам 

каждого семинара 

Участие обучающегося в 

обсуждении теоретических 

вопросов тем на каждом 

семинаре является 

результативным, его доводы 

подкреплены весомыми 

аргументами и опираются на 

проверенный 

фактологический материал 

Степень готовности 

обучающегося к участию в 

семинаре, как 

интеллектуальной, так и 

материально-технической 

Представленные учебные 

задания (доклады и т.п.) 

соответствуют требованиям 

по содержанию и 

оформлению 

Требуемые для занятий 

материалы (учебная 

литература, первоисточники, 

конспекты и проч.) в наличии 

Степень правильности 

выступлений и ответов 

устного опроса, 

тестирования, выполнения 

учебных заданий 

Ответы на вопросы 

сформулированы, 

практические вопросы 

решены, задания выполнены 

с использованием 

необходимых и достоверных, 

корректных 

первоисточников, методик, 

алгоритмов 



Название этапа 
Показатели оценивания 

компетенций 

Критерии оценивания 

компетенций 

Успешное прохождение 

текущего контроля 

Устный опрос, тестирование 

и учебные задания текущего 

контроля пройдены и 

выполнены самостоятельно в 

установленное время 

Успешное прохождение 

промежуточной аттестации 

Зачет по вопросам билета 

(при необходимости – 

дополнительных вопросов и 

т. п.) сдан самостоятельно в 

установленные сроки 

 

Шкалы оценивания 

 

Устный опрос 

(в том числе по вопросам входного контроля) 

 

«Отлично»: обучающийся четко и ясно, по существу дает ответ на 

поставленный вопрос.  

«Хорошо»: обучающийся дает ответ на поставленный вопрос по 

существу и правильно отвечает на уточняющие вопросы. 

«Удовлетворительно»: обучающийся не сразу дал верный ответ, но смог 

дать его правильно при помощи ответов на наводящие вопросы. 

«Неудовлетворительно»: обучающийся отказывается отвечать на 

поставленный вопрос, либо отвечает на него неверно и при формулировании 

дополнительных (вспомогательных) вопросов. 

 

Тестирование 

 

«Отлично»: правильные ответы даны на не менее чем 85 % вопросов. 

«Хорошо»: правильные ответы даны на не менее чем 75 % вопросов. 

«Удовлетворительно»: правильные ответы даны на не менее чем 60% 

вопроса(а). 

«Неудовлетворительно»: правильные ответы даны на 59% и менее 

вопросов. 

 

 

Доклад 

 

Доклад, соответствующий требованиям, оценивается на «отлично». 

Доклад, не соответствующий требованиям, оценивается на 

«неудовлетворительно». 

Доклад, соответствующий требованиям не полностью, может быть оценен 

на «хорошо» или на «удовлетворительно». 



Основаниями для выставления оценки «отлично» являются: 

грамотное, связное и непротиворечивое изложение сути вопроса; 

актуальность используемых в докладе сведений; 

высокое качество изложения материала докладчиком; 

способность обучающегося сделать обоснованные выводы или 

рекомендации; 

уверенные ответы на заданные в ходе обсуждения вопросы; 

отсутствие у преподавателя обоснованных сомнений в самостоятельности 

выполнения задания обучающимся. 

Основаниями для выставления оценки «хорошо» являются: 

грамотное, связное и непротиворечивое изложение сути вопроса; 

актуальность используемых в докладе сведений; 

удовлетворительное качество изложения материала докладчиком; 

способность обучающегося сделать обоснованные выводы или 

рекомендации; 

уверенные ответы на большую часть заданных в ходе обсуждения 

вопросов; 

отсутствие у преподавателя обоснованных сомнений в самостоятельности 

выполнения задания обучающимся. 

Основаниями для выставления оценки «удовлетворительно» являются: 

отсутствие грамотного, связного и непротиворечивого изложения сути 

вопроса; 

использование в докладе устаревших сведений. 

Основаниями для выставления оценки «неудовлетворительно» являются: 

неудовлетворительное качество изложения материала докладчиком; 

неспособность обучающегося сделать обоснованные выводы или 

рекомендации; 

неспособность ответить на большую часть заданных в ходе обсуждения 

вопросов; 

обоснованные сомнения в самостоятельности выполнения задания 

обучающимся. 

За активное участие в обсуждении докладов и вопросов обучающиеся 

могут быть поощрены дополнительным баллом. 

 

 

Зачет 

Проведение зачета состоит из ответов на вопросы билета. На зачет 

выносятся вопросы, охватывающие все содержание учебной дисциплины. 

Знания, умения и навыки обучающегося определяются с использованием 

оценочных средств следующими оценками: «зачтено-не зачтено». 

Оценка «зачтено» при приеме зачета выставляется в случае: 

полного, правильного и уверенного изложения обучающимся учебного 

материала по каждому из вопросов билета; 

уверенного владения обучающимся понятийно-категориальным 

аппаратом учебной дисциплины; 



логически последовательного, взаимосвязанного и правильно 

структурированного изложения обучающимся учебного материала, умения 

устанавливать и прослеживать причинно-следственные связи между 

событиями, процессами и явлениями, о которых идет речь в вопросах билета; 

приведения обучающимся надлежащей аргументации, наличия у 

обучающегося логически и нормативно обоснованной точки зрения при 

освещении проблемных, дискуссионных аспектов учебного материала по 

вопросам билета; 

лаконичного и правильного ответа обучающегося на дополнительные 

вопросы преподавателя. 

Оценка «не зачтено» при приеме зачета выставляется в случае: 

отказа обучающегося от ответа по билету с указанием, либо без указания 

причин; 

невозможности изложения обучающимся учебного материала по двум 

или всем вопросам билета;  

допущения обучающимся существенных ошибок при изложении 

учебного материала по двум или всем вопросам билета; 

скрытное или явное использование обучающимся при подготовке к 

ответу нормативных источников, основной и дополнительной литературы, 

конспектов лекций и иного вспомогательного материала, кроме случаев 

специального указания или разрешения преподавателя; 

невладения обучающимся понятиями и категориями данной 

дисциплины; 

невозможность обучающегося дать ответы на дополнительные вопросы 

преподавателя. 

Любой из указанных недостатков или их совокупность могут служить 

основанием для выставления обучающемуся оценки «неудовлетворительно». 

Обучающийся, испытавший затруднения при подготовке к ответу по 

выбранному им билету, по разрешению преподавателя-экзаменатора может 

выбрать второй билет, при этом первоначально предоставляемое время на 

подготовку к ответу при этом не увеличивается. При окончательном 

оценивании такого ответа обучающегося оценка снижается на один балл. 

Преподаватель вправе отказать обучающемуся в выборе второго билета. 

Выдача третьего билета студенту не разрешается и не допускается. 

Дополнительные вопросы могут быть заданы обучающемуся в случае: 

необходимости конкретизации и изложенной обучающимся информации 

по вопросам билета с целью проверки глубины знаний отвечающего по 

связанным между собой темам и проблемам; 

необходимости проверки знаний обучающегося по основным темам и 

проблемам изученной дисциплины при недостаточной полноте его ответа по 

вопросам билета. 
  

9.5 Типовые контрольные задания для проведения текущего 

контроля и промежуточной аттестации по итогам обучения по 

дисциплине 



 

9.6.1 Примерный перечень контрольных вопросов для проведения 

устного опроса 
 

1.Психология: дайте определение понятию, назовите предмет, объект 

изучения. 

2.Современная психология: ее задачи и место в системе наук. 

3. Назовите методы психологии. 

4. Мозг и психика, как они связаны друг с другом.?  

5. Какие соотношения существуют между сознанием и бессознательным ? 

6. Структура психики 

7. Дайте определение понятия характер личности. 

8. Дайте определение понятия способности личности. 

9.Дайте определение понятия темперамент личности. 

10.Дайте определение понятия психическое состояние 

11. Дайте определение понятию стресс 

12. Дайте определение понятия интеллект. 

13. Дайте определение понятия творчество. 

14. Дайте определение понятий знания. 

15. Дайте определение понятия умения. 

16. Дайте определение понятия навыки.  

17. Дайте определение понятию личность. 

18. Назовите основные теории личности 

19. Дайте определение понятию ценности. 

20. Дайте определение понятию деятельность. 

21. Дайте определение понятию потребности.  

22. Дайте определение понятию мотивы.  

23. Дайте определение понятию цели. 

24. Классификация групп 

25. Дайте определение понятие явления конформизма.  

26. Дайте определение понятие руководства 

27. Дайте определение понятие лидерства в группе. 

28. Структура общения.  

29. Дайте определение понятие коммуникативная сторона общения.  

30. Дайте определение понятие перцептивная сторона общения. 

31. Дайте определение понятие интерактивная сторона общения.  

32.Что представляет собой структура саморегуляции личности (психическая 

регуляция поведения и деятельности). 

33. Дайте определение понятию установка. 

34. Дайте определение понятие конфликты психологические.  

35. Дайте определение понятие социальные конфликты. 



36. Стили поведения в конфликтной ситуации. 

37. Назовите факторы психического развития 

38. Назовите особенности развития в период ранней взрослости ( от 20 до 40 

лет) 
 

    Типовые тестовые задания 
 

 

1. Процесс опосредованного и обобщенного отражения человеком предметов 

и явлений объективной действительности в их существенных связях и 

отношениях, это_____________________ 

2. Процесс создания человеком из материала предыдущего опыта образов 

объектов, которых он никогда не воспринимал, 

это_______________________________ 

3. Процессы памяти: 

   1)______________________ 

   2)______________________ 

   3)______________________ 

4. Психический процесс отражения человеком предметов и явлений в целом, 

в совокупности всех их качеств и свойств при непосредственном действии на 

органы чувств,  это_____________________ 

5. Особая форма психической активности, которая проявляется в 

направленности и сосредоточенности сознания на значимых для человека 

предметах, явлениях окружающей действительности или собственных 

переживаниях, это_______________________________ 

6. Субъективные человеческие переживания, отражающиеся в форме 

непосредственных переживаний, ощущений приятного или неприятного, 

это___________________________ 

7. Форма переживания человеком своего отношения к предметам и явлениям 

действительности, отлчающейся относительной устойчивостью, 

это___________________ 

8. Познавательный психические процесс, отражение человеком отдельных 

свойств предметов и явлений при их непосредственном влиянии на органы 

чувств, это______________________ 

9. Человеческий способ общения в духовной и практической жизни человека 

и представляющий собой систему знаков для передачи, приема и 

использования информации, это_________________________ 

  

9.6.2 Примерный перечень тем для докладов 

 

1.Дифференциальная психология. 

2.Особенности развития психики в период ранней взрослости (от 20 до   

40лет)» 

          3.Структура психики: соотношение сознания и бессознательного 

          4.Я-концепция" 



 5.Способы развития познавательных процессов   

6. Способы контроля эмоционально-волевых процессов 

          7.Концепции изучения личности в психологии. Теории личности 

8.Поведение как внешнее проявление психической деятельности.     

9.Поступок. Установка. 

10.Девиантное поведение 

 

  

  

9.6.4 Примерный перечень вопросов для проведения 

промежуточной аттестации в форме зачета 

 

1.Психология: определение, предмет, объект изучения. 

2.Современная психология: ее задачи и место в системе наук. 

3. Методы психологии. 

4.Объясните понятия индивид, личность, субъект, индивидуальность. 

5.Какие соотношения существуют между сознанием, подсознанием и 

бессознательным? 

6. Мозг и психика, как они связаны друг с другом.? 

7. Структура психики.  

8.Назовите основные психические процессы, и дайте характеристику их 

основных свойств. 

9.Назовите и охарактеризуйте основные свойства  познавательных 

процессов. 

10.Дайте определение понятия ощущение, назовите основные виды 

ощущений и их свойства. 

11.Дайте определение понятия восприятие, назовите основные виды 

восприятий и их свойства. 

12.Дайте определение понятия представление, назовите основные виды 

представлений и их свойства. 

13.Дайте определение понятия внимание, назовите основные виды внимания 

и их свойства. 

14.Дайте определение понятия память, назовите основные классификации и 

виды памяти, и их свойства. 

15.Дайте определение понятий эмоции и чувства, назовите основные эмоции 

и их свойства,  какова связь эмоций и чувств с возникновением и развитием 

психических состояний.   

16.Дайте определение понятия мышление, назовите основные виды 

мышления и их свойства. 

17. Назовите виды мышления и  дайте характеристику их основных свойств. 

18.Дайте определение понятий образное мышление, воображение, назовите 

основные виды образного мышления и их свойства. 

19.Дайте определение понятия интеллект, творчество, назовите основные их 

свойства и их связи с процессами подготовки и деятельности персонала. 



20.Личность: дайте определение понятия личность, назовите основные 

составляющие структуры личности.  

21.Дайте определение понятия характер личности, назовите основные его 

свойства,  типы, как характер связан с поведением и деятельностью 

личности? 

22.Дайте определение понятия способности личности, назовите основные их 

виды и свойства способностей, как способности связаны с подготовкой и 

деятельностью личности. 

23.Дайте определение понятия темперамент личности, назовите основные 

типы темперамента, назовите их основные свойства, как тот или иной 

темперамент связан с поведением и деятельностью личности. 

24.Что представляет собой структура саморегуляции личности (психическая 

регуляция поведения и деятельности), назовите ее основные функции?  

25.Дайте определение понятия психическое состояние, назовите  и 

охарактеризуйте основные из них. 

26.Назовите основные виды деятельности, их характеристика. 

27. Опыт человека, характеристика  его основных составляющих: знаний, 

умений, навыков. 

28. Виды поведения, их характеристика. 

29. Структура деятельности. 

30. Классификации групп. 

31. Толерантность. Виды. Признаки терпимости и интолерантности. 

Отличительные черты характера и жизненная позиция толерантного 

человека. 

32.Межличностные взаимоотношения и взаимодействия в группе 

(коллективе), их характеристика. 

33.Социально – психологические факторы, регулирующие  поведение 

личности в группе (коллективе). 

35. Общение человека, цели, функции, виды общения и  их характеристика. 

36. Основные направления современной психологии 

 

 
 

10 Методические рекомендации для обучающихся по освоению 

дисциплины 
 

Приступая к изучению дисциплины «Психология», студенту 

необходимо внимательно ознакомиться с тематическим планом  занятий и 

списком рекомендованной литературы. Студенту следует уяснить, что 

уровень и глубина усвоения дисциплины зависят от его активной и 

систематической работы на лекциях и практических занятия. В этом 

процессе важное значение имеет самостоятельная работа, направленная на 

вовлечение студента в самостоятельную познавательную деятельность с 

целью формирования самостоятельности мышления, способностей к 

профессиональному саморазвитию, самосовершенствованию и 



самореализации в современных условиях социально-экономического 

развития.  

Входной контроль в форме устного опроса преподаватель проводит в 

начале изучения тем № 1 по вопросам дисциплин, на которых базируется 

дисциплина «Психология» (п. 2 и п. 9.4). 

Основными видами аудиторной работы студентов являются лекции и 

практические занятия (п. 5.2, 5.3, 5.4). В ходе лекции преподаватель излагает 

и разъясняет основные, наиболее сложные понятия, а также 

соответствующие теоретические и практические проблемы, дает задания и 

рекомендации для практических занятий, а также указания по выполнению 

обучающимся самостоятельной работы. 

Задачами лекций являются: 

–  ознакомление обучающихся с целями, задачами и структурой 

дисциплины «Психология», ее местом в системе наук и связями с другими 

дисциплинами; 

–  краткое, но по существу, изложение комплекса основных 

научных понятий, подходов, методов, принципов данной дисциплины; 

–  краткое изложение наиболее существенных положений, 

раскрытие особенно сложных, актуальных вопросов, освещение 

дискуссионных проблем; 

–  определение перспективных направлений дальнейшего развития 

научного знания в области экономики. 

Значимым фактором полноценной и плодотворной работы 

обучающегося на лекции является культура ведения конспекта. 

Принципиально неверным, но получившим в наше время достаточно 

широкое распространение, является отношение к лекции как к «диктанту», 

который обучающийся может аккуратно и дословно записать. Слушая 

лекцию, необходимо научиться выделять и фиксировать ее ключевые 

моменты, записывая их более четко и выделяя каким-либо способом из 

общего текста. 

Полезно применять какую-либо удобную систему сокращений и 

условных обозначений (из известных или выработанных самостоятельно, 

например, психология обозначать символом ψ ). Применение такой системы 

поможет значительно ускорить процесс записи лекции. Конспект лекции 

предпочтительно писать в одной тетради, а не на отдельных листках, 

которые потом могут затеряться. Рекомендуется в конспекте лекций 

оставлять свободные места или поля, например, для того, чтобы была 

возможность записи необходимой информации при работе над материалами 

лекций. 

При ведении конспекта лекции необходимо четко фиксировать 

рубрикацию материала – разграничение разделов, тем, вопросов, параграфов 

и т. п. Обязательно следует делать специальные пометки, например, в 

случаях, когда какое-либо определение, положение, вывод остались 

неясными, сомнительными. Иногда обучающийся не успевает записать 

важную информацию в конспект. Тогда необходимо сделать 



соответствующие пометки в тексте, чтобы не забыть, восполнить эту 

информацию в дальнейшем. 

Качественно сделанный конспект лекций поможет обучающемуся в 

процессе самостоятельной работы и при подготовке к сдаче Зачета. 

Практические занятия по дисциплине «Психология» проводятся в 

соответствии с п. 5.4. Цели практических занятий: закрепить теоретические 

знания, полученные студентом на лекциях и в результате самостоятельного 

изучения соответствующих разделов рекомендуемой литературы; приобрести 

начальные практические умения и навыки применения методов и 

инструментов исследования психологических явлений,  способов и средств 

решения психологических проблем. 

Темы практических занятий (п. 5.4) заранее сообщаются обучающимся 

для того, чтобы они имели возможность подготовиться и проработать 

соответствующие теоретические вопросы дисциплины. В начале каждого 

практического занятия преподаватель:  

–  кратко доводит до обучающихся цели и задачи занятия, обращая 

их внимание на наиболее сложные вопросы по изучаемой теме; 

–  проводит устный опрос обучающихся, в ходе которого также 

обсуждаются дискуссионные вопросы. 

На практических занятиях обучающиеся представляют самостоятельно 

подготовленные сообщения, в том числе в виде презентаций, которые 

выполняются в MS PowerPoint, конспектируют новую информацию и 

обсуждают эти сообщения.  

По итогам лекций и практических занятий преподаватель выставляет 

полученные обучающимся баллы, согласно п. 9.1 и п. 9.2. Отсутствие 

студента на занятиях или его неактивное участие в них может быть 

компенсировано самостоятельным выполнением дополнительных заданий и 

представлением их на проверку преподавателю в установленные им сроки. 

В современных условиях перед студентом стоит важная задача – 

научиться работать с массивами информации. Обучающимся необходимо 

развивать в себе способность и потребность использовать доступные 

информационные возможности и ресурсы для поиска нового знания и его 

распространения. Обучающимся необходимо научиться управлять своей 

исследовательской и познавательной деятельностью в системе «информация 

– знание – информация». Прежде всего, для достижения этой цели, в вузе 

организуется самостоятельная работа обучающихся. Кроме того, 

современное обучение предполагает, что существенную часть времени в 

освоении учебной дисциплины обучающийся проводит самостоятельно. 

Принято считать, что такой метод обучения должен способствовать 

творческому овладению обучающимися специальными знаниями и 

навыками. 

Самостоятельная работа обучающегося весьма многообразна и 

содержательна. Она включает следующие виды занятий (п. 5.6): 

– самостоятельный поиск, анализ информации и проработка учебного 

материала; 



– подготовку к устному опросу (перечень типовых вопросов для 

текущего контроля в п. 9.6); 

– подготовку сообщений (примерный перечень тем сообщений в п. 

9.6). 

Систематичность занятий предполагает равномерное, в соответствии с 

пп. 5.2, 5.4 и 5.6, распределение объема работы в течение всего 

предусмотренного учебным планом срока овладения дисциплиной 

«Психология». Такой подход позволяет избежать дефицита времени, 

перегрузок, спешки и т. п. в завершающий период изучения дисциплины. 

Последовательность работы означает преемственность и логику в овладении 

знаниями по дисциплине «Психология». Данный принцип изначально заложен 

в учебном плане при определении очередности изучения дисциплин. 

Аналогичный подход применяется при определении последовательности в 

изучении тем дисциплины. 

Завершающим этапом самостоятельной работы является подготовка к 

сдаче Зачета, предполагающая интеграцию и систематизацию всех 

полученных при изучении учебной дисциплины знаний. Примерный перечень 

вопросов для зачета по дисциплине «Психология» приведены в п. 9.6.  
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