
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Наименование дисциплины 
ОПЕРАЦИОННЫЕ БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ НА 

ВОЗДУШНОМ ТРАНСПОРТЕ 

Направление подготовки 25.03.03 Аэронавигация 

Направленность программы 

(профиль) 

Организация бизнес-процессов на воздушном 

транспорте 

Квалификация выпускника Бакалавр 

Форма обучения Очная, Заочная 

Цели освоения дисциплины 

Формирование у студентов общего представления о 

операционных процессах в авиационном бизнесе, 

выработка навыков и умений сбора и анализа 

информации для последующей идентификации, 

моделирования и оценки бизнес-процессов 

Семестр (курс), в (на) котором 

изучается дисциплина 

Очная форма – во 2 семестре; Заочная форма – на 1 

курсе 

Наименование части (блока) 

ОПОП ВО, к которой 

относится дисциплина 

Дисциплина относится к ФТД.Факультативы 

Компетенции обучающегося, 

формируемые в результате 

освоения дисциплины 

ОК-38 

Трудоемкость дисциплины 1 зачетная единица, 36 академических часов 

Содержание дисциплины. 

Основные разделы (темы) 

Тема 1. Сущность и классификация операционных 

бизнес-процессов  

Тема 2. Маркетинговые бизнес-процессы 

Тема 3. Бизнес-процессы снабжения 

Тема 4. Производственные бизнес-процессы 

Тема 5. Бизнес-процессы сбыта 
Форма промежуточной 

аттестации по итогам освоения 

дисциплины 

Экзамен 

 

 


