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1 Цели  освоения  дисциплины  

Целью  освоения  дисциплины  «Основы  кадровой  политики  и  кадрового  
планирования» является  формирование  у  обучающихся  знаний, умений  и  навы-
ков  для  профессиональной  деятельности  в  части  формирования  компетенций  
по  теоретическим  и  методологическим  основам  кадровой  политики  и  кадрового  
планирования  в  организации . 

Задачамиосвоения  дисциплины  являются : 
формирование  у  студентов  навыков  разработки  кадровой  политики  и  стра-

тегии  управления  персоналом; 
выработка  умения  планировать  кадровую  работу  в  организации; 
умение  обеспечить  организацию  кадрами  специалистов  требуемой  квanи-

фикации, необходимого  уровня  и  направленности  подготовки; 
формирование  у  студентов  навыков  по  прогнозированию  и  определению  

потребности  в  персонале; 
формирование  у  студентов  способности  анализировать  кадровый  потенци-

ал  организации , отдельного  работника; 
умение  участвовать  в  процессах  планирования  и  оптимизации  структуры  

персонала  организации . 
Дисциплина  обеспечивает  подготовку  выпускника  к  организационно-

управленческому  и  экономическому , информационно -аналитическому  видам  
профессиональной  деятельности . 

2 Место  дисциплины  в  структуре  ОПОП  ВО  

Дисциплина  «Основы  кадровой  политики  и  кадрового  планирования» 
представляет  собой  дисциплину, относящуюся  к  базовой  части  Блока  1 дисцип-

лин  ОПОП  ВО  по  направлению  подготовки  38.03.03 Управление  персоналом  
(уровень  бакалавриата), профилю  «Управление  персоналом  организации». 

Дисциплина  «Основы  кадровой  политики  и  кадрового  планирования» ба-
зируется  на  результатах  обучения, полученных  при  изучении  дисциплин  и  про-
хождения  практики, которые  рекомендуется  изучать  самостоятельно  перед  на-
стоящей  дисциплины : «Основы  управления  персоналом», «Профессиональная  
ориентация  и  социальная  адаптация  работников», «Управление  персоналом  ор-
ганизации», «Кадровая  статистика», «Экономика  управления  персоналом», 
«Мотивация  и  стимулирование  трудовой  деятельности», «Информационное  и  
документационное  обеспечение  кадровой  работы», «Деловая  оценка  персона-
ла», «Организация  службы  управления  персоналом  на  предприятиях  транспор-
та», «Автоматизация  управленческих  решений  в  системе  управления  персона-
лом», «Рынок  труда», «Производственная  (практика  по  получению  профессио-
нальных  умений  и  опыта  профессиональной  деятельности )». 

Дисциплина  изучается  на  4 курсе. 
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3 Компетенции  обучающегоси , формируемые  в  результате  освоения  
дисциплины  

Процесс  освоения  дисциплинынаправлен  на  формирование  следующих  
компетенций : 

Перечень  и  код  
компетенций  

Перечень  планируемых  результатов  обучения  
по  дисциплине  

Знание 	основ 	современной  
философии 	и 	концепций  
управления  персоналом, сущ- 
ности  и  задач, закономерно - 
стей, принципов  и  методов  
управления  персоналом, уме- 
ние  применять  теоретические  
положения  в  практике  управ- 
ления  персоналом  организа- 
ции  (ОПК-1) 

Знать: 
- теоретические  положения  кадровой  политики  и  кадрового  
планирования. 
Уметь: 
- применять  теоретические  положения  кадровой  политики  
и  кадрового  планирования  в  практике  управления  персона-
лом  организации. 
Владеть: 
- навыками  применения  на  практике  знаний  о  концепции  
управления  персоналом ; 
- навыками  применения  методов  управления  персоналом . 

Знание  основ  разработки  и  
реализации  концепции  управ- 
ления  персоналом, кадровой  
политики  организации, основ  
стратегического  управления  
персоналом, основ  формиро- 
вания  и  использования  трудо- 
вого  потенциала  и  интеллек- 
туального  капитала  организа- 
ции, отдельного  работника, а  
также  основ  управления  ин- 
теллектуальной  собственно- 
стью  и  умение  применять  их  
на  практике  (ПК-1) 

Знать: 
- проблемы  разработки  кадровой  политики  в  современных  
условиях; 
- особенности  реализации  кадровой  политики  в  российских  
и  зарубежных  компаниях; 
- место  кадрового  планирования  в  системе  управления  
персоналом  организации . 
Уметь: 
- проводить  сравнительную  характеристику  типов  и  мето-

дов  планирования ; 
- описывать  различные  виды  планирования : планирование  
численности, фонда  оплаты  труда, привлечения  персонала, 
использования  персонала, высвобождения  или  сокращения  
персонала, развития  персонала, планирование  социального  
обеспечения, безопасности  персонала  и  заботы  о  нем, пла-
нирование  расходов  на  административное  управление  пер- 
соналом. 
Владеть: 
- навыками  определения  внешних  рисков, влияющих  на  
систему  управления  человеческими  ресурсами; 
- навыками  обнаружения  источников  внутренних  рисков, 
влияющих  на  стратегию  управления  персоналом  предпри-
ятия; 
- навыками  характеристики  этапов  оценки  и  управления  
рисками  в  организации . 

Знание  основ  кадрового  пла- 
нирования  и  контроллинга, 
основ  маркетинга  персонала, 
разработки  и  реализации  
стратегии  привлечения  персо- 
нала, и  умение  применять  их  
на  практике  (ПК-2) 

Знать: 
- основы  кадровой  политики  и  кадрового  планирования  
- виды  и  типы  кадровой  политики . 
Уметь: 
- применять  на  практике  знание  основ  кадровой  политики  
и  кадрового  планирования . 
Владеть: 
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Перечень  и  код  
компетенций  

Перечень  планируемых  результатов  обучения  
по  дисциплине  

- навыками  применения  на  практике  знаний  основ  кадро- 

вой  политики  и  кадрового  планирования. 
Знание  целей, задач  и  видов  
аттестации  и  других  видов  
текущей  деловой  оценки  пер- 
сонала  в  соответствии  со  
стратегическими  планами  ор- 
ганизации, умение  разрабаты- 
вать  и  применять  технологии  
текущей  деловой  оценки  пер- 
сонала  и  владение  навыками  
проведения  аттестации, а  так- 
же  других  видов  текущей  де- 
ловой  оценки  различных  кате- 
горий  персонала  (ПК-7) 

Знать: 
- роль  и  значение  аттестации  и  других  видов  текущей  де-
ловой  оценки  персонала  в  стратегии, кадровой  политике  и  
кадровом  планировании  организации . 
Уметь: 
- связать  технологии  текущей  деловой  оценки  персонала  со  
стратегическими  планами  организации . 
Владеть: 
- навыками  проведения  аттестации, а  также  других  видов  
текущей  деловой  оценки  различных  категорий  персонала  в  
зависимости  от  стратегии, кадровой  политики  и  кадрового  
планирования  в  организациях . 

Владение  навыками  сбора  
информации  для  анализа  
внутренних  и  внешних  факто- 
ров, влияющих  на  эффектив- 
ность  деятельности  персонала  
организации, умением  рас- 
считывать  численность  и  
профессиональный  состав  
персонала  в  соответствии  со  
стратегическими  планами  ор- 
ганизации  (ПК-15) 

Знать: 
- источники  информации  для  анализа  внутренних  и  внеш-

них  факторов, влияющих  на  эффективность  кадровой  но-
литики  и  кадрового  планирования . 
Уметь: 
- планировать  численность  и  профессиональный  состав  
персонала  в  соответствии  с  кадровой  политикой  организа-

ции. 
Владеть: 
- навыками  сбора  информации  для  анализа  внутренних  и  
внешних  факторов, влияющих  на  эффективность  кадровой  
политики  и  кадрового  планирования. 

Владение  навыками  анализа  и  
мониторинга  конкурентоспо - 
собности  стратегии  организа- 
ции  в  области  подбора  и  при- 
влечения  персонала, и  умение  
применять  их  на  практике  
(ПК-16) 

Знать: 
- стратегии  организации  в  области  подбора  и  привлечения  
персонала; 
- виды, задачи  и  направления  анализа  и  мониторинга  кон- 

курентоспособности  стратегии  организации  в  области  под- 
бора  и  привлечения  персонала  в  рамках  соответствующего  
вида  кадровой  политики . 
Уметь: 
- анализировать  и  мониторить  конкурентоспособность  

кадровой  политики  организации  в  целом  и  стратегии  орга-
низации  в  области  подбора  и  привлечения  персонала, в  ча- 
стности. 
Владеть: 
- навыками  анализа  и  мониторинга  конкурентоспособности  

стратегии  организации  в  области  подбора  и  привлечения  
персонала; 
- навыками  выявления  соответствия  стратегии  организации  
в  области  подбора  и  привлечения  персонала  соответст-

вующему  виду  кадровой  политики. 

Способность  проводить  ана- 
лиз  рыночных  и  специфиче- 
ских  рисков, связанных  с  дея- 
тельностью  по  реализации  

Знать: 
- виды  рыночных  и  специфических  рисков, связанных  с  
деятельностью  по  реализации  функций  управления  персо- 
налом. 
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Перечень  и  код  
компетенций  

Перечень  планируемых  результатов  обучения  
по  дисциплине  

функций  управления  персона- Уметь: 

лом, использовать  его  резуль- - проводить  анализ  рыночных  и  специфических  рисков, 
таты  для  принятия  управлен- связанных  с  кадровой  политикой  икадровым  планировани - 

ческих  решений  (ПК-25) ем. 
Владеть: 
- навыками  использования  результатов  анализа  рыночных  
и  специфических  рисков, связанных  с  кадровой  политикой  
и  кадровым  планированием. 

4 Объем  дисциплины  и  виды  учебной  работы  

Общая  трудоемкость  дисциплины  составляет  4 зачетные  единицы, 144 

академических  часа. 

Наименование  Всего  часов  
Курс  

4 

Общая  трудоемкость  дисциплины  144 144 

Контактная  работа: 12 12 

лекции  4 4 

практические  занятия  8 8 

семинары  - - 

лабораторные  работы  - - 

курсовой  проект  (работа) - - 

Самостоятельная  работа  студента  123 123 

Промежуточная  аттестация  
экзамен  

9 
экзамен  

9 

5 Содержание  дисциплины  

5.1 Соотнесения  тем  (разделов) дисциплины  и  формируемых  компе-
тенций  

Темы  дисциплины  

К
ол

ич
ес
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о  
ча
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в  

Компетенции  
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б
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ны
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Тема  1. Введение  в  дисципли- 
ну. Концептуальные  основы  
кадровой  политики  организа- 
ции  

13 

+ + + + + 
Л, ПЗ, 
СРС, 
ВК  

Т, У, Д  
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Темы  дисциплины  
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Тема  2. Разработка  кадровой  
политики  

13 + + + + + + Л, ПЗ, 
СРС  

Т, 
' Д  

Тема  3. Повышение  эффектив- 
ности  кадровой  политики  и  
практика  ее  реализации  

13 
+ + + + + + + Л, ПЗ, 

СРС  
Т. У, Д  

Тема  4. Основы  кадрового  пла- 
нирования  в  организации  

13 + + + + + + + Л, ПЗ, 
СРС  

Т  У,Д  

Тема  5. Виды  и  методы  плани- 
рования  

13 + + + + + + + Л, ПЗ, 
СРС  

Т  У  Д  
' 

Тема  6. Планирование  числен- 
ности  и  структуры  персонала  

13 + + + + + + Л, ПЗ, 
СРС  

Т  У, 
  д  

Тема  7. Планирование  разви- 
тия  персонала  и  социального  
развития  организации  

13 
+ + + + Л, ПЗ, 

СРС  
Т. У, Д  

Тема  8. Планирование  соци- 
альной  ответственности  бизне- 
са  

13 
+ + + + Л, ПЗ, 

СРС  
Т, У, Д  

Тема  9. Планирование  эффек- 
тивности  производительности  
труда  

13 
+ + + + 

ЛСРС  
Т, У, Д  

Тема  10. Планирование  рисков  
и  сопротивления  

18 + + + + Л, ПЗ, 
СРС  

Т, У  Д  

Итого  по  дисциплине  135 
Промежуточная  аггестация  9 К  Э  
Всего  по  дисциплине  144 

Сокращения : Л  - лекция, ПЗ  (С) - практическое  занятие  (семинар), СРС  - самостоятельная  работа  сту-
дента, ВК  - входной  контроль, У  - устный  опрос, Т  - тест, Д  - доклад; К  - консультация , Э  - экзамен . 

5.2 Темы  (разделы) дисциплины  и  виды  занятий  

Наименование  темы  дисциплины  Л  ПЗ  СРС  
Всего  
часов  

Тема  1. Введение  в  дисциплину. Концептуаль - 
ные  основы  кадровой  политики  организации  

0,4 0,8 11,8 13 

Тема  2. Разработка  кадровой  политики  0,4 0,8 11,8 13 

Тема  3. Повышение  эффективности  кадровой  
политики  и  практика  ее  реализации  

0,4 0,8 11,8 13 

Тема  4. Основы  кадрового  планирования  в  ор- 
ганизации  

0,4 0,8 11,8  13 

Тема  5. Виды  и  методы  планирования  0,4 0,8 11,8 13 

Тема  6. Планирование  численности  и  структуры  
персонала  

0,4 0,8 11,8 13 
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Наименование  темы  дисциплины  Л  ИЗ  СРС  Всего  
часов  

Тема  7. Планирование  развития  персонала  и  со- 
циального  развития  организации  

0,4 0,8 11,8 13 

Тема  8. Планирование  социальной  ответствен- 
ности  бизнеса  

0,4 0,8 11,8 13 

Тема  9. Планирование  эффективности  произво- 
дительности  труда  

0,4 0,8 11,8 13 

Тема  10. Планирование  рисков  и  сопротивления  0,4 0,8 16,8 18 
Итогоподисциплине  4 8 123 135 

Промежуточная  аттестация  9 
Всего  по  дисциплине  144 

5.3 Содержание  дисциплины  

Тема  1. Введение  в  дисциплину. Концептуальные  основы  кадровой  
политики  организации  

Понятие  и  принципы  кадровой  политики. Цели  и  задачи  кадровой  полити-
ки. Типы  кадровой  политики  и  их  связь  со  стратегией  развития  организации . 
Основные  направления  государственной  социальной  и  кадровой  политики . Мо- 
дели  стратегического  управления  персоналом. 

Тема  2. Разработка  кадровой  политики  
Элементы  кадровой  политики  и  этапы  ее  разработки . Факторы, влияющие  

на  кадровую  политику. Проблемы  разработки  кадровой  политики  в  современ-
ных. условиях. Направления  и  инструменты  разработки  кадровой  политики. 
Принципы  разработки  кадровой  политики  организации . Диагностическая  мо-
дель  управления  персоналом . 

Тема  3. Повышение  эффективности  кадровой  политики  и  практика  ее  
реализации  

Критерии  оценки  эффективности  кадровой  политики. Ключевые  показате-
ли  эффективности  кадровой  политики. Направления  повышения  эффективности  
кадровой  политики. Особенности  реализации  кадровой  политики  в  российских  
и  зарубежных  компаниях. Теоретические  и  практические  аспекты  российских  и  
зарубежных  методов  оценки  эффективности  деятельности  службы  по  управле-
нию  персоналом . 

Сбор  информации  для  анализа  внутренних  и  внешних  факторов, влияю-
щих  на  эффективность  деятельности  персонала  организации . Методы  опреде-
ления  численности  и  профессионального  состава  персонала  в  соответствии  со  
стратегическими  планами  организации . 

Тема  4. Основы  кадрового  планирования  в  организации  
Принципы  планирования  в  деятельности  организации. Понятие  и  задачи  

кадрового  планирования . Планирование  трудовой  деятельности . 
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Процесс  стратегического  планирования. Роль  анализа  внешней  среды  в  
стратегическом  планировании .Место  кадрового  планирования  в  системе  управ-
ления  персоналом  организации . Основы  кадровогоконтроллинга . 

Тема  5. Виды  и  методы  планирования  
Сравнительная  характеристика  типов  планирования  (оперативный, такти-

ческий, стратегический ). Виды  планирования : планирование  численности, фон-

да  оплаты  труда, привлечения  персонала, использования  персонала, высвобож-

дения  или  сокращения  персонала, развития  персонала, планирование  социаль-

ного  обеспечения, безопасности  персонала  и  заботы  о  нем, планирование  рас-

ходов  на  административное  управление  персоналом  и  др. Балансовые  методы  
планирования. 

Тема  б. Планирование  численности  и  структуры  персонала  
Социально-экономические  последствия  сокращения  персонала. Затраты  и  

потери, обусловленные  сокращением  персонала. Тенденции  в  области  числен-

ности  населения  в  трудоспособном  возрасте  и  экономически  активного  населе-

ния  России. Планирование  потребности  в  персонале . Методы  оптимизации  
численности  персонала. Основы  разработки  и  реализации  стратегии  привлече-

ния  персонала. Анализ  и  мониторинг  конкурентоспособности  стратегии  орга-
низации  в  области  подбора  и  привлечения  персонала. 

Тема  7. Планирование  развития  персонала  и  социального  развития  
организации  

Направления  развития  персонала  на  микроуровне . Структура  целей  и  за-
дач  развития  персонала. Основные  направления  развития  персонала. Взаимо-

связь  бизнес-стратегии  и  стратегии  развития  персонала  организации. Алгоритм  
разработки  плана  развития. Оценка  эффективности  обучения  персонала  (по  
Д. Киркпатрику  и  Д. Филипсу). Методы  обучения  персонала. 

Процесс  разработки  плана  социального  развития. Цели  социального  разви-
тия  организации . Оценка  социального  развития  трудового  коллектива. Основ-

ные  направления  корпоративной  социальной  политики. 

Тема  8. Планирование  социальной  ответственности  бизнеса  
Уровни  социально-ориентированного  предпринимательства . Взаимосвязь  

корпоративной  социальной  политики  и  развития  бизнеса. Характеристика  меж-

дународных  стандартов  социальной  отчетности . Направления  анализа  и  показа-
тели  оценки  управления  корпоративной  социальной  ответственностью . Матри-

ца  анализа  эффективности  социальных  инвестиций . 

Тема  9. Планирование  эффективности  производительности  труда  
Производительность  труда  в  крупнейших  российских  и  зарубежных  кор-

порациях  (по  статистическим  данным). Способы  расчета  производительности  
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труда. Процесс  оценки  и  анализ  производительности  труда. Факторы  роста  
компании  и  повышения  производительности  труда. План  действий  по  повыше-

нию  производительности  труда. 
Цели, задачи  и  виды  аттестации , и  другие  виды  текущей  деловой  оценки  

персонала  в  соответствии  со  стратегическими  планами  организации . 

Тема  10. Планирование  рисков  и  сопротивления  
Влияние  внешних  рисков  на  систему  управления  человеческими  ресурса-

ми. Источники  внутренних  рисков, влияющие  на  стратегию  управления  персо-

налом  предприятия . Этапы  оценки  и  управления  рисками  в  организации . 

Принцип  Р-С-Р  (работодатель  - специалисты  - работники) в  оценке  рисков. 
Классификация  рисков, влияющих  на  возможности  использования  персонала  
организации . Определение  величины  рисков, вызываемых  психологической  на-
грузкой. 

Направления  использования  результатов  анализа  рыночных  и  специфиче-

ских  рисков, связанных  с  деятельностью  по  реализации  функций  управления  
персоналом, для  принятия  управленческих  решений. 

5.4 Практические  занятия  (семинары) 

Номер  темы  
дисциплины  Тематика  практических  занятий  (семинаров) 

Трудо- 
емкость  
(часы) 

1 Практическое  занятие  (семинар) 1. Выбор  стратегии  управления  
персоналом  (на  примере  предприятия  авиабизнеса). 

0,8 

2 Практическое  занятие  (семинар) 2. Характеристика  и  пути  реали- 
зации  кадровой  политики  (на  примере  предприятия  авиабизнеса) 

0,8 

3 
Практическое  занятие  (семинар) 3. Кадровая  политика  иннова- 
ционно-ориентированной  организации. 

0,8 

4 
Практическое  занятие  (семинар) 4. Эффективность  кадровых  ре- 
шений  

0,8 

5 
Практическое  занятие  (семинар) 5. Правила  разработки  прогноза  
баланса  трудовых  ресурсов  (по  Постановлению  Правительства  
РФ  от  03.06.2011 N 440 (ред. от  10.07.2014)) 

0,8 

б  
Практическое  занятие  (семинар) 6. Определить  потребности  в  
персонале  и  источники  покрытия  потребности  в  персонале  (на  
примере  конкретного  предприятия) 

0,8 

7 
Практическое  занятие  (семинар) 7. Мероприятия  по  обучению  
сотрудников  направления 	а1е8. Причины, влияющие  на  эффек- 
тивность  тренинга. 

0,8 

8 
Практическое  занятие  (семинар) 8. Основные  доводы  «за  » и  
«против» социальной  ответственности  бизнеса  в  России  (деловая  
игра). 

0,8 

9 

Практическое  занятие  (семинар) 9. Основные  направления  кор- 
поративной  социальной  политики  отечественных  компаний, реа-
лизуемые  в  рамках  коллективных  договоров  и  соглашений  соци-
ального  партнерства  (ОАО  «Газпром», ОАО  «Лукойл», ОАО  
«Магнитогорский  металлургический  комбинат»). 

0,8 



Номер  темы  
дисциплины  

Тематика  практических  занятий  (семинаров) 
Трудо- 
емкость  
(часы) 

10 
Практическое  занятие  (семинар) 10. Планирование  производи- 
тельности  труда. Составление  и  анализ  баланса  рабочего  време-
ни. 

0,8 

Итогоподисциплине  8 

5.5 Лабораторный  практикум  

Лабораторный  практикум  учебным  планом  не  предусмотрен . 

5.6 Самостоятельная  работа  

Номер  темы  
дисципли- 
кы  

Виды  самостоятельной  работы  
Трудо- 
емкость  
(часы) 

Темы  1-2 Изучение  теоретического  материала, составление  конспекта  
по  вопросам, подготовка  к  устным  опросам  и  тестированию, 
подготовка  докладов  по  темам. 
История, основные  положения  и  особенности  кадровой  поли- 
тики  в  СССР  (или  исторический  аспект  особенностей  управ- 
ления  человеческими  ресурсами  любой  зарубежной  страны). 
Лит.: [1-5] 

23,6 

Темы  3-4 Изучение  теоретического  материала, составление  конспекта  
по  вопросам, подготовка  к  устным  опросам  и  тестированию, 
подготовка  докладов  по  темам. 
Исторический  аспект  особенностей  управления  человечески- 
ми  ресурсами  любой  зарубежной  страны. 
Лит.: [1-5] 

23,6 

Тема  5-6 Изучение  теоретического  материала, составление  конспекта  
по  вопросам, подготовка  к  устным  опросам  и  тестированию, 
подготовка  докладов  по  темам. 
Особенности  кадровой  политики  на  предприятиях  различных  
форм  собственности, организационна -правовых  форм, мас-
штабов, отраслей  и  т.п. (на  конкретных  примерах ). 
Лит.: [1-5] 

23,6 

Тема  7-8 Изучение  теоретического  материала, составление  конспекта  
по  вопросам, подготовка  к  устным  опросам  и  тестированию, 
подготовка  докладов  по  темам. 
Примеры  качественного  планирования  карьеры, индивиду- 
ального  стиля  управления, грамотно  составленного  резюме  и  
хорошо  организованного  собеседования  при  приеме  на  рабо-
ту. 
Лит.: [1-5] 

23,6 

Тема  9-10 Изучение  теоретического  материала, составление  конспекта  
по  вопросам, подготовка  к  устным  опросам  и  тестированию, 
подготовка  докладов  по  темам. 
Научная  литература  по  управлению  персоналом . 
Лит.: [ 1-5] 

28,6 

1 о  



Номер  темы  
дисципли- 
ны  

Виды  самостоятельной  работы  
Трудо- 
емкость  
(часы) 

Итогоподисциплине  123 

5.7 Курсовые  работы  

Курсовые  работы  (проекты) учебным  планом  не  предусмотрены .. 

б  Учебно-методическое  и  информационное  обеспечение  дисциплины  

а) основная  литература: 
1 Одегов  Ю. Кадровая  политика  и  кадровое  планирование : Учебник  и  

практикум  для  академического  бакалавриата . / Ю. Одегов, М. Г. Лабаджанян . -

М.:Юрайт, 2016. -444с.- 10 экз. 
2 Лукаш, Ю.А. Эффективная  кадровая  политика  как  составляющая  

обеспечения  безопасности  и  развития  бизнеса  [Электронный  ресурс] : учеб-
ное  пособие  / Ю.А. Лукаш. — Электрон.дан. — Москва  : ФЛИНТА, 2017. —

201 с. — Режим  доступа: Ьр8://е.1апЬоо1.сот/Ьоо111 00050. — Загл. с  экрана. —
свободный. 

б) дополнительная  литература: 
3 Коваленко, Г.В. Принципы  и  методы  профессионального  обучения : 

учебное  пособие  / Г.В. Коваленко, А.А. Рачко. — СПб.: АГА, 2003. — 113с.- 426 

экз. 
4Маслова, В.М. Управление  персоналом : учебник  для  бакалавров. До-

пущ. Советом  УМО  [Текст] / В.М. Маслова. — М.: Юрайт, 2012. — 488с. — 15 экз. 

5Паристова  Л.П. Организация, нормирование  и  оплата  труда: Методи-

ческие  указания  по  изучению  дисциплины  и  контрольные  задания . Для  студен-

тов  ЗФ  / Паристова  Л.П.,составитель, Е. Г. Сычева. - СП6.: ГУГА, 2012. - 28с. —

90 экз. 

в) перечень  ресурсов  информационно -телекоммуникационной  сети  «Ин-

тернет»: 
6«ВКК» — национальный  союз  кадровиков  Режим  доступа: 

http://www.kadrovik.ru— свободный . 
7Журнал  «Управление  персоналом». Режим  доступа: Ьпр:// т '.1ор-

рег8опа1.г — свободный . 
8Административно -управленческий  портал. Режим  доступа: 

http://www.aup.ru— свободный . 

г) программное  обеспечение  (лицензионное ), базы  данных, информацион -
но-справочные  и  поисковые  системы: 
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90фициальный  сайт  компании  "КонсультантПлюс " [Электронный  ресурс]. 

Режим  доступа : Ьр 	соп5ц1iап .гп/ — свободный . 
1 ОЭлектронная  библиотека  научных  публикаций  «eLIBRARY.RU» [Элек-

тронный  ресурс]. Режим  доступа: http://elibrary.ru/ — свободный . 
11 	Электронно-библиотечная  система  издательства  «Лань». [Элек- 

тронный  ресурс]. Режим  доступа: http://e.lanbook.com/ — свободный . 
12 	Электронно-библиотечная  система  издательства  «ЮРАЙТ». [Элек- 

тронный  ресурс]. Режим  доступа: http://www.biЫio-online.ru— свободный . 

7 Материально-техническое  обеспечение  дисциплины  

Для  обеспечения  учебного  процесса  и  в  зависимости  от  вида  проводимых  
занятий  используется  следующее  материально -техническое  обеспечение  дис-
циплины. 

Учебные  аудитории  Университета  для  проведения  занятий  лекционного  
типа, занятий  семинарского  типа  (практических  занятий), курсового  проекти-
рования  (выполнения  курсовых  работ), групповых  и  индивидуальных  консуль-
таций, текущего  контроля  и  промежуточной  аттестации  в  соответствии  с  распи-
санием  учебных  занятий, включая  учебную  аудиторию  №  365 им. д.и.н., про-
фессора, члена-корреспондента  международной  академии  транспорта  Булкина  
А.К. и  методический  кабинет  кафедры  истории  и  управления  персоналом  
№  363. В  Университете  имеются  помещения  для  самостоятельной  работы  и  по-
мещения  для  хранения  и  профилактического  обслуживания  учебного  оборудо-
вания. 

Помещения, используемые  обучающимися  для  самостоятельной  работы, 
оснащены  компьютерной  техникой  с  возможностью  подключения  к  сети  «Ин-
тернет» и  обеспечением  доступа  в  электронную  информационно-
образовательную  среду  Университета . Специальные  помещения  укомплектова-
ны  специализированной  мебелью  и  техническими  средствами  обучения, слу-
жащими  для  представления  информации  большой  аудитории . 

Учебная  аудитория  №  365 имени  д.и.н., профессора, члена-корреспондента  
международной  академии  транспорта  Булкина  А.К., используется  для  проведе-
ния  занятий  лекционного  типа  (в  группах  до  40 человек), занятий  семинарского  
типа  (практических  занятий), групповых  и  индивидуальных  консультаций, те-
кущего  контроля  и  промежуточной  аттестации . Данная  аудитория  оснащена  
оборудованием : проектором  АегХ1261 Р  (1024х768, 3700:1, +/-40 28 ЕЬГашр: 
4000 КР$, сае), ноутбуком  НР  630 В800/2G/320Gb/, НД6329/DVDRW/Int/15.6, 
HDWFiBT/Сат/6cBag, 	Экран 	LumienMasterPictureMatfeWhite 
FiberGlass 1 52сiтi. 

Методический  кабинет  кафедры  истории  и  управления  персоналом  №  363 
используется  для  проведения  занятий  семинарского  типа  (в  группах  до  20 чело-
век), курсового  проектирования  (выполнения  курсовых  работ), групповых  и  
индивидуальных  консультаций, текущего  контроля  и  промежуточной  аттеста-
ции, а  также  как  помещение  для  самостоятельной  работы  студентов. Методиче- 

12 



ский  кабинет  имеет  оборудование : экран, Ноутбук  Еепоуо, проекторСавгоХ J-

F210WN, комплектация  компьютера  с  монитором  LG 23ЕN43Т-В=, принтер  НР  
ЕаегЗе , ксерокс  Сапоп. 

В  соответствии  с  расписанием  учебные  занятия  также  проводятся  в  других  
аудиториях  Университета, в  том  числе, поточных  аудиториях, оснащенных  
оборудованием , аналогичным  оборудованию  аудиторий  365 и  363. 

Для  проведения  занятий  лекционного  типа  по  дисциплине  предлагаются  
наборы  демонстрационного  оборудования  и  учебно-наглядные  пособия, обес- 
печивающие  тематические  иллюстрации, соответствующие  рабочей  учебной  
программе  дисциплины, включая  комплекты  презентаций  по  темам  дисципли-

ны  и  др. материалы. 
Компьютерный  класс  (ауд. 139) с  выходом  в  сеть  «Интернет», оснащенный  

компьютерами  и  оргтехникой, обеспечивает  обучающихся  во  время  самостоя-

тельной  подготовки  рабочими  местами  и  доступом  в  электронную  информаци-

онно-образовательную  среду  Университета . Для  организации  самостоятельной  
работы  обучающихся  также  используются : библиотечный  фонд  Университета, 
библиотека; читальный  зал  библиотеки  с  возможностью  подключения  к  сети  
«Интернет» и  обеспечением  доступа  в  электронную  информационно -

образовательную  среду  Университета . 
Рабочее  место  преподавателя  также  оснащено  персональным  компьютером  

с  установленной  СПС  «Консультант  Плюс» и  доступом  к  ресурсам  сети  «Ин-

тернет», в  том  числе  интернет-сайту  Университета . 
Университет  обеспечен  необходимым  комплектом  лицензионного  

программного  обеспечения . Перечень  лицензионного  программного  
обеспечения , используемый  для  дисциплины : MicrosoftWindows 7 Professional 
(лицензия  №  46231032 от  4 декабря  2009 г.); MicrosoftWindows 8.1 Рго  
(лицензия 	N 	66373655 	от 	28 	января 	2016 	г.); 
ADODEACROBATPROFESSIONAL 9_0 (лицензия  №  4400170412 от  13 января  
2010 года); KasperskyAnti-VirusSuite для  ХУК$ и  Г$ (лицензия  №  
1 0ОА  1707200926031105 50 от  20 июля  2017 г). 

8 Образовательные  и  информационные  технологии  

В  рамках  изучения  дисциплины  предполагается  использовать  следующие  
образовательные  технологии : входной  контроль, лекции, практические  занятия  
(семинары), самостоятельная  работа  студентов, консультации . 

Входной  контроль  проводится  преподавателем  в  начале  изучения  дисцип-

лины  с  целью  коррекции  процесса  усвоения  студентами  дидактических  единиц  
при  изучении  базовых  дисциплин . 

Лекция  составляет  основу  теоретического  обучения  в  рамках  дисциплины  
и  направлена  на  систематизированное  изложение  накопленных  и  актуальных  
научных  знаний. На  лекции  концентрируется  внимание  обучающихся  на  наи-
более  сложных  и  узловых  вопросах, стимулируется  их  активная  познавательная  
деятельность. 
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Ведущим  методом  в  лекции  выступает  устное  изложение  учебного  мате-
риала, который  сопровождается  одновременной  демонстрацией  слайдов, соз-
данных  в  среде  PowerPoint, при  необходимости  привлекаются  открытые  Интер-
нет-ресурсы, а  также  демонстрационные  и  наглядно-иллюстрационные  мате-
риалы, видеоматериалы . 

Лекция  при  заочной  форме  обучения  проводится, как  правило, в  форме  
лекции-беседы, что  предполагает: непосредственный  контакт  преподавателя  с  
аудиторией, возможность  привлечь  внимание  студентов  к  наиболее  важным  
вопросам  темы, обсудить  вопросы  по  материалам  самостоятельного  изучения. 

Практические  занятия  при  заочной  форме  обучения  также  имеют  цель  ос-
ветить  практическую  сторону  теоретических  тем  дисциплины , опираясь, преж-
де  всего, на  материал  самостоятельного  изучения. Цели  практических  занятий: 
вовлечь  в  двусторонний  обмен  мнениями, выяснить  уровень  осведомленности  
студентов  по  рассматриваемой  теме, степени  их  готовности  к  восприятию  по-
следующего  материала. 

Практические  занятия  (семинары) по  дисциплине  проводятся  в  соответст-
вии  с  учебно-тематическим  планом  по  отдельным  группам. Цель  - закрепить  
теоретические  знания, полученные  обучающимися  на  лекциях  и  в  результате  
самостоятельного  изучения  соответствующей  рекомендуемой  литературы, а  
также  приобрести  начальные  практические  навыки  в  научно-исследовательской  
работе. Практические  занятия  (семинары) предназначены  для  более  глубокого  
освоения  и  анализа  тем, изучаемых  в  рамках  данной  дисциплины . Выполняют-
ся  в  целях  практического  закрепления  теоретического  материала, излагаемого  
на  лекции, отработки  навыков  использования  пройденного  материала. Практи-
ческие  занятия  (семинары) предполагают  исследование  актуальных  проблем  по  
темам  дисциплины. 

Самостоятельная  работа  студента  (обучающегося ) является  составной  ча-
стью  учебной  работы. Ее  основной  целью  является  формирование  навыка  само-
стоятельного  приобретения  знаний  по  некоторым  не  особо  сложным  вопросам  
теоретического  курса, закрепление  и  углубление  полученных  знаний, самостоя-
тельная  работа  со  справочниками , периодическими  изданиями  и  научно-
популярной  литературой, в  том  числе  находящимися  в  глобальных  компьютер-
ных  сетях. Самостоятельная  работа  подразумевает  выполнение  учебных  зада-
ний. 

Контактная  работа  со  студентами  также  может  включать  интерактивные  
формы  образовательных  технологий . В  рамках  изучения  дисциплины  предпо-
лагается  использовать  следующие  информационные  технологии: электронные  
ресурсы, технологии  Internet, электронная  почта, издательские  системы  
(MicrosoftWord), электронные  таблицы  (MicrosoftExcel), технологии  мультиме-
диа  (PowerPoint). 

9 Фонд  оценочных  средств  для  проведения  текущего  контроля  успе-
ваемости  и  промежуточной  аттестации  по  итогам  освоения  дисциплины  
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Уровень  и  качество  знаний  обучающихся  оцениваются  по  результатам  те-
кущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации  по  итогам  освое-

ния  дисциплины  в  виде  экзамена. 
Текущий  контроль  успеваемости  обучающихся  включает  устные  опросы  

(У), тесты  (Т) и  доклады  (Д) по  темам  дисциплины . 
Устный  опрос  проводится  на  практических  занятиях  с  целью  контроля  ус-

воения  теоретического  материала, излагаемого  на  лекции. Перечень  вопросов  
определяется  уровнем  подготовки  учебной  группы, а  также  индивидуальными  
особенностями  обучающихся . 

Обсуждение  докладов  (научных  сообщений, выступлений  с  наглядной  
презентацией  информации) студентов  проходит  в  рамках  практических  занятий  
(семинаров) по  темам  дисциплины . Преподаватель , как  правило, выступает  в  
роли  консультанта  при  заслушивании  докладов, осуществляет  контроль  полу-
ченных  обучающимися  результатов . Преподаватель  следит, чтобы  выступление  
не  сводилось  к  репродуктивному  уровню  (простому  воспроизведению  текста), 

не  допускается  и  простое  чтение  конспекта. Выступление  должно  строиться  
свободно, убедительно  и  аргументировано . При  этом  студент  может  обращать-

ся  к  записям  конспекта  и  лекций, непосредственно  к  первоисточникам , приво-

дить  выдержки  из  периодической  печати, сайтов  интернета  и  т. д. 
Промежуточная  аттестация  по  итогам  освоения  дисциплины  проводится  в  

виде  экзамена. Экзамен  позволяет  оценить  уровень  освоения  компетенций  за  
весь  период  изучения  дисциплины . Экзамен  предполагает  ответ  на  теоретиче-

ские  вопросы  из  перечня  вопросов, вынесенных  на  экзамен. К  моменту  сдачи  
экзамена  должны  быть  благополучно  пройдены  предыдущие  формы  контроля. 

Методика  формирования  результирующей  оценки  в  обязательном  порядке  учи-
тывает  активность  студентов  на  занятиях, посещаемость  занятий, оценки  за  
практические  работы, выполнение  самостоятельных  заданий. 

9.1 Балльно-рейтинговая  оценка  текущего  контроля  успеваемости  и  
знаний  и  промежуточной  аттестации  студентов  

Применение  балльно-рейтинговой  системы  оценки  текущего  контроля  ус-
певаемости  и  знаний  и  промежуточной  аттестации  студентов  в  данной  рабочей  
программе  дисциплины  не  предусмотрено . 

9.2 Методические  рекомендации  по  проведению  процедуры  оценива-

ния  знаний, умений  и  навыков  и  (или) опыта  деятельности, характери-

зующих  этапы  формирования  компетенций  

Этапы  формирова- 
ния  компетенций  

Методические  рекомендации  по  проведению  процедуры  оценивания  

Этап  формирования  
знаний  

Проверка  конспектов  лекций, проверка  готовности  к  практическим  
занятиям  (семинарам), проверка  выполнения  самостоятельной  рабо-
ты. 

Этап  освоения  уме- Организация  устных  опросов, оценка  активности  в  обсуждении  док- 
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Этапы  формирова- 
ния  компетенций  

Методические  рекомендации  по  проведению  процедуры  оценивания  

ний  ладов  на  занятиях. 

Этап  овладения  на- 
выками  

Проведение  тестирования, защита  результатов  аналитических  выкла-

док, моделирование  управленческих  процессов  или  проблемных  си-
туаций. 

Процедура  оценивания  знаний, умений  и  навыков, характеризующих  эта-
пы  формирования  компетенций, предусматривает  текущий  контроль  успевае-

мости  обучающихся, который  включает  устные  опросы, тесты  и  доклады  по  
темам  дисциплины. 

Оценочные  
средства  

Шкалы  оценивания * 

Тест  «Отлично»: правильные  ответы  даны  на  не  менее  чем  85 °/о  вопросов. 

«Хорошо»: правильные  ответы  даны  на  не  менее  чем  75 °/о  вопросов. 

«Удовлетворительно »: правильные  ответы  даны  на  не  менее  чем  60 °/о  

вопросов. 
«Неудовлетворительно »: правильные  ответы  даны  на  59°/о  и  менее  вопро-

сов. 
Устный  опрос  «Отлично»: обучающийся  четко  и  ясно, по  существу  дает  ответ  на  

поставленный  вопрос. 
«Хорошо»: обучающийся  дает  ответ  на  поставленный  вопрос  по  существу  
и  правильно  отвечает  на  уточняющие  вопросы. 
«Удовлетворительно »: обучающийся  не  сразу  дал  верный  ответ, но  смог  
дать  его  правильно  при  помощи  ответов  на  наводящие  вопросы. 
«Неудовлетворительно »: обучающийся  отказывается  отвечать  на  
поставленный  вопрос, либо  отвечает  на  него  неверно  и  при  
формулировании  дополнительных  (вспомогательных ) вопросов. 

Доклад  «Отлично»: обучающийся  делает  доклад, полностью  соответствующий  
требованиям. 
«Хорошо»: обучающийся  делает  доклад, частично  соответствующий  
требованиям. 
«Удовлетворительно »: обучающийся  делает  доклад, частично  
соответствующий  требованиям  с  незначительными  ошибками . 
«Неудовлетворительно »: обучающийся  делает  доклад  либо  частично  со-
ответствующий  требованиям  со  значительными  ошибками, либо  полно-

стью  несоответствующий  требованиям . 
Требования  к  докладу  определяются  индивидуально  исходя  из  темы  ис-
следования. 

*Окончательная  оценка  (по  «академической» шкале) по  итогам  текущего  контроля  ус-

певаемости  обучающихся  определяется  в  результате  округления  в  большую  сторону  средней  
оценки  всех  показателей  оценивания  каждого  оценочного  средства. Данная  оценка  по  итогам  
текущего  контроля  успеваемости  обучающихся  учитывается  во  время  промежуточной  атте-
стации  по  итогам  освоения  дисциплины. 

По  итогам  освоения  данной  дисциплины  проводится  промежуточная  атте-
стация  обучающихся  в  форме  экзамена  и  предполагает  устный  ответ  студента  
по  билетам  на  теоретические  и  практические  вопросы  из  перечня . 
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Экзамен  является  заключительным  этапом  изучения  данной  дисциплины  и  
имеет  целью  проверить  и  оценить  учебную  работу  студентов, уровень  получен-

ных  ими  знаний, умение  применять  их  к  решению  практических  задач, овладе-

ние  практическими  навыками  в  объеме  требований  образовательной  програм-

мы  на  промежуточном  этапе  формирования  компетенций  по  данной  дисципли-

не. 
В  итоге  проведенного  экзамена  студенту  выставляется  оценка. Экзамена- 

тор  несет  личную  ответственность  за  правильность  выставленной  оценки  и  
оформления  экзаменационной  ведомости  и  зачетной  книжки. 

9.3 Темы  курсовых  работ  (проектов) по  дисциплине  

Курсовые  работы  (проекты) учебным  планом  не  предусмотрены . 

9.4 Контрольные  вопросы  для  проведения  входного  контроля  оста-

точных  знаний  по  обеспечивающим  дисциплинам  

Основы  управления  персоналом  
1 Требования  к  профессионально-деловым  качествам  специалиста  по  

управлению  персонала. 
2 Содержание  профессиональной  деятельности  в  области  управления  пер- 

соналом. 
3 Современный  менеджер  по  персоналу  на  рынке  труда. 

4 Менеджер  по  персоналу: понятие, роли, функции. 

5 Характеристика  основных  типов  кадровой  политики  при  управлении  
персоналом  организации . 

Профессиональная  ориентация  и  социальная  адаптация  работников  
1 Предпосылки  и  история  развития  профориентации . 
2 Цели  и  задачи  профессиональной  ориентации  
3 Сущность, цели  и  задачи  адаптации . 
4 Основные  виды  социальной  адаптации . 
5 Сущность  и  характерные  особенности  профессионального  отбора  и  про- 

фессионального  подбора. 

Управление  персоналом  организации  
1 Эволюция  подходов  к  управлению  персоналом . 
2 Проблемы  кадрового  обеспечения  службы  управления  персоналом  на  

отечественных  предприятиях . 
3 Планирование  и  управление  карьерой  менеджера  по  персоналу. 
4 Должностные  обязанности  менеджера  по  персоналу. 
5 Психологическая  характеристика  менеджера  по  персоналу. 

Кадровая  статистика  
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1 Показатели, характеризующие  движение  трудовых  ресурсов. 

2 Понятие  рынка  рабочей  силы  и  состав  характеризующих  его  показателей . 

3 Факторный  анализ  производительности  труда. 
4 Структура  персонала  организации, его  качественные  и  количественные  

характеристики , их  анализ. 
5 Назначение  и  структура  баланса  рабочего  времени, его  анализ. 

Экономика  управления  персоналом  
1 Численность  работников  и  способы  ее  определения . 

2 Списочная  и  средняя  списочная  численность  работников. 

3 Рабочее  время  и  показатели, его  характеризующие . 
4 Фонды  рабочего  времени, их  определения  и  взаимные  связи. 

5 Баланс  движения  кадров, его  назначение  и  структура, анализ. 

Мотивация  и  стимулирование  трудовой  деятельности  
1 Понятие  и  сущность  мотивации . Суть  механизма  мотивации  персонала. 

2 Мотив  и  стимул: понятия, взаимосвязь . 

3 Виды  мотивов  труда. 
4 Стимулирование  персонала: понятие, цели, виды. 

5 Типы  мотивации  работников. 

Информационное  и  документа  ционное  обеспечение  кадровой  работы  
1 Понятие  информации  и  системы  управления . Информационная  система. 
2 Что  такое  информация : сущность  и  определение, различные  аспекты  ее  

обработки. Информационная  технология . 
3 Информационное  обеспечение  деятельности : цели  и  задачи  информаци- 

онного  обеспечения. 
4 Системы  информационного  обеспечения . 
5 Сущность  документационного  обеспечения . Делопроизводство : задачи  и  

функции. Основные  группы  документов. 

Деловая  оценка  персонала  
1 Задачи  оценки. 
2 Функции  оценки. 
3 Цели  оценки  персонала. 
4 Основные  принципы  оценки  персонала. 
5 Классификации  систем  оценки  персонала. 

Организация  службы  управления  персоналом  на  предприятиях  транспор- 
та  

1 Виды  и  характерные  особенности  предприятий  транспорта  в  современ- 
ной  России. 

2 Особенности  развития  отечественных  кадровых  служб  на  предприятиях  
транспорта. 
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3 Специфика  управления  персоналом  в  Российской  Федерации  в  совре-
менных  условиях. 

4 Направления  и  формы  взаимодействия  службы  персонала  с  функцио-

нальными  отделами  и  руководителями  структурных  подразделений  предпри-
ятия  транспорта. 

5 Структурные  подразделения  службы  персонала  предприятия  транспорта. 

Автоматизация  управленческих  решений  в  системе  управления  персона- 
лом  

1 Понятие  и  место  автоматизированной  информационной  технологии  
управления  в  системе  управления  персоналом . 

20сновные  возможности  программ, предназначенных  для  автоматизации  
кадровой  работы. 

3 Принципы  построения  системы  внутренних  коммуникаций  в  организа-

ции  и  информационное  обеспечение  процессов  внутренних  коммуникаций  в  
организации . 

4 Управление  в  технических  и  организационных  системах. 

5 Анализ  автоматизации  задачи, находящиеся  в  компетенции  отделов  
Управления  персоналом . 

Рынок  труда  
1 Содержание  понятия  «рынок  труда», основные  функции  рынка  труда  и  

факторы, влияющие  на  его  формирование . 
2 Характерные  особенности  основных  составляющих  (элементов) рынка  

труда. 
3 Занятость  населения: понятие, определение  статуса, виды  и  формы, уро-

вень  занятости, современное  состояние  занятости  в  России. 
4 Государственная  политика  содействия  занятости: направления, регла-

ментация, финансовое  обеспечение, службы  и  программы . 
5 Основные  признаки  классификации  и  характерные  особенности  рынков  

труда. 

9.5 Описание  показателей  и  критериев  оценивания  компетенций  на  
различных  этапах  их  формирования, описание  шкал  оценивания  

Показатели  и  критерии  оценивания  компетенций  на  различных  этапах  их  
опмиаования  

Этапы  
формиро- 
вания  
компе- 
тенций  

Показатели  
оценивания  
компетен- 

ЦИй  

Критерии  оценивания  компетенций  
Шкала  оде- 
нивания  ком- 
петенций* 

Этап  
формиро- 
вания  

Полнота, 
систем- 
ность, 

- Приобретенные  знания  излагаются  в  устной, 
письменной  или  графической  форме  в  полном  
объеме, в  системном  виде, в  соответствии  с  требо- 

«5» - 
«отлично» 
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Этапы  
ф  ормиро- 
вания  
компе- 
тенций  

Показатели  
оценивания  
компетен- 

ЦИй  

Критерии  оценивания  компетенции  
Шкала  оце- 
нивания  ком- 
петенций* 

знаний  прочность  
знаний  

ваниями  учебной  программы; допускаются  еди-
ничные  несущественные  ошибки, самостоятельно  
исправляемые  студентами  
- Приобретенные  знания  излагаются  в  устной, 
письменной  или  графической  форме  в  полном  
объеме, в  системном  виде, с  несущественными  от- 
клонениями  от  требований  учебной  программы; 
допускаются  единичные  несущественные  ошибки, 
исправляемые  студентами  после  указания  препо-
давателя  на  них  

«4» - 
«хорошо» 

- Приобретенные  знания  излагаются  в  устной, 
письменной  или  графической  форме  неполно  или  
не  системно  с  существенными  отклонениями  от  
требований  учебной  программы; допускаются  от- 
дельные  несущественные  ошибки, исправляемые  
студентами  после  указания  преподавателя  на  них  

«3» - 
«удовлетво- 
рительно» 

- Приобретенные  знания  излагаются  в  устной, 
письменной  или  графической  форме  неполно  и  не  
системно  с  существенными  отклонениями  от  тре- 
бований  учебной  программы; допускаются  суще- 
ственные  ошибки, не  исправляемые  студентами  
после  указания  преподавателя  на  них  

«2» - 
«неудовле- 

творительно» 

Обобщен- 
ность  зна- 
ний  

- Свободное  применение  операций  анализа  и  
синтеза, выявление  причинно-следственных  свя- 
зей; формулировка  выводов  и  обобщений; свобод- 
ное  оперирование  известными  фактами  и  сведе-
ниями  с  использованием  информации  из  других  
предметов  

«5» - 
«отлично» 

- Применение  операций  анализа  и  синтеза  в  ог-
раниченном  объеме, выявление  причинно-
следственных  связей  с  несущественными  ошибка- 
ми; формулировка  выводов  и  обобщений, но  с  не- 
точностями  или  с  небольшими  недочётами; под-
тверждение  изученного  известными  фактами  и  
сведениями  

«4» - 
«хорошо» 

- Трудности  при  определении  существенных  
признаков  изученного  материала; выявление  при- 
чинно-следственных  связей  с  существенными  
ошибками; нечеткая  формулировка  выводов  и  
обобщений; изученный  материал  не  подтвержда-
ется  известными  фактами  и  сведениями  

«3» - 
«удовлетво- 
рительно» 

- Бессистемное  выделение  случайных  признаков  
изученного; неумение  производить  простейшие  
операции  анализа  и  синтеза; делать  обобщения, 
выводы  

«2» - 
«неудовле- 

творительно » 

Этап  ос- Степень  - Свободное  применение  умений  на  практике  в  «5» - 
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Этапы  
формиро- 
вания  
компе-
тенций  

Показатели  
оценивания  
компетен-

ЦИй  

Критерии  оценивания  компетенций  
Шкала  оде- 
нивания  ком-
петенций* 

воения  
умений  

самостоя- 
тельности  
выполне- 
ния  дейст- 
вия  (уме- 
ния) 

различных  ситуациях  (выполнение  необходимых  
действий) 

«отлично» 

- Применение  умений  на  практике  в  различных  
ситуациях  (выполнение  необходимых  действий) с  
незначительными  ошибками, которые  студенты  
сами  исправляют  

«4» - 
«хорошо» 

- Применение  умений  на  практике  в  различных  
ситуациях  (выполнение  необходимых  действий) 
только  в  знакомой  ситуации, по  заданному  алго-
ритму, с  опорой  на  подсказки  преподавателя  

«3» - 
«удовлетво- 
рительно» 

- Неспособность  продемонстрировать  освоение  
умений  либо  значительные  затруднения  при  при- 
менении  умений  (выполнении  действий) 

«2»- 

«неудовле- 
творительно » 

Осознан- 
ность  вы- 
полнения  
действия  
(умения) 

- Свободное  комментирование  выполняемых  
действий  (умений), правильные  ответы  на  вопросы  
преподавателя  

«5» - 
«отлично » 

- При  комментировании  выполняемых  действий  
(умений) имеются  не  значительные  пропуски, не-
грубые  ошибки, 
- небольшие  затруднения  при  ответах  на  вопро- 
сы  преподавателя  

«4» - 
«хорошо» 

- Существенные  затруднения  при  комментиро- 
вании  выполняемых  действий  (умений) или  допу- 
щение  грубых  ошибок  в  ответах  на  вопросы  пре- 
подавателя  

« 3» - 
«удовлетво- 
рительно» 

- Неспособность  прокомментировать  вьшолняе- 
мые  действия  (умения) и  допущение  грубых  оши- 
бок  в  ответах  на  вопросы  преподавателя  

«2» - 
«неудовле- 

творительно» 

Этап  ов- 
ладения  
навыками  

Демонст- 
рация  на- 
выка  в  не- 
знакомой  
ситуации  

- Демонстрация  владения  навыком  в  незнакомой  
(новой, нетипичной) ситуации, выполнение  зада- 
ний  творческого  уровня  

«5» - 
«отлично» 

- Демонстрация  владения  навыком  в  незнакомой  
(новой, нетипичной) ситуации, уклонение  от  вы- 
полнения  заданий  творческого  уровня  

«4» - 
«хорошо» 

- Неуверенная  демонстрация  владения  навыком  в  
незнакомой  (новой, нетипичной) ситуации, неса-
мостоятельное  выполнение  заданий  творческого  
уровня  

« 3 ~> - 

«удовлетво- 
рительно» 

- Невозможность  продемонстрировать  навык  в  
незнакомой  (новой, нетипичной) ситуации, неспо- 
собность  выполнить  задания  творческого  уровня  

«2» - 
«неудовле- 

творительно» 

Отбор  и  
интеграция  
знаний  и  
умений  для  

- Отбор  и  интеграция  знаний  и  умений  исходя  из  
поставленных  целей, проведение  самоанализа  и  
самооценки  при  демонстрации  навыка  

«5» - 
«отлично» 

- Отбор  и  интеграция  знаний  и  умений  исходя  из  «4» - 
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Этапы  
формиро- 
вания  

тенций  

Показатели  
оценивания  
компетен- 

ЦИЙ  
компе- петенций* 

Критерии  оценивания  компетенций  
Шкала  оце- 
нивания  ком- 

формиро- 
вания  на- 
выков  

поставленных  целей, с  опорой  на  преподавателя, 
проведение  неглубокого  самоанализа  и  поверхно-
стной  самооценки  при  демонстрации  навыка  

«хорошо» 

- Затруднения  при  отборе  и  интеграции  знаний  и  
умений  исходя  из  поставленных  целей, отсутствие  
самоанализа  и  самооценки  при  демонстрации  на- 
выка  

«3 ~~ - 

«удовлетво - 
рительно » 

- Неверный  отбор  и  ошибочная  интеграция  не- 
системных  знаний  и  умений  исходя  из  поставлен- 
ных  целей, отсутствие  навыка  

«2» - 
«неудовле- 

творительно» 

*Окончательная  оценка  по  «академической» шкале  определяется  в  результате  округле-
ния  в  большую  сторону  средней  оценки  всех  показателей  оценивания  каждого  этапа  форми-

рования  компетенций, а  также  оценки  по  итогам  текущего  контроля  успеваемости  обучаю-
Щихся. 

9.б  Типовые  контрольные  задания  для  проведения  текущего  контроля  
и  промежуточной  аттестации  по  итогам  освоения  дисциплины  

9.6.1 Контрольные  задания  для  проведения  текущего  контроля  успе-
ваемости  

Вопросы: 
1. Что  понимают  под  категорией  «кадры  организации»? 
2. Что  служит  основой  для  формирования  кадровой  политики  органи- 

зации? 
3. Что  относится  к  основным  направлениям  кадровой  политики? 
4. С  чем  связано  возрастание  роли  стратегического  подхода  к  управ- 

лению  персоналом  в  настоящее  время? 
5. Выделите  основные  группы  методов  управления  персоналом . 
б. 	Назовите  методы  оценки  способностей  кандидата  выполнять  рабо- 

ту, на  которую  он  будет  нанят. 
7. Как  называется  коэффициент, определяемый  как  отношение  коли-

чества  принятых  на  работу  по  должности  к  общему  числу  претендентов  на  эту  
должность? 

8. Назовите  преимущества  внутренних  источников  найма. 
9. Каковы  недостатки  внешних  источников  привлечения  персонала? 
10. Что  следует  понимать  под  текучестью  кадров? 
11. По  каким  критериям  следует  оценивать  эффективность  программы  

обучения  персонала? 

Тесты  : 
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1. Что  такое  кадровая  политика? 
а) перечень  правил  и  норм  организации  кадровой  работы  на  предприятии; 
б) перечень  лиц, принимающих  кадровые  решения; 
в) перечень  мероприятий  по  работе  с  персоналом  на  различных  стадиях  

развития  организации; 
г) перечень  кадровых  мероприятий  на  период  до  трех  лет. 

2. Какой  тип  кадровой  политики  не  входит  в  единую  типологию? 

а) закрытая; 
б) реактивная; 
в) превентивная ; 
г) пассивная. 

3. Что  такое  открытая  кадровая  политика? 

а) ориентация  руководства  на  привлечение  новых  сотрудников  на  разные  
уровни  иерархии; 

б) заключение  временных  (срочных) контрактов  при  найме  в  организацию; 
в) поощрение  персонала  к  инновациям; 
г) использование  исключительно  методов  внешнего  найма  персонала. 

4. Правовой  акт, регулирующий  трудовые, социально-экономические , 
профессиональные  отношения  между  работодателем  и  наемными  работниками  
в  организации, есть: 

а) трудовое  соглашение; 
б) трудовой  договор; 
в) коллективный  договор; 
г) трудовой  контракт. 

5. Отличительной  особенностью  срочного  трудового  договора  от  бессроч-

ного  является  то, что  в  срочном  трудовом  договоре : а) оговаривается  период  
времени, на  который  нанимается  работник; б) указывается  размер  заработной  
платы; в) указывается  должность  работника; г) указывается  режим  рабочего  
времени; д) оговаривается  условие  об  индексации . 

6. Отношения  занятости  возникают  по  инициативе : 
а) работодателей; 
6) работников; 
в) работодателей  и  работников; 
г) государства; 
д) службы  занятости. 

Темы  докладов: 
1. 	Организация  кадрового  планирования  на  предприятии . 
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2. Совершенствование  кадрового  планирования  на  предприятии . 

3. Формирование  системы  стратегического  управления  персоналом . 

4. Совершенствование  системы  стратегического  управления  персона- 
лом. 

5. Разработка  системы  аудита  персонала  в  организации . 

б. 	Совершенствование  системы  аудита  персонала  в  организации . 

7. Управление  качеством  труда  персонала  в  организации . 

8. Формирование  и  развитие  организационной  культуры  в  организа-
ции. 

9. Эффективные  технологии  планирования  деятельности  менеджеров  
на  предприятии . 

10. Проектирование  организационной  структуры  службы  управления  
персоналом. 

1 i . 	Разработка  стратегии  управления  персоналом  организации . 

12. Формирование  кадровой  политики  организации . 

13. Разработка  экспертных  систем  для  группового  анализа  состояния  
персонала. 

14. Разработка  оперативного  плана  работы  с  персоналом . 

15. Разработка  системы  планирования  численности  персонала  органи- 
зации. 

16. Совершенствование  процесса  определения  потребности  в  персона-

ле. 
17. Разработка  системы  планирования  производительности  труда  в  ор-

ганизации. 
18. Разработка  системы  показателей  эффективного  использования  пер-

сонала. 
19. Разработка  системы  планирования  карьеры  в  организации . 

20. Совершенствование  процесса  планирования  карьеры  в  организации. 

21. Разработка  системы  формирования  резерва  кадров. 
22. Совершенствование  системы  формирования  резерва  кадров. 

23. Разработка  системы  учёта  движения  и  текучести  кадров. 

24. Совершенствование  планирования  затрат  на  персонал  организации . 

25. Автоматизация  оценки  экономической  эффективности  проектов  со- 
вершенствования  управления  персоналом. 

2б. 	Формирование  целей  системы  управления  персоналом . 

27. Разработка  системы  взаимосвязей  службы  управления  персоналом  в  
оргструктуре  организации . 

28. Совершенствование  кадровой  политики  организации . 
29. Совершенствование  организационной  культуры  в  организации  

9.6.2 Контрольные  вопросы  промежуточной  аттестации  по  итогам  ос-
воения  дисциплины  

1. 	Понятие  и  принципы  кадровой  политики. 
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2. Цели  и  задачи  кадровой  политики . 
3. Типы  кадровой  политики  и  их  связь  со  стратегией  развития  органи-

зации. 
4. Основные  направления  государственной  социальной  и  кадровой  

политики. 
5. Модели  стратегического  управления  персоналом . 
6. Элементы  кадровой  политики  и  этапы  ее  разработки . 

7. Факторы, влияющие  на  кадровую  политику. 
8. Проблемы  разработки  кадровой  политики  в  современных  условиях. 

9. Направления  и  инструменты  разработки  кадровой  политики. 
10. Принципы  разработки  кадровой  политики  организации . 
11. Диагностическая  модель  управления  персоналом . 
12. Критерии  оценки  эффективности  кадровой  политики. 
13. Ключевые  показатели  эффективности  кадровой  политики. 
14. Направления  повышения  эффективности  кадровой  политики . 
15. Особенности  реализации  кадровой  политики  в  российских  и  зару-

бежных  компаниях . 
1б. 	Теоретические  и  практические  аспекты  российских  и  зарубежных  

методов  оценки  эффективности  деятельности  службы  по  управлению  персона-
лом. 

17. Принципы  планирования  в  деятельности  организации . 
18. Понятие  и  задачи  кадрового  планирования . 
19. Планирование  трудовой  деятельности . 
20. Процесс  стратегического  планирования . 
21. Роль  анализа  внешней  среды  в  стратегическом  планировании . 
22. Место  кадрового  планирования  в  системе  управления  персоналом  

организации. 
23. Сравнительная  характеристика  типов  и  видов  планирования . 
24. Социально-экономические  последствия  сокращения  персонала. 
25. Затраты  и  потери, обусловленные  сокращением  персонала. 
26. Тенденции  в  области  численности  населения  в  трудоспособном  

возрасте  и  экономически  активного  населения  России. 
27. Планирование  потребности  в  персонале. 
28. Методы  оптимизации  численности  персонала. 
29. Направления  развития  персонала  на  микроуровне . 
30. Структура  целей  и  задач  развития  персонала. Основные  направле-

ния  развития  персонала. 
31. Взаимосвязь  бизнес-стратегии  и  стратегии  развития  персонала  ор-

ганизации . 
32. Алгоритм  разработки  плана  развития. 
33. Оценка  эффективности  обучения  персонала  (по  Д.Киркпатрику  и  

Д.Филипсу). 
34. Методы  обучения  персонала. 
35. Процесс  разработки  плана  социального  развития. 
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3б. 	Цели  социального  развития  организации . Оценка  социального  раз- 
вития  трудового  коллектива. 

37. Основные  направления  корпоративной  социальной  политики . 

38. Уровни  социально-ориентированного  предпринимательства . 

39. Взаимосвязь  корпоративной  социальной  политики  и  развития  биз- 

неса. 
40. Характеристика  международных  стандартов  социальной  отчетно-

сти. 
41. Направления  анализа  и  показатели  оценки  управления  корпоратив- 

ной  социальной  ответственностью. 
42. Матрица  анализа  эффективности  социальных  инвестиций . 

43. Производительность  труда  в  крупнейших  российских  и  зарубежных  
корпорациях  (по  статистическим  данным). 

44. Способы  расчета  производительности  труда. 
45. Процесс  оценки  и  анализ  производительности  труда. 
46. Факторы  роста  компании  и  повышения  производительности  труда. 
47. План  действий  по  повышению  производительности  труда. 
48. Влияние  внешних  рисков  на  систему  управления  человеческими  ре-

сурсами. 
49. Источники  внутренних  рисков, влияющие  на  стратегию  управления  

персоналом  предприятия . 
50. Этапы  оценки  и  управления  рисками  в  организации . 

51. Принцип  Р-С-Р  (работодатель  - специалисты  - работники) в  оценке  
рисков. 

52. Классификация  рисков, влияющих  на  возможности  использования  
персонала  организации . 

53. Определение  величины  рисков, вызываемых  психологической  на-
грузкой . 

10 Методические  рекомендации  для  обучающихся  по  освоению  дисци- 

плины  
Методические  указания  для  обучающихся  по  освоению  лекционных  

занятий: 
- при  прочтении  лекции  студент  руководствуется  рабочей  программой  

дисциплины; 
- в  процессе  лекций  рекомендуется  вести  конспект, что  позволит  впо- 

следствии  вспомнить  учебный  материал, дополнить  содержание  при  самостоя-

тельной  работе  с  литературой, подготовиться  к  текущему  контролю  и  промежу-

точной  аттестации  по  итогам  освоения  дисциплины; 
- целесообразно  по  итогам  лекции  сформулировать  кратко  и  лаконично  

выводы, записать  их; 
- в  конце  лекции  обучающиеся  имеют  возможность  задать  вопросы  пре-

подавателю  по  теме  лекции. 
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Методические  указания  для  обучающихся  по  подготовке  к  практиче-

ским  занятиям  (семинарам): 
Указания  к  ответам  на  устные  вопросы: 

— полнота  и  глубина  освещения  вопроса  в  соответствии  с  содержанием  
лекционного  материала; 

— наличие  дополнительной  информации  по  вопросу, подготовленной  по  
результатам  работы  с  традиционными  и  цифровыми  источниками; 

— обеспечение  выступления  цифровой  презентацией, включающей  ил-

люстративный  материал  (цифровые  виртуальные  объекты  различныхмедиа-

форматов); 
соблюдение  регламента; 

— готовность  ответить  на  вопросы  аудитории  по  излагаемому  вопросу, 
участвовать  в  дискуссии . 

Указания  к  содержанию  и  оформлению  устных  докладов: 

полнота  и  глубина  освещения  вопроса; системность  изложения; 
- обеспечение  выступления  цифровой  презентацией, включающей  тек-

стовой  и  иллюстративный  материал  (цифровые  виртуальные  объекты); 

— представление  в  PowerPoint тезисов  сообщения  и  иллюстративных  ма-
териалов  к  нему; указание  библиографического  списка, ссылок  и  СЕ -ресурсов, 
используемых  при  подготовке  сообщения; 

соблюдение  регламента; 
готовность  ответить  на  вопросы  аудитории  по  излагаемому  вопросу, 

участвовать  в  дискуссии . 

Методические  указания  для  обучающихся  по  организации  самостоя-
тельной  работы  студентов: 

Рекомендуемые  формы  самостоятельной  работы  студентов: 

— работа  с  конспектом  лекций  в  разных  формах; 
— работа  с  учебной  и  научно-популярной  литературой  по  темам  дисцип-

лины; 
составление  глоссария  по  тексту; 

— подбор  и. систематизация  источников  материала, составление  библио-
графических  списков, интернет-источников  по  темам  дисциплины; 

- подготовка  к  практическим  занятиям  (семинарам); 

выполнение  междисциплинарных  проектов; 
заполнение  таблиц, схем  и  комментарий  к  ним; 
самотестирование; 

- подготовка  презентаций . 

27 



к.э.н., доцент  
ководитеия  ОЛОЛ  (ученая  степень, ученое  звание, фамилия  и  инициалы 	 ВО) 

р  еi 	Иванова  М.О. 

Рабочая  программа  дисциплины  составлена  в  соответствии  с  требованиями  
ФГОС  ВО  по  направлению  подготовки  38.03.03 «Управление  персоналом». 

Программа  рассмотрена  и  утверждена  на  заседании  кафедры  №  3 
«Истории  и  управления  персоналом» «  (У» 
№   7  . 

2016 года, протокол  

Разработчики : 

к.э.н. 	 ,r 	 Кадикина  А.А. 
(ученая  степень, ученое  звание, ф 	и  и 	алы  разработчиков ) 

к.э.н., доцент  i 	Иванова  М.О. 
(ученая  степень, ученое  звание, фамилия  и  инициалы  рууводителя  ОПОП  ВО) 

Заведующая  кафедрой  №  3 «Истории  и  управления  персоналом»: 

Программа  согласована : 

Руководитель  ОПОП  ВО: 

Иванова  М.О. 
(ученая  степень, ученое  звание, фамилия  и  ин  циал  :' руководителя  ОПОП  ВО) 

Программа  рассмотрена  и  одобрена  на  заседании  Учебно-методического  
совета  Университета  «, » 	201 ь  года, протокол  №  З   . 

С  изменениями  и  дополнениями  от  « 7» 	 201 ,' года, 
протокол  №  4  (в  соответствии  с  Приказом  Минис  рства  образования  и  
науки  РФ  от  5 апреля  2017 г. №  301 «Об  утверждении  Порядка  организации  и  
осуществления  образовательной  деятельности  по  образовательным  программам  
высшего  образования  - программам  бакалавриата, программам  специалитета, 
программам  магистратуры»). 

к.э.н., доцент  


	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28

