AHHOTAIIMS PABOYEN ITPOI' PAMMBI JIUCIIUTIIHBI

HanmenoBanue JUCHUITIINHBI

KOH®JIMKTOJIOI'MA

Hanpasnenune noarotoBku

23.03.01 TexHoJsiorus TpaHCIOPTHBIX IPOLECCOB

HamnpasnenHocts IIPOTrpaMMBbI
TpaHcnopTHas JTOrMCTHKA
(mpodub)
KBanudukanus BbITyCKHHKA bakanasp
dopma o0ydeHHS Ovunasi, 3a04Has
Henssmu  ocBoenust  gucuMIUIMHBL  «KOHQIUKTOIOT U
ABJIAIOTCS:

]_IGJ'II/I OCBOCHMHA OUCLIUITIIMHBI

- S3HAHUC TIpaBUJL MEKJIMYHOCTHOU KOMMYHUKAINH,
crocoOcTBytOMINE OECKOH(IUKTHOMY B3aUMOICHCTBUIO;

- dbopMuUpoBaHHE Yy CTYJIEHTOB 3HAaHUU TPABOBBIX,
HOPMATUBHBIX U OpTraHU3allMOHHBIX OCHOB, 06€CH€qHBaIOHIHX
npoUIakTUKy KOH(IMKTHBIX CUTyalluii B MEPEBO30YHOM
mponecce U ABMKCHUHN TPAHCHOPTHBIX CPEACTB B PA3JIMYHBIX
YCIIOBHSIX.

CemecTtp (Kypc), B (Ha) KOTOPOM
N3Yy4acTCd AUCHUILIIMHA

Ounas popma — B 1 cemectpe; 3a0uHast popma — Ha 1 Kypce

HaunmenoBanue yactu (610Ka)
OIIOII BO, x KOTOpO# OTHOCHUTCS

HI/ICHI/IH.]'H/IHa OTHOCHUTCH K BapHaTHBHOﬁ JaCTu AUCIUIIIINH

JUCLUTIINHA 1o BbiOOpY
Kommnereniuu oOyuaromierocs,
dhopmupyembIe B pe3yabTare OK-5; IIK-13

OCBOCHUS JUCHUITIIMHBI

TpynoeMKoCTh AUCITUTLTHHBI

OO0miast TpyI0eMKOCTh TUCIUIUIMHBI COCTABIISET 3 3a4€THBIX
enuHuIE, 108 akageMUIeCcKrX 9acoB.

Coneprxanue JTMCUIUTUIAHBI.
OcHoOBHBIE pa3/eibl (TEMbI)

Tema 1 IIpenmer ncciaenoBanust KOHMOIUKTOJIOTHN

Tema 2 OCHOBHBIC MMOHATHS KOHPIUKTOJIOTHH

Tema 3 IIpoGiema TUIIOJIOTHN KOHDIUKTA

Tema 4 UenoBedeckuii (akTop U MOBEICHUE B KOHPIUKTE
Tema 5 IIpobGrema KOMMYHHMKAIMid B KOHQIMKTHBIX
CUTYaIUsIX

Tema 6 YnpaBneHue KOHPIUKTOM

Tema 7 IleperoBopbl Kak METOJ] YpEryIUpOBaHUS KOH(DIUKTA.
HNudopmanroHHOE TPOTHBOOOPCTBO B KOH(IUKTE

dopma MIPOMEKYTOUHOMN
aTTecTallid IO HMTOTaM OCBOCHHUS
JUCIUILTAHBI

Ounast popma — 3auer
3aoynas Qopma — 3ayer




