AHHOTAILMS PABOYEN ITPOTPAMMGBI IUCLIATIIMHBI

HaumenoBanue JUCITUITIINHBI

WHTEI'PUPOBAHHBIE KOMMYHUKAIIUU 1
KOMMVYHUKAITMOHHBIM MEHE/XKMEHT B
C®EPE CEPBUCA

Hanpanenune noarotoBku

43.03.01 CepBuc

HanpasnenHocTs IIPOrpamMMBl
Cepauc B cdepe TpaHcropTa
(mpoduip)
KBanuduxanys BbITyCKHUKA bakasaBp
®dopma 00yueHus OuHas

I_ICJ'II/I OCBOCHUA JUCIMITIIMNHBI

LlenssMmu  ocBoeHUs aUCHUIUIMHBI «VHTErpupoBaHHBIE
KOMMYHHKAIIUM 1 KOMMYHUKallMOHHBIA MEHEIKMEHT B cepe
cepBucay  SBIAIOTCA:  (OPMHpPOBAaHME Y  CTYAEHTOB
TEOPETUYECKUX 3HAHWM, CBA3AHHBIX C IUJIAHUPOBAHUEM U
peanu3almed, yIpaBJIeHUEM WHTETPUPOBAHHBIMH
KOMMYHHUKAIIUSIMU B KOMMEPYECKMX U HEKOMMEpPYECKUX
OpraHu3alsaX, OCBOCHHE KOMIUIEKCa OCHOBOIIOJIAralOIINX
KOMIIETeHIIMM OakanaBpa B cdepe cepBUca B OTpaCiH
(TpaHCTIOPT), KOHKYPEHTOCHOCOOHOTO Ha pBIHKE TpyAa,
5G(HEeKTUBHO  OCYLIECTBISIONIETO  B3aUMOJCHCTBHE B
npoeCCUOHAIBHONW ~ cpelle,  OO0JaJaloIIero  COLMATbHON
MOOUJIBHOCTBIO M TOJB3YIOIIErOCsl YCTOHYMBBIM CIIPOCOM B
cpene paboromarenceii — PYKOBOIWTENEH TPEANpPUATHH, B
chepe cepBuca Ha TpaHCIOpTE, a TaKXKe NPUOOpEeTEeHUE
YMEHUH M MPAKTUYECKHX HABBIKOB 10 OCBOCHUIO Pa3IMYHBIX
KOMMYHHMKAIIUOHHBIX ~ TEXHOJIOTHIA, no  MNPUMEHEHHIO
KOMMYHHUKAIIHOHHBIX (OPM M METOJOB C y4yeToM cdep
JIESITEIbHOCTH NMPEANPUSITHS cepBUca B chepe TpaHCIopTa.

Cewmectp (kypc), B (Ha) KOTOpOM
M3y4aeTcsl AUCHIUTIITNHA

Ounas dopma — 2 cemecTp

HaumenoBanue vactu (6110Ka)
OIIOII BO, x K0TOpO#l OTHOCUTCS
JUCIUIINHA

JucnuninHa no BbIOOPY OTHOCHUTCS K YacTH, popMHUpyeMOit
y4yacTHMKaMU 00pa3oBaTeNbHbIX OTHOIIEeHUH bioka b1

Komnerennuu olGyyarorerocs,
dbopMupyembIe B pe3yJibTaTe
OCBOEHUS AMCLIUIIINHBI

VK-4; OIIK-4; IIK-1

TpynoeMKOCTh AUCIUIUIMHBI

OO0mas TpyA0EMKOCTh TUCHHUIUIMHBI COCTaBJSET 3 3a4eTHHIC
eqnunibl, 108 akageMHUeCKUX Y4acoB.

Conepxxanne JIACIIUTUIUHBL.
OcHoBHBIE pa3/iensl (TEMBbI)

Tema 1. KonuenryansHoe
UHTEIrPUPOBAHHBIX KOMMYHHUKAaIMSIX U
KOMMYHHUKAI[MOHHOTO MEHEKMEHTA.

Tema 2. PR-TexHom0rMM: 00111as1 XapaKTepUCTHKA
Tema 3. PexnamHble TEXHOJOTHH: 0o0IIas XapaKTepUCTHKAa Ha
TPaHCIIOPTE.

Tema 4. Menua puneliniH3 B cucreme PR-TtexHomoruii Ha
TpaHCIopTe

Tema 5. CaiiT xak 0a3oBas TexHOJOrus pekigamMHOM u PR-
JeATenbHOCTH B IHTEepHETE

Tema 6. OcobeHHOCTH OpraHM3allud W  IPOBEACHUS
PEKIIAaMHOM KaMIIaHUM NPEIIPUATHS CEPBHCA HA TPAHCIIOPTE
Tema 7. KOMMYHUKallMOHHBIA MEHEIP)KMEHT B KOMMEPUYECKOM

IpeJICTaBIeHNE 00
MOHATHE




MHTEI'PUPOBAHHBIE KOMMYHUKAIIMK 1
HaumeHnoBaHve AUCIUTIIHbI KOMMYHUKAIMOHHBIM MEHEJ[DKXMEHT B

COEPE CEPBUCA
CEKTOpE.
8. KoMMyHHKAallMOHHBI  MEHEIKMEHT B  KPU3UCHBIX
CUTYyalHUsX.

9. Opranmzanus pabOThI CIIEUATICTA TI0 PEKJIAME U CBSI3SIM C

00I11eCTBEHHOCTbIO B UHTEPHET-IIPOCTPAHCTBE HA TPAHCIIOPTE
dopma

IIPOMEKYTOYHOU
aTTeCTalluy II0 UTOraM OCBOEHUS 3auer
JUCLUTIINHBI




