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Направленность программы 

(профиль) 
Организация бизнес-процессов на воздушном транспорте 

Квалификация выпускника Бакалавр 

Форма обучения Очная 

Цели освоения дисциплины  

Формирование у студентов способности применять 

современные коммуникативные технологии, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах), для академического и 

профессионального взаимодействия, развитие способности 

анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия, возможности использовать 

базовые дефектологические знания в социальной и 

профессиональной сферах, умения находить решения в 

нестандартных ситуациях и нести за них ответственность. 

Семестр (курс), в (на) котором 

изучается дисциплина  
2 семестр 

Наименование части (блока) 

ОПОП ВО, к которой 

относится дисциплина  

Обязательная часть Блок 1. Дисциплины (модули) 

Компетенции обучающегося, 

формируемые в результате 

освоения дисциплины  

УК-4; ОПК-2 

Трудоемкость дисциплины  2 зачетные единицы, 72 академических часа 

Содержание дисциплины. 

Основные разделы (темы) 

Тема 1. Язык как историческое и социальное явление. 

Тема 2. Литературный язык. 

Тема 3. Язык и речь. Формы и разновидности речи. 

Тема 4. Речь в межличностном и социальном общении.   

Речевой этикет. 

Тема 5. Культура речи и культура общения. 

Тема 6. Основы ораторского мастерства. 

Тема 7. Деловое общение. Письменные формы делового 

общения. Служебная документация. 

Форма промежуточной 

аттестации по итогам освоения 

дисциплины 

Зачет  

 

 


