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Цели освоения дисциплины 

(модуля) 

Целью дисциплины «Мониторинг показателей 

результативности процессов» является: формирование у 

обучающихся знаний, умений, навыков и компетенций для 

успешной профессиональной деятельности  по 

организации мониторинга и оценки функционирования 

процессов и результативности СМ с целью обеспечения их 

стабильности  на основе использования современных 

методологических подходов к управлению качеством в 

соответствии с требованиями международных стандартов 

ИСО. 

Семестр (курс), в (на) котором 

изучается дисциплина (модуль) 
4 семестр 

Наименование части (блока) 

ОПОП ВО, к которой относится 

дисциплина (модуль) 

Часть, формируемая участниками образовательных 

отношений. Дисциплины (модули) по выбору 

Блок 1. Дисциплины 

Компетенции обучающегося, 

формируемые в результате 

освоения дисциплины (модуля) 

ПК-1.2; ПК-1.3; ПК-2.3; ПК-3.2 

Трудоемкость дисциплины 

(модуля)  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные 

единицы, 144 академических часа. 

Содержание дисциплины. 

Основные разделы (темы) 

Тема 1. Требования стандарта ГОСТ Р ИСО9001-2015 к 

мониторингу процессов деятельности авиапредприятий.  

Тема 2.Объекты и методы мониторинга.   

Тема 3 Роль аудитов оценке результатов деятельности. 

Тема 4. Оценивание  результатов деятельности.  

Форма промежуточной 

аттестации по итогам освоения 

дисциплины (модуля) 

Зачет с оценкой 

 


