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1 Цели освоения дисциплины

Целями освоения дисциплины «Коммерческая деятельность на воздушном
транспорте»  являются:  получение обучающимися базовых знаний в области
теории,  методологии и методов оценки коммерческой эффективности реализа-
ции проектов в сфере организации авиационной безопасности;  выработка у
обучающихся первоначальных практических умений и навыков по составлению
бизнес-плана проектов в сфере организации авиационной безопасности.

Задачами освоения дисциплины  «Коммерческая деятельность на воздуш-
ном транспорте» являются формирование у обучающихся знаний, умений и на-
выков, необходимых для:

– оценки коммерческой компонеты организационно-технического реше-
ния по обеспечению авиационной безопасности;

– составления бизнес-плана проекта по обеспечению авиационной безо-
пасности;

– выполнения необходимых технико-экономических и финансовых расче-
тов для обоснования инвестиций в проект.

Дисциплина  «Коммерческая деятельность на воздушном транспорте»
обеспечивает подготовку обучающегося к решению задач профессиональной
деятельности эксплуатационно-технологического и производственно-
технологического типов.

2 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО

Дисциплина  «Коммерческая деятельность на воздушном транспорте»
представляет собой дисциплину,  относящуюся к обязательной части Блока  1.
Дисциплины (модули).

Дисциплина  «Коммерческая деятельность на воздушном транспорте»  ба-
зируется на результатах обучения, полученных при изучении дисциплин  «Эко-
номика отрасли»,  «Информатика»,  «Социально-экономическая статистика»,
«Теория статистики».

Дисциплина изучается во 9-м семестре.

3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Процесс освоения дисциплины «Коммерческая деятельность на воздушном
транспорте» направлен на формирование следующих компетенций:
Код компе-
тенции / ин-

дикатора

Результат обучения: наименование компетенции; индикаторы
компетенции

ОПК-3
Способен к анализу социально-экономических показателей,
характеризующих деятельность организаций воздушного
транспорта.

ИДОПК
Знает и понимает сущность основных социально-
экономических показателей деятельности предприятий воз-
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Код компе-
тенции / ин-

дикатора

Результат обучения: наименование компетенции; индикаторы
компетенции

душного транспорта.

ИДОПК
Анализирует социально-экономические показатели деятельно-
сти предприятий воздушного транспорта с учетом специфики
их функционирования.

ОПК-9 Способен разрабатывать и реализовывать инновационные и
инвестиционные проекты.

ИДОПК
Понимает сущность и знает особенности инвестиционного
процесса на воздушном транспорте,  осознает важность инно-
вационного развития в сфере профессиональной деятельности.

ИДОПК

Разрабатывает инновационные и инвестиционные проекты,
оценивает возможность их реализации,  в том числе на основе
анализа рынка и расчета основных технико-экономических
показателей.

ОПК-10
Способен использовать основные законы математических и
естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятель-
ности, в том числе с использованием программных средств.

ИДОПК
Использует основные законы математики и естественных на-
ук, в том числе для решения профессиональных задач, приме-
няет программные средства.

ПК-8
Способен устанавливать причинно-следственные связи и раз-
рабатывать целевые программы предотвращения актов неза-
конного вмешательства в деятельность авиации.

ИДПК
Разрабатывает целевые программы предотвращения актов не-
законного вмешательства в деятельность авиации,  обосновы-
вает их реализацию.

Планируемые результаты изучения дисциплины:

Знать:
‒ место и роль коммерческой составляющей в деятельности организа-

ций воздушного транспорта;
‒ основные этапы разработки бизнес-планов организационно-

технических решений по обеспечению авиационной безопасности;
‒ международные и отечественные стандарты бизнес-планирования;
‒ цели,  задачи и инструменты маркетинговых исследований,  исполь-

зуемые в процессе бизнес-планирования;
‒ цели и принципы экономических и финансовых расчетов,  выполняе-

мых в бизнес-плане, их специфику;
‒ методы оценки рисков бизнес-плана организационно-технического

решения по обеспечению авиационной безопасности.

Уметь:



4

‒ формулировать и обосновывать организационно-техническое решение
по обеспечению авиационной безопасности;

‒ осуществлять сбор,  анализ и оценку информации,  необходимой для
разработки бизнес-плана;

‒ формировать инвестиционный бюджет;
‒ определять финансово-коммерческую эффективность инвестиционно-

го проекта реализации организационно-технического решения по обеспечению
авиационной безопасности;

‒ разрабатывать основные разделы бизнес-плана и выполнять их пре-
зентацию.

Владеть:
‒ навыками оценки и прогнозирования ресурсного обеспечения реали-

зации организационно-технического решения по обеспечению авиационной
безопасности;

‒ навыками оценки и прогнозирования финансовых потоков по проекту
реализации организационно-технического решения по обеспеению авиацион-
ной безопасности;

‒ навыками формирования структуры бизнес-плана;
‒ навыками оформления бизнес-плана.

4 Объем дисциплины и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет  4  зачетные единицы,
144 академических часов.

Наименование Всего
часов

Семестр
9

Общая трудоемкость дисциплины 144 144
  Контактная работа, всего 10,5 10,5
        лекции 4 4
        практические занятия 4 4
        семинары — —
        лабораторные работы — —
        курсовой проект (работа) — —
  Самостоятельная работа студента 127 127
  Промежуточная аттестация 9 9
         контактная работа 2,5 2,5

         самостоятельная работа по подготовке к экзамену 6,5 6,5

5 Содержание дисциплины

5.1 Соотнесения тем дисциплины и формируемых компетенций

Темы дисциплины т в о Компетенция ь н ы ен ы е с
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Тема 1. Сущность и осо-
бенности коммерческой
деятельности на воздуш-
ном транспорте

11 + +
ВК,

Л, ПЗ,
СРС

УО,
КР

Тема 2. Роль и место биз-
нес-планирования в орга-
низациях воздушного
транспорта

10,7  + + Л, ПЗ,
СРС

УО,
КР

Тема 3. Организационно-
техническое решение по
обеспечению авиационной
безопасности как бизнес-
модель

16,5  +  + + Л, ПЗ,
СРС

УО,
КР

Тема 4. Этапы разработки и
структура бизнес-плана. 10,9 + + Л, ПЗ,

СРС

УО,
Сщ,
КР

Тема 5. Резюме. Описание
отрасли и компании. План
маркетинга

26,1  +  + + Л, ПЗ,
СРС КР

Тема 6. План производства
и организационный план 20,95  +  +  +  + Л, ПЗ,

СРС КР

Тема 7. Финансовый план 26,2  +  +  +  + Л, ПЗ,
СРС КР

Тема 8. Анализ и оценка
рисков 12,65 +  +  + Л, ПЗ,

СРС КР

Итого по дисциплине 135
Промежуточная аттестация 9 Э
Всего по дисциплине 144

Сокращения: Л – лекция, ПЗ – практическое занятие, СРС – самостоятель-
ная работа студента,  ВК  –  входной контроль,  Сщ  –  сообщение,  УО  –  устный
опрос, КР – контрольная работа, Э – экзамен.

5.2  Темы дисциплины и виды занятий

Наименование темы дисциплины Л ПЗ СРС Всего
часов
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Наименование темы дисциплины Л ПЗ СРС Всего
часов

Тема 1. Сущность и особенности ком-
мерческой деятельности на воздушном
транспорте

0,4 0,6 10 11

Тема 2. Роль и место бизнес-
планирования в организациях воздуш-
ного транспорта

0,4 0,3 10 10,7

Тема 3. Организационно-техническое
решение по обеспечению авиационной
безопасности как бизнес-модель

0,5 1 15 16,5

Тема 4. Этапы разработки и структура
бизнес-плана. 0,4 0,5 10 10,9

Тема 5. Резюме. Описание отрасли и
компании. План маркетинга 0,6 0,5 25 26,1

Тема 6. План производства и организа-
ционный план 0,6 0,35 20  20,95

Тема 7. Финансовый план 0,7 0,5 25 26,2
Тема 8. Анализ и оценка рисков 0,4 0,25 12  12,65
Итого по дисциплине 4 4 127 135
Промежуточная аттестация 9
Всего по дисциплине 144

5.3  Содержание дисциплины

Тема  1.  Сущность и особенности коммерческой деятельности на воз-
душном транспорте

Экономическая модель авиапредприятия.  Процессная модель авиапреде-
риятия. Коммерческая составляющая производственного процесса организаций
воздушного транспорта.  Показатели коммерческой эффективности использова-
ния ресурсов.  Коммерческая деятельность на воздшном транспорте.  Основные
результаты коммерческой деятельности на воздушном транспорте.

Тема 2. Роль и место бизнес-планирования в организациях воздушного
транспорта

Сущность бизнес-планирования.  Цели и задачи бизнес-планирования.  Ос-
новные характеристики процесса бизнес-планирования.  Место и роль бизнес-
планирования деятельности организаций воздушного транспорта.  Направления
бизнес-планирования в аэропортах.  Информационное обеспечение бизнес-
планирования.
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Тема  3.  Организационно-техническое решение по обеспечению авиа-
ционной безопасности как бизнес-модель

Понятие и существенные характеристики организационно-технического
решения по обеспечению авиационной безопасности. Источники и методы раз-
работки организационно-технических решений по обеспечению авиационной
безопасности.  Сущность,  цели и задачи использования бизнес-моделей в про-
цессе бизнес-планирования. Структура бизнес-модели. Бизнес-модель Конвас.

Тема 4. Этапы разработки и структура бизнес-плана
Бизнес-план, его цели и задачи. Виды бизнес-планов. Разработчики и поль-

зователи бизнес-планов.  Основные этапы разработки бизнес-плана.  Междуна-
родные стандарты бизнес-планирования.  Разработчики международных стан-
дартов бизнес-планирования.  Российские стандарты бизнес-планирования.  Ти-
повая структура бизнс-плана.

Тема 5. Резюме. Описание отрасли и компании. План маркетинга
Сущность и цели разработки резюме бизнес-плана.  Виды резюме.  Требо-

вания к оформлению резюме.  Сущность и цели раздела  «Описание отрасли и
компании».  Структура раздела бизнес-плана  «Описание отрасли и компании».
Методы анализа макросреды:  PEST-анализ,  ETOM-анализ,  метод составления
профиля среды.  Особенности отраслевого анализа на воздушном транспорте.
Сущность и цели разработки раздела бизнес-плана  «План маркетинга».  Струк-
тура раздела  «План маркетинга».  Особенности и анализ рынка аэропоротовых
услуг. Концепция сегментации рынка. Сегментация рынка аэропортовых услуг.
Ценообразование.  Стратегия маркетинга. Затраты на маркетинг.

Тема 6. План производства и организационный план
Сущность и цели раздела бизнес-плана  «План производства».  Структура

раздела «План производства».  Производственный процесс аэрпорта и его обес-
печение в бизнес-плане. Инвестиционные затраты. Классификация инвестиций.
Целевые ориентиры участников инвестирования. Типы инвесторов. Инвестици-
онный проект.  Производственные затраты аэропорта.  Операционные затраты
аэрпорта.  Себестоимость аэропортоыых услуг.  Сущность и цели раздела биз-
нес-плана  «Организационный план».  Структура раздела  «Организационный
план». Штатное расписание.  Матрица ответственности по проекту.  План работ
по организации проекта.

Тема 7. Финансовый план
Сущность и цели раздела бизнес-плана  «Финансовый план».  Структура и

содержание раздела бизнес-плана  «Финансовый план».  Этапы разработки раз-
дела бизнес-плана  «Финансовый план».  План прибылей и убытков проекта и
особенности его разработки. Особенности разработки плана денежных потоков
проекта.  Стратегия финансирования проекта.  Концепция стоимости денег во
времени.  Наращение и дисконтирование.  Оценка инфляции.  Основные этапы
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оценки эффективности инвестиций проекта. Статические показатели эффектив-
ности инвестиций.  Динамические показатели эффективности инвестиций.  Кри-
терии выбора инвестиционного проекта.

Тема 8. Анализ и оценка рисков
Сущность, цели и задачи раздела бизнес-плана «Анализ и оценка рисков».

Систематические риски бизнес-плана.  Несистематические риски бизнес-плана.
Статистический метод анализа и оценки рисков бизнес-плана.  Аналитический
метод анализа и оценки рисков бизнес-плана.  Метод аналогий,  применяемый
для анализа и оценки рисков бизнес-плана.

5.4  Практические занятия

Номер
темы дисци-

плины

Тематика практических занятий Трудо-
емкость
(часы)

1
Показатели экономической эффективности исполь-
зования ресурсов в производственном процессе аэ-
ропорта.

0,6

2 Направления бизнес-планирования в аэропортах. 0,3

3
Использование бизнес-модели Канвас для пред-
ставления организационно-технического решения
по обеспечению авиационной безопасности.

1

4 Международные и российские стандарты бизнес-
планирования. 0,5

5 Сегментация рынка аэропортовых услуг. Затраты
на маркетинг. 0,5

6 Инвестиционные затраты. Классификация инве-
стиций. 0,35

7
Концепция стоимости денег во времени. Нараще-
ние и дисконтирование. Статические и динамиче-
ские показатели эффективности инвестиций.

0,5

8 Систематические риски бизнес-плана. 0,25
Итого по дисциплине 4

5.5  Лабораторный практикум

Лабораторный практикум учебным планом не предусмотрен.

5.6  Самостоятельная работа

Номер
темы дисци-

плины

Виды самостоятельной работы Трудо-
емкость
(часы)

1 1. Поиск, анализ информации и проработка учеб- 10
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Номер
темы дисци-

плины

Виды самостоятельной работы Трудо-
емкость
(часы)

ного материала, работа с рекомендуемой литературой
[1, 8-13].

2. Выполнение контрольной работы.

2

1. Поиск, анализ информации и проработка учеб-
ного материала, работа с рекомендуемой литературой
[2, 3, 5, 6, 7, 11, 14, 15, 16, 17].

2. Выполнение контрольной работы.

10

3

1. Поиск, анализ информации и проработка
учебного материала: работа с конспектом лекций и с
рекомендуемой литературой [2, 3 , 5, 6, 11, 12, 13].

2. Подготовка сообщения.
3. Выполнение контрольной работы.

15

4

1. Поиск, анализ информации и проработка учеб-
ного материала, работа с рекомендуемой литературой
[1, 2, 4 , 5, 6, 7, 8, 11, 12].

2. Выполнение контрольной работы.

10

5

1. Поиск, анализ информации и проработка учеб-
ного материала, работа с рекомендуемой литературой
[1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 14].

2. Выполнение контрольной работы.

25

6

1. Поиск, анализ информации и проработка учеб-
ного материала, работа с рекомендуемой литературой
[1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 14, 16].

2. Выполнение контрольной работы.

20

7

1. Поиск, анализ информации и проработка учеб-
ного материала, работа с рекомендуемой литературой
[1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 14, 15, 17].

2. Выполнение контрольной работы.

25

8

1. Поиск, анализ информации и проработка учеб-
ного материала, с рекомендуемой литературой [1, 2,
4, 5, 6, 7, 8, 10, 14, 16, 17].

2. Выполнение контрольной работы.

12

Итого по дисциплине 127

5.7 Курсовые проекты

Курсовой проект учебным планом не предусмотрен.

6  Учебно-методическое и информационное обеспечение
дисциплины

а) основная литература
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1 Губенко,  А.В. Экономика воздушного транспорта:  учебник для ву-
зов / А. В. Губенко, М. Ю. Смуров. Д. С. Черкашин. – МПб.: Питер, 2009. – 288
с. – ISBN 978-5-388-00731-5.

2 Сергеев, А. А. Бизнес-планирование: учебник и практикум для бака-
лавриата и магистратуры / А. А. Сергеев. — 3-е изд., испр. и доп. — М. : Изда-
тельство Юрайт, 2018. — 475 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. Академический
курс).  —  ISBN  978-5-534-06299-1.  —  Режим доступа:  www.biblio-
online.ru/book/D7466BA3-B2C1-49F1-A271-04022BB90134.

3 Купцова,  Е.  В. Бизнес-планирование:  учебник и практикум для ака-
демического бакалавриата / Е. В. Купцова, А. А. Степанов. — М. : Издательст-
во Юрайт, 2018. — 435 с. — (Серия  : Бакалавр. Академический курс). — ISBN
978-5-9916-8377-7.  —  Режим доступа:  www.biblio-online.ru/book/7A2FBB1D-
4152-4DC8-8459-CBED02AD6730.

4 Плескунов, М. А. Задачи сетевого планирования: учебное пособие /
М.А.  Плескунов.  — Екатеринбург  :  Изд-во Урал.  ун-та,  2014. — 92 с.  — ISBN
978-5-7996-1167-5  —  [Электронный ресурс]  —  Режим доступа:
http://elar.urfu.ru/bitstream/10995/28770/1/978-5-7996-1167-5_2014.pdf  ,  свобод-
ный (дата обращения: 10.04.2022).

б) дополнительная литература:

5 Торосян,  Е.  К.,  Сажнева,  Л.  П.,  Варзунов,  А.  В. Бизнес-
планирование: учеб.  пособие—  СПб:  Университет ИТМО,  2015.  —  90  с.  —
[Электронный ресурс] —  Режим доступа: https://books.ifmo.ru/file/pdf/1721.pdf,
свободный (дата обращения: 10.04.2022).

6 Бизнес-планирование:  учеб.  пособие  /  В.А.  Богомолова,
Н.М. Белоусова, О.В. Кублашвили, Р.Ю. Ролдугина ; Моск. гос. ун-т печати им.
Ивана Федорова.  —  М.:  МГУП им.  Ивана Федорова,  2014.  —  250  с.  —  ISBN
978-5-8122-1286-5  —  [Электронный ресурс]  —   Режим доступа:
http://storage.elib.mgup.ru/6/bogomolova_2014.pdf,  свободный  (дата обращения:
10.04.2022).

7 Бизнес-планирование в предпринимательской деятельности: учеб.
пособие / В. Е . Шкурко, Н. Ю. Никитина ; науч. ред. А. В . Г ребенкин ; М-во
образования и науки Рос.  Федерации,  Урал.  федер.  ун-т.  —  Екатеринбург  :
Изд‑во Урал.  ун-та,  2016.  —  172  с.  —  ISBN  978-5-7996-1803-2  —  [Электрон-
ный ресурс]  —  Режим доступа:  http://elar.urfu.ru/bitstream/10995/42386/1/978-5-
7996-1803-2_2016.pdf , свободный.  —  Загл.  с экрана  (дата обращение
10.04.2022).

в)  перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети  «Ин-
тернет»:

8 Административно-управленческий портал  [Электронный ресурс] –
Режим доступа: http://www.aup.ru/, свободный (дата обращения: 10.04.2022).

http://www.biblio-online.ru/book/7A2FBB1D-
http://elar.urfu.ru/bitstream/10995/28770/1/978-5-7996-1167-5_2014.pdf
https://books.ifmo.ru/file/pdf/1721.pdf
http://storage.elib.mgup.ru/6/bogomolova_2014.pdf
http://elar.urfu.ru/bitstream/10995/42386/1/978-5-
http://www.aup.ru/
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9 Журнал  «ARS  ADMINISTRANDI»  («Искусство управления»)
[Элек-тронный ресурс]  –  Режим доступа:  URL:  http://ars-administrandi.com/,
свободный (дата обращения: 10.05.2022).

10 Международный журнал  «Проблемы теории и практики управле-
ния»  [Электронный ресурс]  –  Режим доступа:  http://www.uptp.ru/,  свободный
(дата обращения: 10.04.2022).

11 Энциклопедия экономиста [Электронный ресурс]. – Режим доступа:
http://www.grandars.ru/, свободный (дата обращения: 10.04.2022).

12 Aviation Explorer  [Электронный ресурс].  –  Режим доступа:
https://www.aex.ru/, свободный (дата обращения: 10.04.2022).

13 Федеральное агентство воздушного транспорта.  Росавиация
[Электронный ресурс].  –  Режим доступа:  http://www.favt.ru/,  свободный  (дата
обращения: 11.04.2022).

г)  программное обеспечение  (лицензионное),  базы данных,  информацион-
но-справочные и поисковые системы:

14 Федеральная служба государственной статистики  [Электронный
ресурс].  –  Режим доступа:  http://www.gks.ru/,  свободный  (дата обращения:
11.04.2022).

15 Единое окно доступа к образовательным ресурсам  [Электронный
ресурс].  –  Режим доступа:  http://window.edu.ru,  свободный  (дата обращения:
11.04.2022).

16 Консультант Плюс  [Электронный ресурс]:  официальный сайт ком-
пании Консультатнт Плюс. — Режим доступа: http://www.consultant.ru/, свобод-
ный (дата обращения: 11.04.2022).

17 Федеральный образовательный портал ЭСМ [Электронный ресурс]
—  Режим доступа:  http://ecsocman.hse.ru/,  свободный  (дата обращения:
11.04.2022).

7 Материально-техническое обеспечение дисциплины

Наименование
дисциплины

Наименование
специальных
помещений и

помещений для
самостоятель-

ной работы

Оснащенность
специальных
помещений и

помещений для
самостоятель-

ной работы

Перечень лицен-
зионного про-

граммного обес-
печения Реквизи-
ты подтверждаю-
щего документа

Коммерческая
деятельность
на воздушном
транспорте

Компьютерный
класс
аудитория №
535

Мультимедий-
ный проектор
Acer X1261 P
Экран
Ноутбук Acer

Microsoft Windows
7 Professional
Microsoft Windows
Office Professional
Plus 2007
Acrobat Profession-

http://ars-administrandi.com/
http://www.uptp.ru/
http://www.grandars.ru/
https://www.aex.ru/
http://www.favt.ru/
http://www.gks.ru/
http://window.edu.ru/
http://www.consultant.ru/
http://ecsocman.hse.ru/


12

Наименование
дисциплины

Наименование
специальных
помещений и

помещений для
самостоятель-

ной работы

Оснащенность
специальных
помещений и

помещений для
самостоятель-

ной работы

Перечень лицен-
зионного про-

граммного обес-
печения Реквизи-
ты подтверждаю-
щего документа

al  9 Windows
International
Kaspersky Anti-
Virus Suite для
WKS  и   FS

8 Образовательные и информационные технологии

В процессе преподавания дисциплины  «Коммерческая деятельность на
воздушном транспорте»  используются следующие образовательные техноло-
гии: входной конроль, лекция, практические занятия, самостоятельная работа.

Входной контроль проводится преподавателем с целью коррекции про-
цесса усвоения студентами дидактических единиц. Он осуществляется в форме
устного опроса по вопросам следующих дисциплин:  «Экономика отрасли»,
«Социально-экономическая статистика», «Теория статистики»

Лекция как образовательная технология представляет собой устное,  сис-
тематически последовательное изложение преподавателем учебного материала
с целью организации целенаправленной познавательной деятельности студен-
тов по овладению знаниями,  умениями и навыками читаемой дисциплины.  В
лекции делается акцент на реализацию главных идей и направлений в изучении
дисциплины,  дается установка на последующую самостоятельную работу.  Ве-
дущим методом в лекции выступает устное изложение преподавателем учебно-
го материала,  которое сочетается с использованием среды  PowerPoint  2007,
Word 2007, Excel 2007 с целью расширения образовательного информационно-
го поля, повышения скорости обработки и передачи информации, обеспечения
удобства преобразования и структурирования информации для трансформации
ее в знание.

Практические занятия  –  это метод репродуктивного обучения,  обеспечи-
вающий связь теории и практики,  содействующий выработке у студентов уме-
ний и навыков применения знаний,  полученных на лекции и в ходе самостоя-
тельной работы. Практические занятия как образовательная технология помо-
гают студентам систематизировать, закрепить и углубить знания теоретическо-
го характера.  На практических занятиях по дисциплине  «Коммерческая дея-
тельность на воздушном транспорте» студенты обучаются умениям и навыкам,
необходимым для бизнес-планирования, закрепляя полученные в ходе лекций и
самостоятельной работы знания.  Практические занятия по дисциплине  «Ком-
мерческая деятельность на воздушном транспорте»  являются составляющими
практической подготовки обучающихся.
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Самостоятельная работа студента реализуется в систематизации,  плани-
ровании,  контроле и регулировании его учебно-профессиональной деятельно-
сти,  а также в активизации собственных познавательно-мыслительных дейст-
вий без непосредственной помощи и руководства со стороны преподавателя.
Основной целью самостоятельной работы студента является формирование на-
выка самостоятельного приобретения им знаний по некоторым несложным во-
просам теоретического курса,  закрепление и углубление полученных знаний,
умений и навыков во время лекций и практических занятий.  Самостоятельная
работа подразумевает выполнение студентом поиска и анализа информации,
проработку на этой основе учебного материала, подготовку сообщений, а также
выполнение контрольной работы.

9  Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля ус-
певаемости и промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины

Фонд оценочных средств по дисциплине  «Коммерческая деятельность на
воздушном транспорте»  предназначен для выявления и оценки уровня и каче-
ства знаний студентов по результатам текущего контроля и промежуточной ат-
тестации по итогам освоения дисциплины в форме зачета с оценкой во втором
семестре.

Фонд оценочных средств для текущего контроля включает вопросы для
устных опросов, темы сообщений, задания для контрольной работы.

Устный опрос проводится на практических занятиях с целью контроля ус-
воения теоретического материала,  излагаемого на лекции.  Перечень вопросов
определяется уровнем подготовки учебной группы,  а также индивидуальными
особенностями обучающихся. Также устный опрос проводится в ходе входного
контроля.

Сообщение ‒ это продукт самостоятельной работы обучающегося,  пред-
ставляющий собой публичное выступление по представлению полученных ре-
зультатов решения определенной учебно-практической или учебно-
исследовательской темы.

Задания для контрольной работы носят практико-ориентированный харак-
тер,  используются в рамках практической подготовки с целью оценки форми-
рования,  закрепления,  развития практических навыков и компетенций по про-
филю образовательной программы.

Промежуточная аттестация по итогам освоения дисциплины  «Коммерче-
ская деятельность на воздушном транспорте» проводится во втором семетре в
форме зачета с оценкой.  Этот вид промежуточной аттестации позволяет оце-
нить уровень освоения студентом компетенций за весь период изучения дисци-
плины и предполагает устные ответы на  2  теоретических вопроса,  а также ре-
шение расчетной задачи.

Описание шкалы оценивания,  используемой для проведения промежуточ-
ной аттестации, приведено в п. 9.5.
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9.1 Балльно-рейтинговая оценка текущего контроля успеваемости и
знаний студентов

Тема/вид учебных
занятий (оценочных

заданий), позво-
ляющих обучаю-

щимуся продемон-
стрировать достиг-

нутый уровень
сформированности

компетенций

Количество баллов

Срок
контроля
(порядко-
вый номер

недели с на-
чала семе-

стра)

Примеча-
ниеминималь-

ное значение
максималь-

ное значение

Лекция 1 2 2,5
Лекция 2 2 2,5
Практическое заня-
тие 1 8 10

Практическое заня-
тие 2 8 10

Контрольная работа 25 45

Итого по обяза-
тельным видам за-
нятий

45 70

Зачет с оценкой 15 30
Итого по дисцип-
лине 60 100

Перевод баллов балльно-рейтинговой системы в оценку
по «академической» шкале

Количество баллов по балльно-
рейтинговой системе

Оценка (по «академической»
шкале)

90 и более 5 – «отлично»
75÷89 4 – «хорошо»
60÷74 3 – «удовлетворительно»
менее 60 2 – «неудовлетворительно»

9.2  Методические рекомендации по проведению процедуры оцени-
вания знаний,  умений и навыков и  (или)  опыта деятельности,  характери-
зующих этапы формирования компетенций
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Посещениие обучающимся леционного занятия оценивается в  1  балл.
Посещение обучающимся практического занятия ‒ в 2 балла.

Активность обучающегося на лекционном занятии оценивается от  1 до
1,5 балла.

Активность на практическом занятии оценивается от 2 до 4 баллов. Со-
общение –до 4-х баллов.

9.3 Контрольные вопросы для проведения входного контроля оста-
точных знаний по обеспечивающим дисциплинам

1. Что такое производственный процесс?
2. Перечислите и охарактеризуйте основные производственные процес-

сы аэропортовой деятельности.
3. Какие ресурсы используются в производственном процессе аэропор-

товой деятельности?
4. Перечислите основные экономические показатели аэропортовой дея-

тельности.
5. Понятие средней величины. Значение средних.

9.5 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на
различных этапах их формирования, описание шкал оценивания

Компетенции Показатели
оценивания
(индикаторы
достижения)
компетенций

Критерии оценивания

I этап

ОПК-3

ОПК-9

ИДОПК

ИДОПК

Знает:
‒ место и роль коммерческой составляющей

в деятельности организаций воздушного транспорта;
‒ основные этапы разработки бизнес-планов

организационно-технических решений по обеспече-
нию авиационной безопасности;

‒ международные и отечественные стандар-
ты бизнес-планирования;

‒ цели,  задачи и инструменты маркетинго-
вых исследований,  используемые в процессе бизнес-
планирования.

Умеет:
‒ формулировать и обосновывать организа-

ционно-техническое решение по обеспечению авиа-
ционной безопасности;

‒ осуществлять сбор,  анализ и оценку ин-
формации,  необходимой для разработки бизнес-
плана.
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Компетенции Показатели
оценивания
(индикаторы
достижения)
компетенций

Критерии оценивания

II этап

ОПК-3

ОПК-9

ОПК-10

ПК-8

ИДОПК

ИДОПК

ИДОПК

ИДПК

Знает:
‒ цели и принципы экономических и финан-

совых расчетов,  выполняемых в бизнес-плане,  их
специфику;

‒ методы оценки рисков бизнес-плана орга-
низационно-технического решения по обеспечению
авиационной безопасности.

Умеет:
‒ определять финансово-коммерческую эф-

фективность инвестиционного проекта реализации
организационно-технического решения по обеспече-
нию авиационной безопасности;

‒ разрабатывать основные разделы бизнес-
плана и выполнять их презентацию.

Владеет:
‒ навыками оценки и прогнозирования ре-

сурсного обеспечения реализации организационно-
технического решения по обеспечению авиационной
безопасности;

‒ навыками оценки и прогнозирования фи-
нансовых потоков по проекту реализации организа-
ционно-технического решения по обеспеению авиа-
ционной безопасности;

‒ навыками формирования структуры биз-
нес-плана;

‒ навыками оформления бизнес-плана.

9.5.1 Описание шкал оценивания
Характеристики шкалы оценивания промежуточной аттестации приведены

ниже.
1. Максимальное количество баллов за зачет с оценкой  –  30.  Минималь-

ное (зачетное) количество баллов – 15 баллов.
2. При наборе менее  15 баллов  – зачет с оценкой не сдан по причине не-

достаточного уровня знаний.
3. Оценка за зачет выставляется как сумма набранных баллов за ответы на

вопросы билета и за решение расчетной задачи.
4. Ответы на вопросы билета оцениваются следующим образом:
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– 1 балл: студент дает неправильный ответ на вопрос, не демонстриру-
ет знаний,  умений и навыков,  соответствующих формируемым в процессе ос-
воения дисциплины компетенциям;

– 2  балла:  ответ студента на вопрос неудовлетворителен,  студент де-
монстрирует фрагментарные знания в рамках формируемых компетенций,  не-
знание лекционного материала;

– 3 балла:  ответ студента на вопрос неудовлетворителен,  требуется
значительное количество наводящих вопросов, студент не может воспроизвести
и объяснить основные положения вопроса,  демонстрирует слабые знания лек-
ционного материала;

– 4  балла:  студент демонстрирует минимальные знания основных по-
ложений вопроса в пределах лекционного материала;

– 5 баллов: студент демонстрирует знания основных положений вопро-
са, логически верно излагает свои мысли, показывает основы умений использо-
вания эти знания, пытаясь объяснить их на конкретных примерах;

– 6  баллов:  студент демонстрирует систематизированные знания основ-
ных положений вопроса,  логически верно и грамотно излагает свои мысли,
ориентируется в его проблематике,  показывает умения использовать эти зна-
ния,  описывая различные существующие в науке точки зрения на проблему и
приводя конкретные примеры;

– 7 баллов:  студент демонстрирует достаточно полные и систематизиро-
ванные знания, логически верно и грамотно излагает свои мысли, четко описы-
вает проблематику вопроса, ориентируется во всех темах дисциплины, показы-
вает умения и навыки использовать эти знания, обосновывая свою точку зрения
на проблему и приводя конкретные примеры;

– 8  баллов:  студент демонстрирует полные и систематизированные зна-
ния,  логически верно и грамотно излагает свои мысли,  четко описывает про-
блематику вопроса, хорошо ориентируется во всех темах дисциплины, показы-
вает умения и навыки использования этих знаний,  делая выводы,  приводя су-
ществующие в науке точки зрения,  сравнивая их сильные и слабые стороны,
обосновывая свою точку зрения, приводя конкретные примеры;

– 9  баллов:  студент демонстрирует полные и систематизированные зна-
ния,  логически верно и грамотно излагает свои мысли,  четко описывает про-
блематику вопроса, хорошо ориентируется во всех темах дисциплины, показы-
вает умения и навыки использования этих знаний, делая выводы, пытаясь само-
стоятельно решать выявленные проблемы, приводя конкретные примеры;

– 10 баллов: студент демонстрирует полные и систематизированные зна-
ния,  логически верно и грамотно излагает свои мысли,  четко описывает про-
блематику вопроса,  хорошо ориентируется во всех темах дисциплины,  исполь-
зует для ответа знания, полученные в других дисциплинах, а также и информа-
цию из источников, не указанных в курсе данной дисциплины, показывает уме-
ния и навыки использования этих знаний,  делая выводы,  пытаясь самостоя-
тельно и творчески решать выявленные проблемы, приводя конкретные приме-
ры.
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Решение задачи оценивается так:
– 10  баллов:  задание выполнено на  91-100  %,  решение и ответ акку-

ратно оформлены,  выводы обоснованы,  дана правильная и полная интерпрета-
ция выводов, студент аргументированно обосновывает свою точку зрения, уве-
ренно и правильно отвечает на вопросы преподавателя;

– 9 баллов: задание выполнено на 86-90 %, решение и ответ аккуратно
оформлены, выводы обоснованы, дана правильная и полная интерпретация вы-
водов,  студент аргументированно обосновывает свою точку зрения,  правильно
отвечает на вопросы преподавателя;

– 8 баллов: задание выполнено на 81-85 %, ход решения правильный,
незначительные погрешности в оформлении;  правильная,  но не полная интер-
претация выводов,  студент дает правильные,  но не полные ответы на вопросы
преподавателя,  испытывает некоторые затруднения в интерпретации получен-
ных выводов;

– 7 баллов: задание выполнено на 74-80 %, ход решения правильный,
значительные погрешности в оформлении;  неполная интерпретация выводов;
студент дает правильные,  но не полные ответы на вопросы преподавателя,  ис-
пытывает определенные затруднения в интерпретации полученных выводов;

– 6  баллов:  задание выполнено на  66-75  %,  подход к решению пра-
вильный, есть ошибки, оформление с незначительными погрешностями, непол-
ная интерпретация выводов,  не все ответы на вопросы преподавателя правиль-
ные, не способен интерпретировать полученные выводы;

– 5  баллов:  задание выполнено на  60-65  %,  подход к решению пра-
вильный, есть ошибки, значительные погрешности при оформлении, не полная
интерпретация выводов,  не все ответы на вопросы преподавателя правильные,
не способен интерпретировать полученные выводы;

– 4  балла:  задание выполнено на  55-59  %,  подход к решению пра-
вильный, есть ошибки, значительные погрешности при оформлении, не полная
интерпретация выводов,  не все ответы на вопросы преподавателя правильные,
не способен интерпретировать полученные выводы;

– 3 балла:  задание выполнено на  41-54 %, решение содержит грубые
ошибки, неаккуратное оформление работы, неправильная интерпретация выво-
дов, студент дает неправильные ответы на вопросы преподавателя;

– 2 балла:  задание выполнено на  20-40 %, решение содержит грубые
ошибки,  неаккуратное оформление работы,  выводы отсутствуют;  не может
прокомментировать ход решения задачи, дает неправильные ответы на вопросы
преподавателя;

– 1 балл:  задание выполнено не менее,  чем на  20  %,  решение содер-
жит грубые ошибки, студент не может прокомментировать ход решения задачи,
не способен сформулировать выводы по работе.

9.6  Типовые контрольные задания для проведения текущего кон-
троля и промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины

Перечень примерных вопросов для текущего контроля
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1. Охарактеризуйте основные переменные экономической модели аэро-
порта.

2. Опишите процессную модель аэропорта.
3. Определите сущность и основные признаки коммерческой деятельно-

сти на воздушном транспорте.
4. Перечислите результаты коммерческой деятельности на воздушном

транспорте.
5. Дайте определение бизнес-планирования.  Охарактеризуйте объект и

предмет бизнес-планироваия.
6. Перечислите и опишите характеристики бизнес-планирования.
7. Раскройте место и роль бизнес-планирования в системе внутрифир-

менного планирования.
8. Что такое технология бизнес-планироваиия?  Перечислите базовые

технологии бизнес-планирования.
9. Что такое бизнес-модель?
10. Технология описания организационно-технического решения по обес-

печению авиационной безопасности как бизнес-модели.
11. Что такое бизнес-план?  Перечислите цели и задачи разработки биз-

нес-планов.
12. Опишите типологию бизнес-планов по объектам бизнеса.
13. Перечислите разработчиков и пользователей бизенс-планов.  Какие

цели они преследуют?
14. Перечислите принципы составления бизнес-планов.  Раскройте их со-

держание.
15. Опишите типовую структуру бизнес-плана.
16. Каковы основные этапы разработки бизнес-плана?
17. Что такое бизнес-идея?  Охарактеризуйте значение бизнес-идеи для

развития предприятия.

Перечень тем сообщений
1. Традиционная технология бизнес-планирования на основе стандартов.
2. Технология бизнес-планирования на основе концепции бережливого

страртапа.
3. Российские стандарты бизнес-планирования.
4. Международные стандарты бизнес-планирования.
5. Использование зарубежного опыта в российской практике бизнес-

планирования.
6. Особенности бизнес-планирования в России и за рубежом.
7. Информационное обеспечение бизнес-планирования.
8. Методы разработки бизнес-идей: целевое обсуждение, метод мозгово-

го штурма.
9. Методы разработки бизнес-идей:  метод  «мозгового штурма наобо-

рот», метод вопросника, эвристический метод.
10. Информационное моделирование в разработке бизнес-плана.
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11. Финансовое моделирование в разработке бизнес-плана.
12. Бизнес-модель Канвас.

Контрольная работа

В рамках курсового проекта по дисциплине  «Коммерческая деятельность
на воздушном транспорте»  обучающийся разрабатывает бизнес-план бизнес-
идеи,  связанной с развитием и совершенственнствованием деятельности орга-
низации воздушного транспорта.

Тема бизнес-плана утвреждается преподавателем.

Перечень вопросов для проведения промежуточной
аттестации

1. Перечислите и охарактеризуйте коммерческие аспекты в аэропорто-
вой деятельности. Определите их значение для развития аэропорта.

2. Перечислите и охарактеризуйте осноные источники и методы разра-
ботки организационно-технических решений по обеспечению авиационной
безопасности.

3. Дайте определение бизнес-планированию. Перечислите и охарактери-
зуйте его объекты и предмет.

4. Дайте определение бизнес-планированию.  Каковы основные характе-
ристики этого процесса?

5. Дайте определение бизнес-планированию.  Каковы место и роль биз-
нес-планирования в системе внутрифироменного планирования?

6. Дайте определение бизнес-планированию.  Какие методы бизнес-
планирования Вы знаете? Опишите их сущность.

7. Дайте определение бизнес-планированию.  Охарактеризуйте его ин-
формационное обеспечение.

8. Дайте определение бизнес-плану.  Перечислите и охарактеризуйте це-
ли и задачи разработки бизнес-плана. Кто является разработчиками и пользова-
телями бизнес-плана?

9. Что такое технология бизнес-планирования? В чем заключается сущ-
ность традиционной технологии бизнес-планирования на основе стандартов?

10. Что такое технология бизнес-планирования? В чем заключается сущ-
ность технологии бизнес-планирования на основе концепции бережливого
стартапа?

11. Дайте определение бизнес-плану.  Опишите типологию бизнес-планов
по объектам бизнеса. Каковы принципы составления бизнес-планов?

12. Дайте определение бизнес-плану.  Опишите типовую структуру биз-
нес-плана и сопоставьте ее с целями бизнес-планирования.

13. Дайте определение бизнес-плану.  Перечислите и охарактеризуйте ос-
новные этапы разработки бизнес-плана.

14. Дайте определение бизнес-моделированию и бизнес-модели.  Каково
значение бизнес-модели в бизнес-планировании?
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15. Дайте определение бизнес-модели.  Опишитетиповую структуру биз-
нес-модели и критерии ее оценки.

16. Опишите структуру бизнес-модель Канвас и этапы ее построения.
17. Охарактеризуйте сущность и цели разработки раздела бизнес-плана

«Резюме». Перечислите и охарактеризуйте виды резюме.
18. Охарактеризуйте сущность и цели разработки раздела бизнес-плана

«Описание отрасли и компании». Какова структрура этого раздела?
19. Охарактеризуйте сущность и цели разработки раздела бизнес-плана

«Описание отрасли и компании».  Какие методы анализа применяются в про-
цессе разработки этого раздела бизнес-плана?

20. Раскройте сущность и цели разработки раздела бизнес-плана  «План
маркетинга». Опишите структуру этого раздела.

21. В чем заключается сущность анализа рынка? Каковы цели этого ана-
лиза? Опишите этапы анализ рынка?

22. Опишите цели и содержание анализа конкурентного положения ос-
новных компаний.  Каково значение этого анализа для раздела бизнес-плана
«План маркетинга»?

23. Раскройте особенности функционирования рынка воздушных перево-
зок.  Каким образом они влиют на формирование спроса и ценнообразование в
отрасли?

24. В чем сущность концепции рыночной сегментации?  Опишите этапы
процесса рыночной сегментации. Приведите пример авиапредприятия.

25. Раскройте сущность,  цели,  принципы и методы  Yield  менеджмент
авиакомпаний.

26. В чем заключается сущность и цели стратегии маркетинга? Опишите
составляющие стратегии маркетинга. Приведите пример авиапредприятия.

27. Раскройте сущность и опишите цели раздела бизнес-плана  «План
производства». Каково значение этого раздела в бизнес-плане?

28. Раскройте сущность и опишите цели раздела бизнес-плана  «План
производства». Каковы структура и содержание этого раздела?

29. Что такое цепочка создание стоимости?  С какой целью цепочки соз-
дания стоимости используются в разделе бизнес-плана  «План производства»?
Приведите пример авиапредприятия.

30. Что такое инвестиционные затраты?  Каково их значение для бизнес-
плана? Перечислите и охарактеризуйте виды инвестиций, которые Вы знаете.

31. Что такое инвестиционные затраты? Перечислите и опишите типы ин-
весторов. Какими целевыми ориентирами, на Ваш взгляд, характеризуется каж-
дый тип инвесторов?

32. Охарактеризуйте лизинг воздушных судов как инвестиционный меха-
низм. Какие виды лизига Вы занете. Перечислите налоговые преимущества ли-
зинговой сделки.

33. Раскройте сущность и опишите цели раздела бизнес-плана «организа-
ционный план». Каковы структура и содержание этого раздела?
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34. В чем заключается сущность и содержание сетевого планирования и
управления? Опишите элементы и этапы построения сетевого графика.

35. В чем заключается сущность и содержание сетевого планирования и
управления?  Опишите элементы сетевого графика.  Перечислите критерии оп-
тимизации сетевого графика.

36. Каковы сущность и цели раздела бизнес-плана «Финансовый план»?
37. Опишите структуру и содержание раздела бизнес-плана «Финансовый

план». Перечислите этапы разработки
38. Каковы сущность и цели раздела бизнес-плана  «Финансовый план»?

Опишите этапы разработки раздела бизнес-плана «Финансовый план».
39. Что такое план прибылей и убытков проекта?  Укажите особенности

его разработки.
40. Что такое план денежных потоков проекта? Укажите особенности его

разработки.
41. Что такое прогнозный баланс проекта? Укажите,  каковы особенности

его разработки.
42. Что представляет собой стратегия финансирования проекта? В каком

разделе бизнес-плана она разрабатывается и с какой целью?
43. Раскройте сущность концепции стоимости денег во времени.  Что та-

кое наращение и дисконтирование?
44. Перечислите и опишите статические показатели эффективности инве-

стиций.
45. Перечислите и опишите динамические показатели эффективности ин-

вестиций.
46.Перечислите и опишите критерии выбора инвестиционного проекта.

Типовые расчетные задачи для проведения промежуточной
аттестации

Задача 1. Руководство предприятия рассматривает бизнес-планы двух аль-
тернативных проектов.  Данные,  характеризующие эти проекты,  приведены в
таблице:

Показатели Инвестиционные проекты
Проект 1 Прект 2

Объем инвестируемых средств, у.е. 7000 6700
Период эксплуатации инвестиционно-
го проекта, лет 2 4

Денежный поток по годам эксплуата-
ции проекта – всего, у.е., в т.ч. в год: 10000 11000

1-ый 6000 2000
2-ой 4000 3000
3-ий 3000
4-ый 3000

Для дисконтирования денежных сумм Проекта 1 принята оценка в размере
10 %, а Проекта 2 -12 % (в связи с более продолжительным сроком его реализа-
ции).
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Задача 2. Исходные данные приведены в таблице:

Показатели Год эксплуатации проекта (t)
t = 0 t = 1 t = 2 t = 3 t = 4

1.  Начальные инвестиционные
затраты  (-)  и операционные де-
нежные потоки (+, -), млн руб.

-65780 +13400 +28800 +32730  +14600

Фактор текущей стоимости при
ставке дисконтирования  12  %,
коэфф.
Текущая стоимость денежных
потоков, млн руб.
Текущая стоимость денежных
потоков нарастающим итогом,
млн руб.
Ликвидационные денежные по-
токи, млн руб. — +47800 +30600 +18700 +6000

Текущая стоимость ликвидаци-
онного денежного потока,  млн
руб.
Чистая текущая стоимость про-
екта, млн руб.

Задание:
– рассчитайте чистую дисконтированную стоимость к концу каждого го-

да в течение всего срока реализации проекта;
– обоснуйте оптимальный период завершения проекта.

10  Методические рекомендации для обучающихся по освоению
дисциплины

Приступая во  9-м семестре к изучению дисциплины  «Коммерческая дея-
тельность на воздушном транспорте», студенту необходимо внимательно озна-
комиться с тематическим планом занятий и списком рекомендованной литера-
туры.  Студенту следует уяснить,  что уровень и глубина усвоения дисциплины
зависят от его активной и систематической работы на лекциях и практических
занятия.  В этом процессе важное значение имеет самостоятельная работа,  на-
правленная на вовлечение студента в самостоятельную познавательную дея-
тельность с целью формирования самостоятельности мышления,  способностей
к профессиональному саморазвитию,  самосовершенствованию и самореализа-
ции в современных условиях социально-экономического развития.  На первом
занятии преподаватель проводит входной контроль в форме устного опроса по
вопросам дисциплин,  на которых базируется дисциплина  «Коммерческая дея-
тельность на воздушном транспорте» (п. 2 и п. 9.4).

Основными видами аудиторной работы студентов являются лекция и прак-
тические занятия (п. 5.1-5.4). В ходе лекции преподаватель излагает и разъясня-
ет основные,  наиболее сложные понятия,  а также соответсвующие теоретиче-
ские и практические проблемы, дает задания и рекомендации для практических
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занятий,  а также указания по выполнению обучающимся самостоятельной ра-
боты.

Задачами лекций являются:
– ознакомление обучающихся с целями, задачами и структурой дисципли-

ны  «Коммерческая деятельность на воздушном транспорте»,  ее прикладным
значением для развития бизнеса;

– краткое, но по существу, изложение комплекса основных научных поня-
тий, подходов, принципов, методов данной дисциплины;

–  краткое изложение наиболее существенных положений,  раскрытие осо-
бенно сложных, актуальных вопросов, освещение дискуссионных проблем;

– определение перспективных направлений дальнейшего развития бизнес-
планирования.

Значимым фактором полноценной и плодотворной работы обучающегося
на лекции является культура ведения конспекта.  Принципиально неверным,  но
получившим в наше время достаточно широкое распространение,  является от-
ношение к лекции как к «диктанту», который обучающийся может аккуратно и
дословно записать.  Слушая лекцию,  необходимо научиться выделять и фикси-
ровать ее ключевые моменты, записывая их более четко и выделяя каким-либо
способом из общего текста.

Полезно применять какую-либо удобную систему сокращений и условных
обозначений  (из известных или выработанных самостоятельно,  например,  биз-
нес-план обозначать большими буквами Б-П,  а бизнес-планирование  – малень-
кими буквами б-п). Применение такой системы поможет значительно ускорить
процесс записи лекции. Конспект лекции предпочтительно писать в одной тет-
ради,  а не на отдельных листках,  которые потом могут затеряться.  Рекоменду-
ется в конспекте лекций оставлять свободные места или поля,  например,  для
того,  чтобы была возможность записи необходимой информации при работе
над материалами лекций.

При ведении конспекта лекции необходимо четко фиксировать рубрика-
цию материала  –  разграничение разделов,  тем,  вопросов,  параграфов и т.  п.
Обязательно следует делать специальные пометки,  например,  в случаях,  когда
какое-либо определение,  положение,  вывод остались неясными,  сомнительны-
ми.  Иногда обучающийся не успевает записать важную информацию в кон-
спект. Тогда необходимо сделать соответствующие пометки в тексте, чтобы не
забыть, восполнить эту информацию в дальнейшем.

Качественно сделанный конспект лекций поможет обучающемуся в про-
цессе самостоятельной работы и при подготовке к сдаче зачета с оценкой.

Практические занятия по дисциплине «Коммерческая деятельность на воз-
душном транспорте» проводятся в соответствии с п. 5.4. Цели практических за-
нятий:  закрепить теоретические знания,  полученные студентом на лекциях и в
результате самостоятельного изучения соответствующих разделов рекомендуе-
мой литературы;  приобрести начальные практические умения и навыки разра-
ботки и написания бизнес-плана.  Темы практических занятий заранее сообща-
ются обучающимся для того,  чтобы они имели возможность подготовиться и
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проработать соответствующие теоретические вопросы дисциплины.  В начале
каждого практического занятия преподаватель: кратко доводит до обучающих-
ся цели и задачи занятия,  обращая их внимание на наиболее сложные вопросы
по изучаемой теме; проводит устный опрос обучающихся, в ходе которого так-
же обсуждаются дикуссионные вопросы.

По итогам лекций и практических занятий преподаватель выставляет по-
лученные обучающимся баллы, согласно п. 9.1 и п. 9.2.

В современных условиях перед студентом стоит важная задача – научиться
работать с массивами информации. Обучающимся необходимо развивать в себе
способность и потребность использовать доступные информационные возмож-
ности и ресурсы для поиска нового знания и его распространения.  Обучаю-
щимся необходимо научиться управлять своей исследовательской и познава-
тельной деятельностью в системе  «информация  – знание  – информация». Пре-
жде всего,  для достижения этой цели,  в вузе организуется самостоятельная ра-
бота обучающихся. Кроме того, современное обучение предполагает, что суще-
ственную часть времени в освоении учебной дисциплины обучающийся прово-
дит самостоятельно.  Принято считать,  что такой метод обучения должен спо-
собствовать творческому овладению обучающимися специальными знаниями и
навыками.

Самостоятельная работа обучающегося весьма многообразна и содержа-
тельна.  Она включает следующие виды занятий  (п.  5.6):  самостоятельный по-
иск,  анализ информации и проработку учебного материала; подготовку сообще-
ний (перечень тем сообщений приведен в п. 9.6); выполнение контрольной рабо-
ты.

Систематичность занятий предполагает равномерное,  в соответствии с
пп.  5.2,  5.3,  5.4 и  5.6,  распределение объема работы в течение всего предусмот-
ренного учебным планом срока овладения дисциплиной  «Коммерческая дея-
тельность на воздушном транспорте».  Такой подход позволяет избежать дефи-
цита времени,  перегрузок,  спешки и т.  п.  в завершающий период изучения дис-
циплины.  Последовательность работы означает преемственность и логику в ов-
ладении знаниями по дисциплине  «Коммерческая деятельность на воздушном
транспорте». Данный принцип изначально заложен в учебном плане при опреде-
лении очередности изучения дисциплин.  Аналогичный подход применяется при
определении последовательности в изучении тем дисциплины.

Перечень вопросов,  типовые расчетные задачи для проведения промежу-
точной аттестации по дисциплине  «Коммерческая деятельность на воздушном
транспорте» приведен в п. 9.6.
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