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1 ʎʝʣʠ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 

 

ʎʝʣʷʤʠ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʫ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ 

ʟʥʘʥʠʡ ʠ ʩʠʩʪʝʤʥʳʭ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʠʡ ʦʙ ʦʩʥʦʚʘʭ, ʧʨʠʥʮʠʧʘʭ ʠ ʤʝʪʦʜʘʭ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʦʚʣʘʜʝʥʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʘʤʠ ʫʤʝʥʠʷʤʠ ʠ 

ʥʘʚʳʢʘʤʠ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʷ ʵʪʠʭ ʟʥʘʥʠʡ ʚ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʪʴ ʫ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʟʥʘʥʠʷ, ʫʤʝʥʠʷ ʠ ʥʘʚʳʢʠ ʧʦ ʧʨʠʥʷʪʠʶ ʨʝʰʝʥʠʡ ʚ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭ ʧʨʦʮʝʩʩʘʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ ʩ ʫʯʝʪʦʤ 

ʚʦʟʤʦʞʥʳʭ ʨʠʩʢʦʚ.  

ɼʣʷ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʮʝʣʝʡ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʳ ʦʩʥʦʚʥʳʝ 

ʟʘʜʘʯʠ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ, ʚʢʣʶʯʘʶʱʠʝ ʚ ʩʝʙʷ ʟʥʘʥʠʷ, ʫʤʝʥʠʷ ʠ ʥʘʚʳʢʠ: 

ï ʫʯʘʩʪʠʝ ʚ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʝ ʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʠ ʢʦʨʧʦʨʘʪʠʚʥʦʡ ʠ ʢʦʥʢʫʨʝʥʪʥʦʡ 
ʩʪʨʘʪʝʛʠʠ ʘʚʠʘʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʬʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʳʭ ʩʪʨʘʪʝʛʠʡ 

(ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʦʚʦʡ, ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʡ); 

ï ʩʙʦʨ, ʦʙʨʘʙʦʪʢʘ ʠ ʘʥʘʣʠʟ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʦ ʬʘʢʪʦʨʘʭ ʚʥʝʰʥʝʡ ʠ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʡ 
ʩʨʝʜʳ ʘʚʠʘʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʜʣʷ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʭ ʨʝʰʝʥʠʡ; 

ï ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʠ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʡ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʘʚʠʘʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʜʣʷ ʩʙʦʨʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʩ 

ʮʝʣʴʶ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʨʝʰʝʥʠʡ, ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʷ; 

ï ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʠ ʚʝʜʝʥʠʝ ʙʘʟ ʜʘʥʥʳʭ ʧʦ ʨʘʟʣʠʯʥʳʤ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʷʤ 

ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ (ɺʊ); 

ï ʦʮʝʥʢʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʧʨʦʝʢʪʦʚ ʥʘ ɺʊ; 

ï ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʦʪʯʝʪʦʚ ʧʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦ-ʘʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ ɺʊ; 

ï ʦʮʝʥʢʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʭ ʨʝʰʝʥʠʡ, 

ʧʨʠʥʠʤʘʝʤʳʭ ʤʝʥʝʜʞʝʨʘʤʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ ɺʊ; 

ï ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʠ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʷ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʣʘʥʦʚ ʩʦʟʜʘʥʠʷ ʥʦʚʦʛʦ ʙʠʟʥʝʩʘ ʚ 

ʩʠʩʪʝʤʝ ɺʊ; 

ï ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʚʝʜʝʥʠʝ ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʴʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ ɺʊ. 

ɼʠʩʮʠʧʣʠʥʘ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʝʪ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʫ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʘ ʢ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-

ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʤʫ ʚʠʜʫ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

 

2 ʄʝʩʪʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʚ ʩʪʨʫʢʪʫʨʝ ʆʇʆʇ ɺʆ 

 

ɼʠʩʮʠʧʣʠʥʘ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʦʙʦʡ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʫ, ʦʪʥʦʩʷʱʫʶʩʷ ʢ ʚʘʨʠʘʪʠʚʥʦʡ ʯʘʩʪʠ ɹ.2 

ʄʘʪʝʤʘʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʠ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʦʥʘʫʯʥʦʛʦ ʮʠʢʣʘ. 

ɼʠʩʮʠʧʣʠʥʘ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè 

ʙʘʟʠʨʫʝʪʩʷ ʥʘ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʭ ʦʙʫʯʝʥʠʷ, ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ ʧʨʠ ʠʟʫʯʝʥʠʠ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥ: 

çʆʧʝʨʘʮʠʦʥʥʳʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè, çʆʩʥʦʚʳ 

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚè. 

ɼʠʩʮʠʧʣʠʥʘ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʝʡ ʜʣʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ çʆʩʥʦʚʳ ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʦʛʦ 

ʩʪʨʘʭʦʚʘʥʠʷè ʠ ʜʣʷ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ ʵʢʟʘʤʝʥʘ ʠ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʠ ʟʘʱʠʪʳ 

ʚʳʧʫʩʢʥʦʡ ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʦʥʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ 



 

 

ɼʠʩʮʠʧʣʠʥʘ ʠʟʫʯʘʝʪʩʷ ʚ 7 ʩʝʤʝʩʪʨʝ. 

 

3 ʂʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ ʦʙʫʯʘʶʱʝʛʦʩʷ, ʬʦʨʤʠʨʫʝʤʳʝ ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʦʩʚʦʝʥʠʷ 

ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ  

 

ʇʨʦʮʝʩʩ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰ-

ʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè ʥʘʧʨʘʚʣʝʥ ʥʘ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ: 

ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʠ ʢʦʜ 

ʂʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʧʣʘʥʠʨʫʝʤʳʭ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ 

 ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ 

ʆʙʣʘʜʘʪʴ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴʶ 

ʧʨʦʚʦʜʠʪʴ ʜʦʢʘʟʘʪʝʣʴ-

ʩʪʚʘ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʡ ʢʘʢ ʩʦ-

ʩʪʘʚʣʷʶʱʝʡ ʢʦʛʥʠʪʠʚ-

ʥʦʡ ʠ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʪʠʚʥʦʡ 

ʬʫʥʢʮʠʠ 

(ʆʂ-38) 

ɿʥʘʪʴ: 

- ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʠ ʥʘʫʯʥʳʝ ʧʨʦ-

ʙʣʝʤʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ; 

ʋʤʝʪʴ: 

- ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʣʦʛʠʢʫ ʜʣʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʫʞʜʝ-

ʥʠʡ ʚ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ; 

ɺʣʘʜʝʪʴ: 

ï ʥʘʚʳʢʘʤʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʜʦʢʘʟʘʪʝʣʴʩʪʚʘ ʫʪʚʝʨʞʜʝ-

ʥʠʡ ʠ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʫʞʜʝʥʠʡ ʚ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴ-

ʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

ʉʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴʶ ʠ ʛʦʪʦʚ-

ʥʦʩʪʴʶ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʥʘ 

ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʙʘʟʦʚʳʝ ʟʥʘʥʠʷ 

ʠ ʤʝʪʦʜʳ ʤʘʪʝʤʘʪʠʢʠ ʠ 

ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʥʘʫʢ 

(ʆʂ-44) 

ɿʥʘʪʴ: 

- ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʝ ʦʩʥʦʚʳ ʠ ʤʝʪʦʜʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʘʵʨʦ-

ʧʦʨʪʦʚʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ; 

ʋʤʝʪʴ: 

- ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʤʝʪʦʜʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ 

ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ; 

ɺʣʘʜʝʪʴ: 

ï ʥʘʚʳʢʘʤʠ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝ̫ʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩ-

ʧʦʨʪʘ. 

ɺʣʘʜʝʥʠʝ ʤʝʪʦʜʘʤʠ ʘʥʘ-

ʣʠʟʘ ʠ ʩʠʥʪʝʟʘ ʠʟʫʯʘʝ-

ʤʳʭ ʷʚʣʝʥʠʡ ʠ ʧʨʦʮʝʩ-

ʩʦʚ 

(ʆʂ-47) 

ɿʥʘʪʴ: 

- ʙʘʟʦʚʳʝ ʤʝʪʦʜʳ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ ʩʠʥʪʝʟʘ ʠʟʫʯʘʝʤʳʭ 

ʷʚʣʝʥʠʡ ʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʘʥʘʣʠʟʘ ʚ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ; 

ʋʤʝʪʴ: 

- ʧʨʠʤʝʥʷʪʴ ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʙʘʟʦʚʳʝ ʤʝʪʦʜʳ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʠ ʩʠʥʪʝʟʘ ʠʟʫʯʘʝʤʳʭ ʷʚʣʝʥʠʡ ʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʠ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʘʥʘʣʠʟʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ; 

ɺʣʘʜʝʪʴ: 

- ʤʝʪʦʜʘʤʠ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩ-

ʧʦʨʪʘ. 



 

 

ɺʣʘʜʝʪʴ ʢʫʣʴʪʫʨʦʡ ʧʨʦ-

ʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩ-

ʥʦʩʪʠ, ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴʶ 

ʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʦʚʘʪʴ ʦʧʘʩ-

ʥʦʩʪʠ ʠ ʦʮʝʥʠʚʘʪʴ ʨʠʩʢʠ 

ʚ ʩʬʝʨʝ ʩʚʦʝʡ ʧʨʦʬʝʩʩʠ-

ʦʥʘʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

(ʇʂ-17) 

ɿʥʘʪʴ: 

- ʧʨʘʚʠʣʘ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ   

ʨʠʩʢʠ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ; 

ʋʤʝʪʴ: 

- ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʧʨʘʚʠʣʘ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʙʝʟ-

ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʦʚʘʪʴ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ ʠ ʦʮʝʥʠ-

ʚʘʪʴ ʨʠʩʢʠ ʧʨʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷ-

ʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝ; 

ɺʣʘʜʝʪʴ: 

- ʥʘʚʳʢʘʤʠ ʠʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʠ ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ ʦʮʝʥʢʠ 

ʨʠʩʢʦʚ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ. 

 

4 ʆʙʲʝʤ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʠ ʚʠʜʳ ʫʯʝʙʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ 

 

ʆʙʱʘʷ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʴ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 4 ʟʘʯʝʪʥʳʝ ʝʜʠʥʠʮ,r 144 

ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʭ ʯʘʩʘ. 

ʅʘʠʤʝʥʦʚʘʥʠʝ  
ɺʩʝʛʦ ʯʘ-

ʩʦʚ 

ʉʝʤʝʩʪʨʳ 

7 

ʆʙʱʘʷ ʪʨʫʜʦʝʤʢʦʩʪʴ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 144 144 

ʢʦʥʪʘʢʪʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ, ʚʩʝʛʦ 58,5 58,5 

ʣʝʢʮʠʠ (ʃ), 28 28 

ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʟʘʥʷʪʠʷ (ʇɿ), 28 28 

ʩʝʤʠʥʘʨʳ (ʉ),           ï ï 

ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʥʳʝ ʨʘʙʦʪʳ (ʃʈ), ï ï 

ʂʫʨʩʦʚʦʡ ʧʨʦʝʢʪ (ʨʘʙʦʪʘ) ï ï 

ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʩʪʫʜʝʥʪʘ (ʉʈʉ) 52 52 

ʇʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʘʷ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʷ 36 36 

ʢʦʥʪʘʢʪʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ 2,5 2,5 

ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʧʦ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʝ ʢ ʵʢʟʘ-

ʤʝʥʫ 
33,5 33,5 

5 ʉʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 

5.1 ʉʦʦʪʥʝʩʝʥʠʷ ʪʝʤ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʠ ʬʦʨʤʠʨʫʝʤʳʭ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 



 

 

ʊʝʤʳ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ  

ʂ
ʦ
ʣ
ʠ
ʯ
ʝ
ʩ
ʪ

ʚ
ʦ
 
ʯ
ʘ
ʩ
ʦ
ʚ

 

ʂʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ 

ʆ
ʙ
ʨ
ʘ
ʟ
ʦ
ʚ
ʘ
ʪ
ʝ
ʣ
ʴ
ʥ
ʳ
ʝ
 

ʪ
ʝ
ʭ
ʥ
ʦ
ʣ
ʦ
ʛ
ʠ
ʠ

 

ʆ
ʮ
ʝ
ʥ
ʦ
ʯ
ʥ
ʳ
ʝ

 

ʩ
ʨ
ʝ
ʜ
ʩ
ʪ
ʚ
ʘ

 

ʆ
ʂ-

3
8 

ʆ
ʂ-

4
4 

ʇ
ʂ-

4
7 

ʇ
ʂ-

1
7 

ʊʝʤʘ 1. ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʦʤʤʝʨʯʝ-

ʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʥʘ 

ɺʊ. 

10 +    ɺʂ, ʃ, ʇɿ, 

ʉʈʉ 
ʋ 

ʊʝʤʘ 2. ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʠ 

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦ-ʭʦʟʷʡ-

ʩʪʚʝʥʥʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʩʣʫʞʙʳ 

ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

10 +  +  ʀʃ, ʇɿ, ʉʈʉ ʋ, ɼʩ 

ʊʝʤʘ 3. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʴʶ 

ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

14 + +   ʃ, ʀʃ, ʇɿ, 

ɸʂʉ, ʉʈʉ 
ʋ, ɼʩ, ʉɿ 

ʊʝʤʘ 4. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʜʦ-

ʭʦʜʘʤʠ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 
14  +  + 

ʃ, ʀʃ, ʇɿ, 

ɸʂʉ, ʉʈʉ 
ʋ, ɼʩ, ʉɿ 

ʊʝʤʘ 5. ɸʥʘʣʠʟ ʠ ʫʧʨʘʚ-

ʣʝʥʠʝ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʴʶ 

ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘ-

ʥʠʠ. 

14  +  + 
ʃ, ʀʃ, ʇɿ, 

ɸʂʉ, ʉʈʉ 
ʋ, ɼʩ, ʉɿ 

ʊʝʤʘ 6. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʝ ʨʝ-

ʟʫʣʴʪʘʪʳ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ 

ʠ ʤʝʪʦʜʳ ʠʭ ʘʥʘʣʠʟʘ. 

16  +  + 
ʃ, ʀʃ, ʇɿ, 

ɸʂʉ, ʉʈʉ 
ʋ, ɼʩ, ʉɿ 

ʊʝʤʘ 7. ʇʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘ-

ʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦ-

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʭ ʧʦʢʘʟʘ-

ʪʝʣʝʡ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ 

14  + + + 
ʃ, ʀʃ, ʇɿ, 

ʉʈʉ 
ʋ, ɼʩ 

ʊʝʤʘ 8. ʉʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʦʝ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʦʤʤʝʨʯʝ-

ʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 

ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

16 + + +  ʃ, ʀʃ, ʇɿ, 

ɸʂʉ, ʉʈʉ 
ʋ, ɼʩ, ʉɿ 

ʀʪʦʛʦ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ  108   

ʇʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʘʷ ʘʪʪʝ-

ʩʪʘʮʠʷ 
36 

 
ɺʩʝʛʦ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ 144  
ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʷ: ʃ ï ʣʝʢʮʠʷ, ʀʃ ï ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʘʷ ʣʝʢʮʠʷ, ʇɿ ï ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ 

ʟʘʥʷʪʠʝ, ɸʂʉ ï ʘʥʘʣʠʟ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʉʈʉ ï ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ 

ʩʪʫʜʝʥʪʘ, ɺʂ ï ʚʭʦʜʥʦʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ, ʋ ï ʫʩʪʥʳʡ ʦʧʨʦʩ, ɼʩ ï ʜʠʩʢʫʩʩʠʷ, ʉɿ ï ʩʠ-

ʪʫʘʮʠʦʥʥʘʷ ʟʘʜʘʯʘ 



 

 

5.2 ʊʝʤʳ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʠ ʚʠʜʳ ʟʘʥʷʪʠʡ 

ʅʘʠʤʝʥʦʚʘʥʠʝ ʪʝʤʳ 

ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 
ʃ ʇɿ ʉ ʃʈ ʉʈʉ ʂʈ 

ɺʩʝʛʦ 

ʯʘʩʦʚ 

ʊʝʤʘ 1. ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝ-

ʥʠʝ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦ-

ʩʪʴʶ ʥʘ ɺʊ. 

2 2 ð ð 6 ð 10 

ʊʝʤʘ 2. ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʠ ʧʨʦʠʟʚʦʜ-

ʩʪʚʝʥʥʦ-ʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴ-

ʥʦʩʪʴ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʩʣʫʞʙʳ 

ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

2 2 ð ð 6 ð 10 

ʊʝʤʘ 3. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ 

ʩʝʪʴʶ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ. 
4 4 ð ð 6 ð 14 

ʊʝʤʘ 4. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʜʦʭʦʜʘʤʠ 

ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 
4 4 ð ð 6 ð 14 

ʊʝʤʘ 5. ɸʥʘʣʠʟ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʝ-

ʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʴʶ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʘʚʠʘ-

ʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

4 4 ð ð 6 ð 14 

ʊʝʤʘ 6. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ 

ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ ʠ ʤʝʪʦʜʳ ʠʭ ʘʥʘ-

ʣʠʟʘ. 

4 6 ð ð 6 ð 16 

ʊʝʤʘ 7. ʇʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʠʟ-

ʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦ-ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʭ ʧʦ-

ʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ 

4 2 ð ð 8 ð 14 

ʊʝʤʘ 8. ʉʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʦʝ ʫʧʨʘʚʣʝ-

ʥʠʝ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦ-

ʩʪʴʶ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

4 4 ð ð 8 ð 16 

ʀʪʦʛʦ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ 28 28 ð ð 52 ð 108 

ʇʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʘʷ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʷ  36 

ɺʩʝʛʦ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ  144 

ʉʦʢʨʘʱʝʥʠʷ: ʂʈ ï ʢʫʨʩʦʚʘʷ ʨʘʙʦʪʘ, ʃʈ ï ʣʘʙʦʨʘʪʦʨʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ 

5.3 ʉʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 

ʊʝʤʘ 1. ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʥʘ 

ɺʊ 

ʆʙʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʁ ʥʘ ɺʊ: 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʴ. ɼʦʛʦʚʦʨʥʦ-ʧʨʘʚʦʚʳʝ ʘʩʧʝʢʪʳ ʚ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ: ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚ ʩʬʝʨʝ ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ 

ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ, ʧʨʘʚʦʚʦʝ ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ. ʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʝ ʧʨʘʚʘ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ. 

 

ʊʝʤʘ 2. ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʠ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦ-ʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʩʣʫʞʙʳ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʨʘʙʦʪʳ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ ʠ ʠʭ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʬʫʥʢʮʠʠ. 

ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʚʠʜʦʚ ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ ʧʦ ʬʦʨʤʝ ʠʭ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ. ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ 



 

 

ʧʦʣʝʪʦʚ. ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʨʦʜʘʞʠ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. ʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ 

ʧʦʣʝʪʦʚ.  

ʊʝʤʘ 3. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʴʶ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʬʘʟʳ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʠ ʠ ʨʘʩʧʠʩʘʥʠʷ. ʄʦʜʝʣʠ 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʠ. ʊʨʘʥʩʬʝʨʥʳʝ ʧʦʪʦʢʠ. ʆʮʝʥʢʘ ʩʝʪʝʚʦʛʦ 

ʵʬʬʝʢʪʘ. ɺʳʙʦʨ ʢʦʤʧʦʥʦʚʢʠ ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ ʩʫʜʦʚ. ɸʜʘʧʪʘʮʠʷ ʨʘʩʧʠʩʘʥʠʷ ʚ 

ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʨʳʥʢʘ. ʂʣʶʯʝʚʳʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʠ. 

 

ʊʝʤʘ 4. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʜʦʭʦʜʘʤʠ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ 

ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʜʦʭʦʜʦʚ ʘʚʠʘʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ. ʆʙʱʠʝ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ 

ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʭʦʜʘʤʠ: ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʟʘʛʨʫʟʢʦʡ ʨʝʡʩʦʚ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 

ʪʘʨʠʬʘʤʠ, ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʜʘʞʘʤʠ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. ʄʝʪʦʜʳ ʠ ʘʣʛʦʨʠʪʤʳ 

ʟʘʱʠʪʳ ʜʦʭʦʜʦʚ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. ʂʣʶʯʝʚʳʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʭʦʜʘʤʠ (Key Performance Indicators). 

 

ʊʝʤʘ 5. ɸʥʘʣʠʟ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʴʶ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ 

ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʴʶ: ʮʝʣʴ ʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ. ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʟʘʪʨʘʪ, 

ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʘʥʘʣʠʟʘ. ʈʘʩʯʝʪ ʠ ʦʮʝʥʢʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ 

ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ. ɸʥʘʣʠʟ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʚ ʨʘʟʨʝʟʝ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ. 

  

ʊʝʤʘ 6. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʝ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʳ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ ʠ ʤʝʪʦʜʳ ʠʭ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʉʭʝʤʘ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʠʙʳʣʠ ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ. 

ʌʘʢʪʦʨʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʧʨʠʙʳʣʠ ʦʪ ʧʨʦʜʘʞ. ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʠ. ɸʥʘʣʠʟ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ ʨʘʟʨʝʟʝ ʦʩʥʦʚʥʳʭ 

ʬʘʢʪʦʨʦʚ. ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʤʘʨʞʠʥʘʣʴʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʘʥʘʣʠʟ 

ʙʝʟʫʙʳʪʦʯʥʦʩʪʠ ʮʝʥʦʚʳʭ ʨʝʰʝʥʠʡ. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ 

ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ ʣʠʥʠʡ. 

 

ʊʝʤʘ 7. ʇʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦ-ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʡ 

ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ 

ʀʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʷ ʬʫʥʢʮʠʠ ʩʧʨʦʩʘ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʵʣʘʩʪʠʯʥʦʩʪʠ ʨʳʥʢʘ. ʄʦʜʝʣʠ 

ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʦʙʲʝʤʦʚ ʧʘʩʩʘʞʠʨʩʢʠʭ ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʝʟʦʥʥʦʡ 

ʚʦʣʥʳ. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʪʨʝʥʜʘ. ʇʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʨʝʜʥʠʭ ʜʦʭʦʜʥʳʭ ʩʪʘʚʦʢ. 

ʈʝʛʨʝʩʩʠʦʥʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʜʦʭʦʜʦʚ ʦʪ ʧʨʦʜʘʞ. ʄʦʜʝʣʠ 

ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʟʘʪʨʘʪ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

 

ʊʝʤʘ 8. ʉʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʦʝ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 

ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʠ ʧʦʜʭʦʜʳ. ʉʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʦʝ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ. 

ʂʦʥʮʝʧʮʠʷ Balanced Scorecard. ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ Low Cost. ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʩʪʨʘʪʝʛʠʠ 

ʩʚʝʨʭʣʠʤʠʪʥʦʛʦ ʙʨʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ (Overbooking). ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ ʧʨʠ 

ʚʭʦʞʜʝʥʠʠ ʚ ʘʣʴʷʥʩ. ɺʠʜʳ ʘʣʴʷʥʩʦʚ. ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʩʠʥʝʨʛʝʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʵʬʬʝʢʪʘ. 

 



 

 

5.4 ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʟʘʥʷʪʠʷ 

ʅʦʤʝʨ 

ʪʝʤʳ 
ʊʝʤʘʪʠʢʘ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʘʥʷʪʠʡ 

ʊʨʫʜʦ-

ʝʤʢʦʩʪʴ 

(ʯʘʩʳ) 

1 
ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ 1.  

ʇʨʘʚʦʚʦʝ ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. 
2 

2 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ 2. 

ɸʥʘʣʠʟ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦ-ʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʘʚʠʘʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ. 

2 

3 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ 3. 

ʆʧʪʠʤʠʟʘʮʠʷ ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʠ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ ʩ 

ʫʯʝʪʦʤ ʩʝʪʝʚʦʛʦ ʵʬʬʝʢʪʘ.  

2 

3 
ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ 4. 

ʈʘʩʯʝʪ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʠ 
2 

4 
ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ 5.  

ʄʝʪʦʜʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʭʦʜʘʤʠ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ.  
2 

4 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ6. 

ɸʥʘʣʠʟ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʭʦʜʘʤʠ ʩ 

ʫʯʝʪʦʤ ʢʦʥʲʶʥʢʪʫʨʳ ʨʳʥʢʘ.  

2 

5 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ7. 

ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʴʶ: ʮʝʣʴ ʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ. 

ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʟʘʪʨʘʪ, ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʘʥʘʣʠʟʘ. 

2 

5 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ8. 

ʈʘʩʯʝʪ ʠ ʦʮʝʥʢʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʨʝʡʩʘ ʠ 

ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʣʝʪʥʦʛʦ ʯʘʩʘ ɺʉ. 

ɸʥʘʣʠʟ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʠ ʚ ʨʘʟʨʝʟʝ ʦʩʥʦʚʥʳʭ 

ʬʘʢʪʦʨʦʚ. 

2 

6 
ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ9. 

ʄʘʨʞʠʥʘʣʴʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ ʣʠʥʠʡ. 
2 

6 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ 10. 

ʈʘʩʯʝʪ ʙʝʟʫʙʳʪʦʯʥʦʛʦ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʦʙʲʝʤʘ ʧʨʦʜʘʞ 

ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

2 

6 
ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ 11. 

ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ ʣʠʥʠʡ 
2 

7 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ 12. 

ʇʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦ-ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʭ 

ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

2 

8 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ 13. 

ʉʪʨʘʪʝʛʠʠ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ. 

2 

8 ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ˉ 14. 2 



 

 

ʅʦʤʝʨ 

ʪʝʤʳ 
ʊʝʤʘʪʠʢʘ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʘʥʷʪʠʡ 

ʊʨʫʜʦ-

ʝʤʢʦʩʪʴ 

(ʯʘʩʳ) 

ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʩʠʥʝʨʛʝʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʵʬʬʝʢʪʘ ʦʪ ʫʯʘʩʪʠʷ ʚ 

ʘʣʴʷʥʩʘʭ. 

 ʀʪʦʛʦ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ 28 

5.5 ʃʘʙʦʨʘʪʦʨʥʳʡ ʧʨʘʢʪʠʢʫʤ  

ʃʘʙʦʨʘʪʦʨʥʳʡ ʧʨʘʢʪʠʢʫʤ ʫʯʝʙʥʳʤ ʧʣʘʥʦʤ ʥʝ ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥ. 

5.6 ʉʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ 

ʅʦʤʝʨ 

ʪʝʤʳ  
ɺʠʜʳ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ 

ʊʨʫʜʦ-

ʝʤʢʦʩʪʴ 

(ʯʘʩʳ) 

1 

1. ʈʘʙʦʪʘ ʩ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʠ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʦʡ 

[2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 16, 19, 22, 23, 24] 

2. ʉʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʨʘʟʚʝʨʥʫʪʦʛʦ ʧʣʘʥʘ-ʢʦʥʩʧʝʢʪʘ ʧʦ 

ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʚʦʧʨʦʩʘʤ ʩʝʤʠʥʘʨʩʢʦʛʦ ʟʘʥʷʪʠʷ.  

3. ʇʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʢ ʫʩʪʥʦʤʫ ʦʧʨʦʩʫ. 

6 

2 

1. ʈʘʙʦʪʘ ʩ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʠ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʦʡ 

[1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 12, 19, 21, 22, 23, 24] 

2. ʉʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʨʘʟʚʝʨʥʫʪʦʛʦ ʧʣʘʥʘ-ʢʦʥʩʧʝʢʪʘ ʧʦ 

ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʚʦʧʨʦʩʘʤ ʩʝʤʠʥʘʨʩʢʦʛʦ ʟʘʥʷʪʠʷ.  

3. ʇʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʢ ʫʩʪʥʦʤʫ ʦʧʨʦʩʫ. 

4. ʇʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʢ ʜʠʩʢʫʩʩʠʠ. 

6 

3 

1. ʈʘʙʦʪʘ ʩ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʠ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʦʡ 

[3, 4, 5, 6, 7, 11, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24] 

2. ʉʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʨʘʟʚʝʨʥʫʪʦʛʦ ʧʣʘʥʘ-ʢʦʥʩʧʝʢʪʘ ʧʦ 

ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʚʦʧʨʦʩʘʤ ʩʝʤʠʥʘʨʩʢʦʛʦ ʟʘʥʷʪʠʷ.  

3. ʇʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʢ ʫʩʪʥʦʤʫ ʦʧʨʦʩʫ. 
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5.7 ʂʫʨʩʦʚʳʝ ʨʘʙʦʪʳ 

ʂʫʨʩʦʚʳʝ ʨʘʙʦʪʳ (ʧʨʦʝʢʪʳ) ʫʯʝʙʥʳʤ ʧʣʘʥʦʤ ʥʝ ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʳ 

6 ʋʯʝʙʥʦ-ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʝ ʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 

ʘ) ʦʩʥʦʚʥʘʷ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʘ: 

1. ʊʦʣʧʝʛʠʥʘ, ʆ. ɸ. ʂʦʤʧʣʝʢʩʥʳʡ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʡ ʘʥʘʣʠʟ 

ʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ 2 ʯ. ʏʘʩʪʴ 2: ʫʯʝʙʥʠʢ ʠ ʧʨʘʢʪʠʢʫʤ ʜʣʷ 

ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʙʘʢʘʣʘʚʨʠʘʪʘ [ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ] / ʆ. ɸ. ʊʦʣʧʝʛʠʥʘ, ʅ. 

ɸ. ʊʦʣʧʝʛʠʥʘ. ð 3-ʝ ʠʟʜ., ʧʝʨʝʨʘʙ. ʠ ʜʦʧ. ð ʄ.: ʀʟʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦ ʖʨʘʡʪ, 2018. ð 

182 ʩ. ð (ʉʝʨʠʷ: ɹʘʢʘʣʘʚʨ. ɸʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʡ ʢʫʨʩ). ð ISBN 978-5-534-06000-3. 

ð ʈʝʞʠʤ ʜʦʩʪʫʧʘ: https://biblio-online.ru/book/kompleksnyy-ekonomicheskiy-

analiz-hozyaystvennoy-deyatelnosti-v-2-ch-chast-2-421583, ʩʚʦʙʦʜʥʳʡ (ʜʘʪʘ 

ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 06.12.2018).  

2. ɼʦʨʤʘʥ, ɺ. ʅ. ʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ: ʫʯʝʙʥʦʝ ʧʦʩʦʙʠʝ ʜʣʷ 

ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʙʘʢʘʣʘʚʨʠʘʪʘ [ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ] / ɺ. ʅ. ɼʦʨʤʘʥ; ʧʦʜ 

ʥʘʫʯ. ʨʝʜ. ʅ. ʈ. ʂʝʣʴʯʝʚʩʢʦʡ. ð ʄ.: ʀʟʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦ ʖʨʘʡʪ, 2018. ð 134 ʩ. ð 

https://biblio-online.ru/book/kompleksnyy-ekonomicheskiy-analiz-hozyaystvennoy-deyatelnosti-v-2-ch-chast-2-421583
https://biblio-online.ru/book/kompleksnyy-ekonomicheskiy-analiz-hozyaystvennoy-deyatelnosti-v-2-ch-chast-2-421583


 

 

(ʉʝʨʠʷ çʋʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʳ ʈʦʩʩʠʠè). ð ISBN 978-5-534-08385-9. ð ʈʝʞʠʤ 

ʜʦʩʪʫʧʘ: https://biblio-online.ru/book/kommercheskaya-deyatelnost-424913, 

ʩʚʦʙʦʜʥʳʡ (ʜʘʪʘ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 06.12.2018).   

3. ʂʫʨʦʯʢʠʥ, ɽ.ʇ. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 

ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ / ɽ. ʇ. ʂʫʨʦʯʢʠʥ, ɺ. ɻ. ɼʫʙʠʥʠʥʘ. ð ʄ. : ɸʚʠʘʙʠʟʥʝʩ, 2009. ï 

536 ʩ. ð ISBN 978-5-89859-075-8 ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʵʢʟʝʤʧʣʷʨʦʚ 50. 

 

ʙ) ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʘʷ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʘ: 

4. ɼʦʨʤʘʥ, ɺ. ʅ. ʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ: ʜʦʭʦʜʳ ʠ ʨʘʩʭʦʜʳ, 

ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪ: ʫʯʝʙʥʦʝ ʧʦʩʦʙʠʝ ʜʣʷ ʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʦʛʦ 

ʙʘʢʘʣʘʚʨʠʘʪʘ [ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ] / ɺ. ʅ. ɼʦʨʤʘʥ; ʧʦʜ ʥʘʫʯ. ʨʝʜ. ʅ. ʈ. 

ʂʝʣʴʯʝʚʩʢʦʡ. ð ʄ.: ʀʟʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦ ʖʨʘʡʪ, 2018. ð 108 ʩ. ð (ʉʝʨʠʷ 

çʋʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʳ ʈʦʩʩʠʠè). ð ISBN 978-5-534-08386-6. ð ʈʝʞʠʤ ʜʦʩʪʫʧʘ: 

https://biblio-online.ru/book/kommercheskaya-organizaciya-dohody-i-rashody-

finansovyy-rezultat-424914, ʩʚʦʙʦʜʥʳʡ (ʜʘʪʘ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 06.12.2018).   

5. ʉʠʥʷʝʚʘ ʀ. ʄ. ʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ: ʫʯʝʙʥʠʢ ʠ ʧʨʘʢʪʠʢʫʤ 

ʜʣʷ ʧʨʠʢʣʘʜʥʦʛʦ ʙʘʢʘʣʘʚʨʠʘʪʘ [ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ] / ʀ. ʄ. ʉʠʥʷʝʚʘ, ʆ. ʅ. 

ɾʠʣʴʮʦʚʘ, ʉ. ɺ. ɿʝʤʣʷʢ, ɺ. ɺ. ʉʠʥʷʝʚ. ð ʄ.: ʀʟʜʘʪʝʣʴʩʪʚʦ ʖʨʘʡʪ, 2018. ð 

404 ʩ. ð (ʉʝʨʠʷ: ɹʘʢʘʣʘʚʨ. ɸʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʠʡ ʢʫʨʩ). ð ISBN 978-5-534-01641-3. 

ð ʈʝʞʠʤ ʜʦʩʪʫʧʘ: https://biblio-online.ru/book/kommercheskaya-deyatelnost-

412935, ʩʚʦʙʦʜʥʳʡ (ʜʘʪʘ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 06.12.2018).  

  

ʚ) ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʨʝʩʫʨʩʦʚ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦ-ʪʝʣʝʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʦʡ ʩʝʪʠ 

çʀʥʪʝʨʥʝʪè: 

6. ɹʠʙʣʠʦʪʝʢʘ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʡ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʳ. 

[ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ]. ïʈʝʞʠʤ ʜʦʩʪʫʧʘ: http://www.eup.ru/, ʩʚʦʙʦʜʥʳʡ (ʜʘʪʘ 

ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 06.12.2018).  

7. ɼʝʣʦʚʦʡ ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʡ ʧʦʨʪʘʣ. [ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ]. ïʈʝʞʠʤ 

ʜʦʩʪʫʧʘ: http://www.ato.ru/, ʩʚʦʙʦʜʥʳʡ (ʜʘʪʘ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 06.12.2018).  

8. ɻʘʛʘʨʩʢʠʡ, ɺ. ɸ. ɹʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʳ: ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʧʦʥʷʪʠʷ [ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ 

ʨʝʩʫʨʩ]. / ɺ. ɸ. ɻʘʛʘʨʩʢʠʡ. ï 2013. ï ʈʝʞʠʤ ʜʦʩʪʫʧʘ: 

http://www.elitarium.ru/biznes-process-organizacija-menedzher-upravlenie-

resursy-predprijatie/, ʩʚʦʙʦʜʥʳʡ (ʜʘʪʘ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 06.12.2018).  

9. ʂʦʚʘʣʝʚ, ʉ. ʄ. ʊʝʭʥʦʣʦʛʠʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʠʟʘʮʠʠ ʠ ʦʧʠʩʘʥʠʷ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ï h ʘʛ ʟʘ ʰʘʛʦʤ [ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ]. / ʉ. ʄ. ʂʦʚʘʣʝʚ, ɺ. ʄ. ʂʦʚʘʣʝʚ. ï 2004. 

ï ʈʝʞʠʤ ʜʦʩʪʫʧʘ: http://www.betec.ru/index.php?id=36&sid=03, ʩʚʦʙʦʜʥʳʡ 

(ʜʘʪʘ ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 06.12.2018).  

10. ʈʠʙ, ʉ. ʀ. ʈʘʟʣʠʯʥʳʝ ʧʦʜʭʦʜʳ ʢ ʚʳʜʝʣʝʥʠʶ ʠ ʦʧʠʩʘʥʠʶ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. [ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ]. / ʉ. ʀ. ʈʠʙ, ʀ. ɺ. ʂʨʝʤʣʝʚʘ. ï 2004. ï ʈʝʞʠʤ 

ʜʦʩʪʫʧʘ: http://www.betec.ru/index.php?id=06&sid=50, ʩʚʦʙʦʜʥʳʡ (ʜʘʪʘ 

ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 06.12.2018).  

11. ʌʝʜʝʨʘʣʴʥʦʝ ʘʛʝʥʪʩʪʚʦ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ - ʈʦʩʘʚʠʘʮʠʷ. 

[ʕʣʝʢʪʨʦʥʥʳʡ ʨʝʩʫʨʩ]. - ʈʝʞʠʤ ʜʦʩʪʫʧʘ: https://www.favt.ru/, ʩʚʦʙʦʜʥʳʡ (ʜʘʪʘ 

ʦʙʨʘʱʝʥʠʷ 06.12.2018).  

https://biblio-online.ru/book/kommercheskaya-deyatelnost-424913
https://biblio-online.ru/book/kommercheskaya-organizaciya-dohody-i-rashody-finansovyy-rezultat-424914
https://biblio-online.ru/book/kommercheskaya-organizaciya-dohody-i-rashody-finansovyy-rezultat-424914
https://biblio-online.ru/book/kommercheskaya-deyatelnost-412935
https://biblio-online.ru/book/kommercheskaya-deyatelnost-412935
http://www.eup.ru/
http://www.ato.ru/
http://www.elitarium.ru/biznes-process-organizacija-menedzher-upravlenie-resursy-predprijatie/
http://www.elitarium.ru/biznes-process-organizacija-menedzher-upravlenie-resursy-predprijatie/
http://www.betec.ru/index.php?id=36&sid=03
http://www.betec.ru/index.php?id=06&sid=50
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7 ʄʘʪʝʨʠʘʣʴʥʦ-ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 

ʅʘʠʤʝʥʦʚʘʥʠʝ ʩʧʝʮʠ-

ʘʣʴʥʳʭ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ʠ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ʜʣʷ ʩʘʤʦʩʪʦ-

ʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ 

ʆʩʥʘʱʝʥʥʦʩʪʴ ʩʧʝʮʠ-

ʘʣʴʥʳʭ ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ʠ 

ʧʦʤʝʱʝʥʠʡ ʜʣʷ ʩʘʤʦ-

ʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ 

ʇʝʨʝʯʝʥʴ ʣʠʮʝʥʟʠʦʥ-

ʥʦʛʦ ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ 

ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ 

ɸʫʜʠʪʦʨʠʷ ˉ 526 

çɸʫʜʠʪʦʨʠʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠʟʠ-

ʨʦʚʘʥʥʳʭ ʩʠʩʪʝʤ ʙʨʦʥʠ-

ʨʦʚʘʥʠʷ ʠ ʧʨʦʜʘʞ ʘʚʠʘ-

ʮʠʦʥʥʳʭ ʫʩʣʫʛè 

ʂʦʤʧʴʶʪʝʨ çɸʣʢʦʨè ï 

12 ʰʪ.; ʥʦʫʪʙʫʢ HP ï 1 

ʰʪ, ItelIcore.; ʤʦʥʠʪʦʨ 

LG - 11 ʰʪ. ʤʦʥʠʪʦʨ 

Hyndai - 1 ʰʪ.; ʧʨʦʚʦʜ-

ʥʘʷ ʤʳʰʴ Lgitech (ʦʩʥʘ-

ʱʝʥʳ ʚʩʝ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʳ); 

ʧʨʦʝʢʪʦʨ çMirsubishiè - 

1 ʰʪ.; ʢʦʣʦʥʢʠ (ʦʩʥʘ-

ʱʝʥʳ ʚʩʝ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʳ). 

Windows XP Profes-

sional 082 RAMEC-VS 

Microsoft Windows Of-

fice Professional 2003 

Kaspersky Anti-virus 

ʊʨʝʥʠʨʦʚʦʯʥʳʝ ʪʝʨʤʠ-

ʥʘʣʳ Amadeus Selling 

Platform Connect 

ɸʫʜʠʪʦʨʠʷ ˉ 535 

çʃʘʙʦʨʘʪʦʨʠʷ ʘʚʪʦʤʘʪʠ-

ʟʠʨʦʚʘʥʥʦʛʦ ʦʙʫʯʝʥʠʷè 

ʢʦʤʧʴʶʪʝʨ RAMEC ï 

13 ʰʪ.; ʧʨʦʚʦʜʥʘʷ 

ʤʳʰʴ Lgitech (ʦʩʥʘ-

ʱʝʥʳ ʚʩʝ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʳ); 

ʤʦʥʠʪʦʨ LG ï 13 ʰʪ.; 

ʧʨʦʝʢʪʦʨ çCANONè - 1 

ʰʪ; ʢʦʣʦʥʢʠ (ʦʩʥʘʱʝʥʳ 

ʚʩʝ ʢʦʤʧʴʶʪʝʨʳ). 

Windows XP Profes-

sional 082 RAMEC-VS 

Microsoft Windows Of-

fice Professional 2003 

KasperskyAnti-virus 

 

8 ʆʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʝ ʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ 

ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè ʠʩʧʦʣʴʟʫʶʪʩʷ ʢʣʘʩʩʠʯʝʩʢʠʝ ʠ ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʳʝ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʳʝ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ: ʚʭʦʜʥʦʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ, ʣʝʢʮʠʠ, ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʳʝ 

ʣʝʢʮʠʠ, ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʟʘʥʷʪʠʷ, ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʷ ʘʥʘʣʠʟʘ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʥʘ 

ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʘʥʷʪʠʷʭ, ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ. 

ɺʭʦʜʥʦʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥ ʜʣʷ ʚʳʷʚʣʝʥʠʷ ʫʨʦʚʥʷ ʫʩʚʦʝʥʠʷ 

ʦʙʫʯʘʶʱʠʤʩʷ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ, ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʢʦʪʦʨʳʭ ʙʳʣʦ ʥʘʯʘʪʦ ʚ ʨʘʤʢʘʭ 
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ʜʠʩʮʠʧʣʠʥ, ʥʘ ʢʦʪʦʨʳʭ ʙʘʟʠʨʫʝʪʩʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʘ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè. ɺʭʦʜʥʦʡ ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʧʨʦʭʦʜʠʪ ʚ ʬʦʨʤʝ ʫʩʪʥʦʛʦ 

ʦʧʨʦʩʘ ʦʙʫʯʘʶʱʝʛʦʩʷ ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʘʤ, ʙʘʟʠʨʫʶʱʠʤʩʷ ʥʘ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʭ ʦʙʫʯʝʥʠʷ, 

ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ ʧʨʠ ʠʟʫʯʝʥʠʠ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥ: çʆʧʝʨʘʮʠʦʥʥʳʝ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʳ ʥʘ 

ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè ʠ çʆʩʥʦʚʳ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʙʠʟʥʝʩ-

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚè. 

ʃʝʢʮʠʷ, ʢʘʢ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʘʷ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʷ, ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʝʪ ʩʦʙʦʡ ʫʩʪʥʦʝ, 

ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʝ ʠʟʣʦʞʝʥʠʝ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʤ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ ʩ ʮʝʣʴʶ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʮʝʣʝʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʦʡ ʧʦʟʥʘʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ 

ʧʦ ʦʚʣʘʜʝʥʠʶ ʟʥʘʥʠʷʤʠ, ʫʤʝʥʠʷʤʠ ʠ ʥʘʚʳʢʘʤʠ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè. ɺ ʣʝʢʮʠʠ ʜʝʣʘʝʪʩʷ ʘʢʮʝʥʪ ʥʘ 

ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʶ ʛʣʘʚʥʳʭ ʠʜʝʡ ʠ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʡ ʚ ʠʟʫʯʝʥʠʠ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ, ʜʘʝʪʩʷ 

ʫʩʪʘʥʦʚʢʘ ʥʘ ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʫʶ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʫʶ ʨʘʙʦʪʫ. 

ʃʝʢʮʠʷ ʚʳʧʦʣʥʷʝʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʬʫʥʢʮʠʠ: ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʫʶ; 

ʤʦʪʠʚʘʮʠʦʥʥʫʶ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʩʪʠʤʫʣʠʨʫʝʪ ʠʥʪʝʨʝʩ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʢ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ, 

ʫʙʝʞʜʘʷ ʠʭ ʚ ʝʝ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʦʡ ʠ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʡ ʟʥʘʯʠʤʦʩʪʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʨʘʟʚʠʚʘʷ 

ʧʦʟʥʘʚʘʪʝʣʴʥʳʝ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʠ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ; ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦ-

ʦʨʠʝʥʪʘʮʠʦʥʥʫʶ, ʙʣʘʛʦʜʘʨʷ ʢʦʪʦʨʦʡ ʦʙʫʯʘʶʱʠʝʩʷ ʚʳʨʘʙʘʪʳʚʘʶʪ ʥʘʚʳʢʠ 

ʦʨʠʝʥʪʘʮʠʠ ʚ ʠʩʪʦʯʥʠʢʘʭ; ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦ-ʚʦʩʧʠʪʘʪʝʣʴʥʫʶ ʠ ʧʦʣʫʯʘʶʪ 

ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ ʧʦ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ; ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʯʝʩʢʫʶ, 

ʬʦʨʤʠʨʫʶʱʫʶ ʫ ʦʙʝʱʘʶʱʠʭʩʷ ʦʙʨʘʟʮʳ ʥʘʫʯʥʳʭ ʤʝʪʦʜʦʚ ʦʙʲʷʩʥʝʥʠʷ, 

ʘʥʘʣʠʟʘ, ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʘʮʠʠ, ʧʨʦʛʥʦʟʘ; ʘ ʪʘʢʞʝ ʦʮʝʥʦʯʥʫʶ ʠ ʨʘʟʚʠʚʘʶʱʫʶ. 

ʇʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè 

ʧʣʘʥʠʨʫʝʪʩʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʝ ʢʘʢ ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʳʭ ʠʣʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ, ʪʘʢ ʠ 

ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʳʭ ʣʝʢʮʠʡ ʚ ʬʦʨʤʝ ʧʨʦʙʣʝʤʥʳʭ ʣʝʢʮʠʡ ʚ ʦʙʱʝʤ ʦʙʲʝʤʝ 14 ʯʘʩʦʚ 

ï ʣʝʢʮʠʠ ˉ 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8. 

ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʣʝʢʮʠʠ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʳ ʥʘ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʦʝ 

ʠʟʣʦʞʝʥʠʝ ʥʘʢʦʧʣʝʥʥʳʭ ʠ ʘʢʪʫʘʣʴʥʳʭ ʥʘʫʯʥʳʭ ʟʥʘʥʠʡ. 

ʇʨʦʙʣʝʤʥʳʝ ʣʝʢʮʠʠ ʘʢʪʠʚʠʟʠʨʫʶʪ ʠʥʪʝʣʣʝʢʪʫʘʣʴʥʳʡ ʧʦʪʝʥʮʠʘʣ ʠ 

ʤʳʩʣʠʪʝʣʴʥʫʶ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʨʠʦʙʨʝʪʘʶʪ ʫʤʝʥʠʝ 

ʚʝʩʪʠ ʜʠʩʢʫʩʩʠʶ. ɺ ʭʦʜʝ ʧʨʦʙʣʝʤʥʦʡ ʣʝʢʮʠʠ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʴ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʚ 

ʧʨʦʮʝʩʩ ʠʟʣʦʞʝʥʠʷ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ ʩʝʨʠʶ ʧʨʦʙʣʝʤʥʳʭ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʠ ʦʨʛʘʥʠʟʦʚʳʚʘʝʪ 

ʜʠʩʢʫʩʩʠʶ ʧʦ ʵʪʠʤ ʚʦʧʨʦʩʘʤ. ʂʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʵʪʦ ʩʣʦʞʥʳʝ, ʢʣʶʯʝʚʳʝ ʜʣʷ ʪʝʤʳ 

ʚʦʧʨʦʩʳ. ʆʙʫʯʘʶʱʠʝʩʷ ʧʨʠʛʣʘʰʘʶʪʩʷ ʜʣʷ ʨʘʟʤʳʰʣʝʥʠʡ ʠ ʧʦʠʩʢʫ ʦʪʚʝʪʦʚ ʥʘ 

ʥʠʭ ʧʦ ʤʝʨʝ ʠʭ ʧʦʩʪʘʥʦʚʢʠ. ʊʠʧʦʚʘʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʧʨʦʙʣʝʤʥʦʡ ʣʝʢʮʠʠ ʚʢʣʶʯʘʝʪ: 

ʩʦʟʜʘʥʠʝ ʧʨʦʙʣʝʤʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʯʝʨʝʟ ʧʦʩʪʘʥʦʚʢʫ ʫʯʝʙʥʦʡ ʧʨʦʙʣʝʤʳ; 

ʢʦʥʢʨʝʪʠʟʘʮʠʶ ʵʪʦʡ ʧʨʦʙʣʝʤʳ, ʚʳʜʚʠʞʝʥʠʝ ʛʠʧʦʪʝʟ ʧʦ ʝʝ ʨʝʰʝʥʠʶ; 

ʤʳʩʣʝʥʥʳʡ ʵʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪ ʧʦ ʧʨʦʚʝʨʢʝ ʚʳʜʚʠʥʫʪʳʭ ʛʠʧʦʪʝʟ; ʧʨʦʚʝʨʢʫ 

ʩʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʛʠʧʦʪʝʟ, ʧʦʜʙʦʨ ʘʨʛʫʤʝʥʪʦʚ ʠ ʬʘʢʪʦʚ ʜʣʷ ʠʭ 

ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʝʥʠʷ; ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʢʫ ʚʳʚʦʜʦʚ; ʧʦʜʚʝʜʝʥʠʝ ʢ ʥʦʚʳʤ ʧʨʦʪʠʚʦʨʝʯʠʷʤ 

ʠʣʠ  ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʘʤ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʝʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ; ʚʦʧʨʦʩʳ ʜʣʷ ʦʙʨʘʪʥʦʡ 

ʩʚʷʟʠ, ʧʦʤʦʛʘʶʱʠʝ ʢʦʨʨʝʢʪʠʨʦʚʘʪʴ ʫʤʩʪʚʝʥʥʫʶ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʥʘ 

ʣʝʢʮʠʠ. 

ɺʝʜʫʱʠʤ ʤʝʪʦʜʦʤ ʚ ʣʝʢʮʠʠ ʚʳʩʪʫʧʘʝʪ ʫʩʪʥʦʝ ʠʟʣʦʞʝʥʠʝ ʫʯʝʙʥʦʛʦ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʚʠʟʫʘʣʠʟʘʮʠʷ ʩ ʜʝʤʦʥʩʪʨʘʮʠʝʡ ʩʣʘʡʜʦʚ, ʩʦʟʜʘʥʥʳʭ ʚ ʩʨʝʜʝ 



 

 

PowerPoint, ʧʨʠ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʧʨʠʚʣʝʢʘʶʪʩʷ ʦʪʢʨʳʪʳʝ ʀʥʪʝʨʥʝʪ-ʨʝʩʫʨʩʳ, ʘ 

ʪʘʢʞʝ ʜʝʤʦʥʩʪʨʘʮʠʦʥʥʳʝ ʠ ʥʘʛʣʷʜʥʦ-ʠʣʣʶʩʪʨʘʮʠʦʥʥʳʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ. 

ʎʝʣʴ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʘʥʷʪʠʡ ï ʟʘʢʨʝʧʠʪʴ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʝ ʟʥʘʥʠʷ, 

ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʦʙʫʯʘʶʱʠʤʠʩʷ ʥʘ ʣʝʢʮʠʷʭ ʠ ʚ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʝ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʛʦ 

ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ ʨʘʟʜʝʣʦʚ ʨʝʢʦʤʝʥʜʫʝʤʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʳ. 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʟʘʥʷʪʠʷ ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʳ ʜʣʷ ʙʦʣʝʝ ʛʣʫʙʦʢʦʛʦ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʠ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʪʝʤ, ʠʟʫʯʘʝʤʳʭ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʜʘʥʥʦʡ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ. 

ʅʘ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʘʥʷʪʠʷʭ ʧʨʦʚʦʜʷʪʩʷ ʫʩʪʥʳʝ ʦʧʨʦʩʳ. ʊʘʢʞʝ ʥʘ 

ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʘʥʷʪʠʷʭ ˉ 4, 6, 8, 10, 11 ʠ 14 ʚ ʦʙʱʝʤ ʦʙʲʝʤʝ 12 ʯʘʩʦʚ 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪʩʷ ʚ ʢʘʯʝʩʪʚʝ ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʦʡ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʘʥʘʣʠʟ 

ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʢʦʛʜʘ ʦʙʫʯʘʶʱʠʝʩʷ ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʦ ʚ ʨʘʙʦʯʠʭ ʛʨʫʧʧʘʭ 

ʨʝʰʘʶʪ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʝ ʧʨʦʙʣʝʤʳ, ʦʩʥʦʚʘʥʥʳʝ ʥʘ ʨʝʘʣʴʥʦʤ ʠʣʠ 

ʠʩʢʫʩʩʪʚʝʥʥʦ ʩʢʦʥʩʪʨʫʠʨʦʚʘʥʥʦʤ ʤʘʪʝʨʠʘʣʝ, ʩʦʜʝʨʞʘʱʠʝ ʣʠʙʦ ʠʟʙʳʪʦʯʥʫʶ, 

ʣʠʙʦ ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯʥʫʶ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ ʠ ʠʤʝʶʱʠʝ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʘʣʴʪʝʨʥʘʪʠʚʥʳʭ 

ʨʝʰʝʥʠʡ. ɸʥʘʣʠʟ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʩʪʫʜʝʥʪʘʤ ʦʚʣʘʜʝʪʴ 

ʥʘʚʳʢʘʤʠ ʢʨʝʘʪʠʚʥʦʛʦ ʤʳʰʣʝʥʠʷ, ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʥʝʩʪʘʥʜʘʨʪʥʦʡ 

ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʬʦʨʤʘʣʠʟʘʮʠʠ ʧʨʦʙʣʝʤʳ, ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʠ ʨʝʰʝʥʠʷ ʚ 

ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʥʝʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʩʪʠ ʠ ʜʝʬʠʮʠʪʘ ʚʨʝʤʝʥʠ.  

ʉʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʩʪʫʜʝʥʪʘ ʧʨʦʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʘʮʠʠ, 

ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʠ, ʢʦʥʪʨʦʣʝ ʠ ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʠ ʝʛʦ ʫʯʝʙʥʦ-ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʭ ʧʦʟʥʘʚʘʪʝʣʴʥʦ-ʤʳʩʣʠʪʝʣʴʥʳʭ ʜʝʡʩʪʚʠʡ 

ʙʝʟ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦʡ ʧʦʤʦʱʴ ʠ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʘ ʩʦ ʩʪʦʨʦʥʳ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ. 

ʆʩʥʦʚʥʦʡ ʮʝʣʴʶ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʩʪʫʜʝʥʪʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʥʘʚʳʢʘ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʛʦ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʷ ʠʤ ʟʥʘʥʠʡ ʧʦ ʥʝʢʦʪʦʨʳʤ ʥʝʩʣʦʞʥʳʤ 

ʚʦʧʨʦʩʘʤ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʢʫʨʩʘ, ʟʘʢʨʝʧʣʝʥʠʝ ʠ ʫʛʣʫʙʣʝʥʠʝ ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ 

ʟʥʘʥʠʡ, ʫʤʝʥʠʡ ʠ ʥʘʚʳʢʦʚ ʚʦ ʚʨʝʤʷ ʣʝʢʮʠʡ ʠ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʘʥʷʪʠʡ. 

ʉʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʧʦʜʨʘʟʫʤʝʚʘʝʪ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʦʤ ʧʦʠʩʢʘ, 

ʘʥʘʣʠʟʘ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʧʨʦʨʘʙʦʪʢʫ ʥʘ ʵʪʦʡ ʦʩʥʦʚʝ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ, 

ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʫ ʢ ʫʩʪʥʦʤʫ ʦʧʨʦʩʫ, ʢ ʨʝʰʝʥʠʶ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʭ ʟʘʜʘʯ ʠ ʚʝʜʝʥʠʶ 

ʜʠʩʢʫʩʩʠʡ. 

ɺ ʨʘʤʢʘʭ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ 

ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʪʩʷ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʚ ʢʘʯʝʩʪʚʝ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʭ ʪʝʭʥʦʣʦʛʠʡ ʩʨʝʜʫ MSOffice: Word 2007, Excel 2007, 

PowerPoint 2007. 

 

9 ʌʦʥʜ ʦʮʝʥʦʯʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʜʣʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʪʝʢʫʱʝʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ 

ʫʩʧʝʚʘʝʤʦʩʪʠ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ ʧʦ ʠʪʦʛʘʤ ʦʩʚʦʝʥʠʷ 

ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 

ʌʦʥʜ ʦʮʝʥʦʯʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ 

ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥ ʜʣʷ ʚʳʷʚʣʝʥʠʷ ʠ ʦʮʝʥʢʠ ʫʨʦʚʥʷ ʠ 

ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʟʥʘʥʠʡ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʧʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʪʝʢʫʱʝʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʠ 

ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ ʧʦ ʠʪʦʛʘʤ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʚ ʚʠʜʝ ʵʢʟʘʤʝʥʘ 

ʚ ʩʝʜʴʤʦʤ ʩʝʤʝʩʪʨʝ. 

ʌʦʥʜ ʦʮʝʥʦʯʥʳʭ ʩʨʝʜʩʪʚ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ 

ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè ʜʣʷ ʪʝʢʫʱʝʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʚʢʣʶʯʘʝʪ: ʫʩʪʥʳʝ ʦʧʨʦʩʳ, 



 

 

ʜʠʩʢʫʩʩʠʠ ʧʦ ʧʨʦʙʣʝʤʥʳʤ ʣʝʢʮʠʷʤ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʝ ʟʘʜʘʯʠ. 

ʋʩʪʥʳʡ ʦʧʨʦʩ ʧʨʦʚʦʜʠʪʩʷ ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʘʥʷʪʠʷʭ ʩ ʮʝʣʴʶ ʢʦʥʪʨʦʣʷ 

ʫʩʚʦʝʥʠʷ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ, ʠʟʣʘʛʘʝʤʦʛʦ ʥʘ ʣʝʢʮʠʠ. ʇʝʨʝʯʝʥʴ 

ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʫʨʦʚʥʝʤ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʫʯʝʙʥʦʡ ʛʨʫʧʧʳ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʳʤʠ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʷʤʠ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ (ʧ. 9.6). ʊʘʢʞʝ ʫʩʪʥʳʡ ʦʧʨʦʩ 

ʧʨʦʚʦʜʠʪʩʷ ʜʣʷ ʚʭʦʜʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʘʤ, ʧʝʨʝʯʠʩʣʝʥʥʳʤ ʚ ʧ. 9.4. 

ɼʠʩʢʫʩʩʠʷ ï ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʦʝ ʦʙʩʫʞʜʝʥʠʝ ʢʘʢʦʛʦ-ʣʠʙʦ ʚʦʧʨʦʩʘ, ʧʨʦʙʣʝʤʳ 

ʣʠʙʦ ʩʦʧʦʩʪʘʚʣʝʥʠʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʠʜʝʡ, ʤʥʝʥʠʡ, ʧʨʝʜʣʦʞʝʥʠʡ. ɻʣʘʚʥʦʡ 

ʯʝʨʪʦʡ ʫʯʝʙʥʦʡ ʜʠʩʢʫʩʩʠʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʦʠʩʢ ʠʩʪʠʥʘ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʘʢʪʠʚʥʦʛʦ ʫʯʘʩʪʠʷ 

ʚʩʝʭ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʠ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ, ʢʦʛʜʘ ʠʩʪʠʥʘ ʤʦʞʝʪ ʩʦʩʪʦʷʪʴ ʠ ʚ ʪʦʤ, ʯʪʦ 

ʫ ʟʘʜʘʥʥʦʡ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʥʝʪ ʝʜʠʥʩʪʚʝʥʥʦ ʧʨʘʚʠʣʴʥʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ. ɺ ʨʘʤʢʘʭ 

ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè 

ʜʠʩʢʫʩʩʠʠ ʧʨʦʚʦʜʠʪʩʷ ʚ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʳʭ ʣʝʢʮʠʡ ʚ ʬʦʨʤʝ ʧʨʦʙʣʝʤʥʳʭ 

ʣʝʢʮʠʡ  ̄2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 (ʧ. 5.1). 

ʉʠʪʫʘʮʠʦʥʥʘʷ ʟʘʜʘʯʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʠʥʩʪʨʫʤʝʥʪʦʤ ʢʝʡʩ-ʤʝʪʦʜʘ ʢʘʢ ʪʝʭʥʠʢʠ 

ʦʙʫʯʝʥʠʷ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʪ ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʨʝʘʣʴʥʳʭ ʩʠʪʫʘʮʠʡ, ʘ ʦʙʫʯʘʶʱʠʝʩʷ 

ʜʦʣʞʥʳ ʧʨʦʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʩʠʪʫʘʮʠʶ, ʚʳʷʚʠʪʴ ʧʨʦʙʣʝʤʫ, ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ ʝʝ ʩʫʪʴ, 

ʘ ʟʘʪʝʤ ʧʨʝʜʣʦʞʠʪʴ ʚʦʟʤʦʞʥʳʝ ʨʝʰʝʥʠʷ ʠ ʚʳʙʨʘʪʴ ʠʟ ʥʠʭ ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʝ. ʂʣʶʯʝʚʳʤ ʧʦʥʷʪʠʝʤ ʢʝʡʩ-ʤʝʪʦʜʘ ʷʚʣʷʝʪʩʷ çʩʠʪʫʘʮʠʷè ʢʘʢ 

ʥʘʙʦʨ ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʭ, ʢʦʛʜʘ ʚʳʙʦʨ ʢʘʢʦʛʦ-ʣʠʙʦ ʠʟ ʥʠʭ ʨʝʰʘʶʱʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ 

ʚʣʠʷʝʪ ʥʘ ʢʦʥʝʯʥʳʡ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪ. ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʧʨʠʥʮʠʧʠʘʣʴʥʦ ʦʪʨʠʮʘʝʪʩʷ ʥʘʣʠʯʠʝ 

ʝʜʠʥʩʪʚʝʥʥʦ ʧʨʘʚʠʣʴʥʦʛʦ ʨʝʰʝʥʠʷ. ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʩʪʫʜʝʥʪʳ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦ 

ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦ ʠʣʠ ʚ ʨʘʙʦʯʝʡ ʛʨʫʧʧʝ ʧʨʠʥʠʤʘʶʪ ʨʝʰʝʥʠʷ ʠ ʦʙʦʩʥʦʚʳʚʘʶʪ 

ʝʛʦ. 

ʇʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʘʷ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʷ ʧʦ ʠʪʦʛʘʤ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʧʨʦʚʦʜʠʪʩʷ 

ʚ ʚʠʜʝ ʵʢʟʘʤʝʥʘ ʚ 7 ʩʝʤʝʩʪʨʝ. ʕʪʦʪ ʚʠʜ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ 

ʦʮʝʥʠʪʴ ʫʨʦʚʝʥʴ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʦʙʫʯʘʶʱʠʤʩʷ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʟʘ ʚʝʩʴ ʧʝʨʠʦʜ 

ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ. ʕʢʟʘʤʝʥ ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʪ ʫʩʪʥʳʝ ʦʪʚʝʪʳ ʥʘ 2 

ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʭ ʚʦʧʨʦʩʘ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʨʝʰʝʥʠʝ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʡ ʟʘʜʘʯʠ. 

ʄʝʪʦʜʠʢʘ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʨʝʟʫʣʴʪʠʨʫʶʱʝʡ ʦʮʝʥʢʠ ʚ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʦʤ 

ʧʦʨʷʜʢʝ ʫʯʠʪʳʚʘʝʪ ʘʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʥʘ ʣʝʢʮʠʷʭ ʠ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ 

ʟʘʥʷʪʠʷʭ, ʫʯʘʩʪʠʝ ʚ ʢʦʥʬʝʨʝʥʮʠʷʭ ʠ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʫ ʠʤʠ ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʡ, ʯʪʦ 

ʦʪʨʘʞʝʥʦ ʚ ʙʘʣʣʴʥʦ-ʨʝʡʪʠʥʛʦʚʦʡ ʦʮʝʥʢʝ ʪʝʢʫʱʝʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʫʩʧʝʚʘʝʤʦʩʪʠ ʠ 

ʟʥʘʥʠʡ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʚ ʧ. 9.1. ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʰʢʘʣʳ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ, ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʦʡ ʜʣʷ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ, ʧʨʠʚʝʜʝʥʦ ʚ ʧ. 9.5. 

 

9.1 ɹʘʣʴʥʦ-ʨʝʡʪʠʥʛʦʚʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʪʝʢʫʱʝʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʫʩʧʝʚʘʝʤʦʩʪʠ ʠ 

ʟʥʘʥʠʡ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ 

 

 

 

ʊʝʤʘ/ɺʠʜ ʫʯʝʙʥʳʭ ʟʘʥʷʪʠʡ ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʙʘʣʣʦʚ 

ʉʨʦʢ ʢʦʥ-

ʪʨʦʣʷ ʇ
ʨ
ʠ
-

ʤ
ʝ
ʯ
ʘ
-

ʥ
ʠ
ʝ

 



 

 

(ʦʮʝʥʦʯʥʳʭ ʟʘʜʘʥʠʡ), ʧʦʟʚʦ-

ʣʷʶʱʠʭ ʩʪʫʜʝʥʪʫ ʧʨʦʜʝʤʦʥ-

ʩʪʨʠʨʦʚʘʪʴ ʜʦʩʪʠʛʥʫʪʳʡ ʫʨʦ-

ʚʝʥʴ ʩʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʥʦʩʪʠ ʢʦʤ-

ʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʤʠʥʠʤʘʣʴ-

ʥʦʝ ʟʥʘʯʝ-

ʥʠʝ 

ʤʘʢʩʠʤʘʣʴ-

ʥʦʝ ʟʥʘʯʝ-

ʥʠʝ 

(ʧʦʨʷʜʢʦ-

ʚʳʡ ʥʦʤʝʨ 

ʥʝʜʝʣʠ ʩ 

ʥʘʯʘʣʘ ʩʝ-

ʤʝʩʪʨʘ) 

ʊʝʤʘ 1 2,2 3,1     

ʃʝʢʮʠʷ 1 0,7 0,9 1 ɺʂ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 1 1,5 2,2 1 ʋ 

ʊʝʤʘ 2 3,2 5,1     

ʃʝʢʮʠʷ 2 1,7 2,9 2 ɼʩ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 2 1,5 2,2 2 ʋ 

ʊʝʤʘ 3 6,6 10,3     

ʃʝʢʮʠʷ 3 1,4 2,3 3 ʋ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 3 1,5 2,2 3 ʋ 

ʃʝʢʮʠʷ 4 1,7 2,9 4 ɼʩ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 4 2 2,9 4 ʉɿ 

ʊʝʤʘ 4 6,6 10,3     

ʃʝʢʮʠʷ 5 1,4 2,3 5 ʋ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 5 1,5 2,2 5 ʋ 

ʃʝʢʮʠʷ 6 1,7 2,9 6 ɼʩ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 6 2 2,9 6 ʉɿ 

ʊʝʤʘ 5 6,6 10,3     

ʃʝʢʮʠʷ 7 1,4 2,3 7 ʋ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 7 1,5 2,2 7 ʋ 

ʃʝʢʮʠʷ 8 1,7 2,9 8 ɼʩ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 8 2 2,9 8 ʉɿ 

ʊʝʤʘ 6 8,6 13,2     

ʃʝʢʮʠʷ 9 1,4 2,3 9 ʋ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 9 1,5 2,2 9 ʋ 

ʃʝʢʮʠʷ 10 1,7 2,9 10 ɼʩ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 10 2 2,9 10 ʉɿ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 11 2 2,9 11 ʉɿ 

ʊʝʤʘ 7 4,6 7,4     

ʃʝʢʮʠʷ 11 1,4 2,3 11 ʋ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 12 1,5 2,2 12 ʋ 

ʃʝʢʮʠʷ 12 1,7 2,9 12 ɼʩ 

ʊʝʤʘ 8 6,6 10,3     

ʃʝʢʮʠʷ 13 1,4 2,3 13 ʋ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 13 1,5 2,2 13 ʋ 

ʃʝʢʮʠʷ 14 1,7 2,9 14 ɼʩ 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ 14 2 2,9 14 ʉɿ 

 

ʀʪʦʛʦ ʧʦ ʦʙʷʟʘʪʝʣʴʥʳʤ 

ʚʠʜʘʤ ʟʘʥʷʪʠʡ 
45 70   



 

 

ʕʢʟʘʤʝʥ 15 30   

ʀʪʦʛʦ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ 60 100   

ʇʨʝʤʠʘʣʴʥʳʝ ʚʠʜʳ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʅʘʫʯʥʳʝ ʧʫʙʣʠʢʘʮʠʠ ʧʦ 

ʪʝʤʝ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 
 10   

ʋʯʘʩʪʠʝ ʚ ʢʦʥʬʝʨʝʥʮʠʷʭ 

ʧʦ ʪʝʤʝ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 
 10   

ʀʪʦʛʦ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦ 

ʧʨʝʤʠʘʣʴʥʳʭ ʙʘʣʣʦʚ 
 20   

ɺʩʝʛʦ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ 

ʜʣʷ ʨʝʡʪʠʥʛʘ 
 120   

ʇʝʨʝʚʦʜ ʙʘʣʣʦʚ ʙʘʣʣʴʥʦ-ʨʝʡʪʠʥʛʦʚʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʚ ʦʮʝʥʢʫ 

ʧʦ çʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʦʡè ʰʢʘʣʝ 

ʂʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʙʘʣʣʦʚ ʧʦ 

ʙʘʣʣʴʥʦ-ʨʝʡʪʠʥʛʦʚʦʡ ʩʠ-

ʩʪʝʤʝ 

ʆʮʝʥʢʘ (ʧʦ çʘʢʘʜʝʤʠʯʝʩʢʦʡè ʰʢʘʣʝ) 

90 ʠ ʙʦʣʝʝ 5 ī çʦʪʣʠʯʥʦè 

75 ï 89 4 ī çʭʦʨʦʰʦè 

60 ï 74 3 ī çʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʦè 

ʤʝʥʝʝ 60 2 ī çʥʝʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʦè 

9.2 ʄʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʝ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ ʧʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʶ ʧʨʦʮʝʜʫʨʳ ʦʮʝʥʠʚʘ-

ʥʠʷ ʟʥʘʥʠʡ, ʫʤʝʥʠʡ ʠ ʥʘʚʳʢʦʚ ʠ (ʠʣʠ) ʦʧʳʪʘ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫ-

ʶʱʠʭ ʵʪʘʧʳ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

 

ɹʘʣʣʳ ʚʳʩʪʘʚʣʷʶʪʩʷ ʩʣʝʜʫʶʱʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ: 

1) ʥʘ ʣʝʢʮʠʦʥʥʦʤ ʟʘʥʷʪʠʠ: 

ï 0,5 ʙʘʣʣʘ ï ʧʦʩʝʱʝʥʠʝ ʣʝʢʮʠʦʥʥʦʛʦ ʟʘʥʷʪʠʷ; 

ï ʦʪ 0,2 ʜʦ 0,4 ʙʘʣʣʘ ï ʚʝʜʝʥʠʝ ʢʦʥʩʧʝʢʪʘ ʣʝʢʮʠʦʥʥʦʛʦ ʟʘʥʷʪʠʷ; 

ï 0,7 ʙʘʣʣʘ ï ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʠʝ ʧʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʫʩʪʥʦʛʦ ʦʧʨʦʩʘ; 

ï 0,8-1,4 ʙʘʣʣʘ ï ʦʪʚʝʪʳ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ ʧʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʫʩʪʥʦʛʦ ʦʧʨʦʩʘ; 

ï 1 ʙʘʣʣ ï ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʠʝ ʧʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʜʠʩʢʫʩʩʠʠ; 

ï 1,1-2 ʙʘʣʣʘ ï ʫʯʘʩʪʠʝ ʚ ʜʠʩʢʫʩʩʠʠ. 

2) ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʤ ʟʘʥʷʪʠʠ: 

ï 0,5 ʙʘʣʣʘ ï ʧʦʩʝʱʝʥʠʝ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʟʘʥʷʪʠʷ; 

ï ʦʪ 0,3 ʜʦ 0,4 ʙʘʣʣʘ ï ʚʝʜʝʥʠʝ ʢʦʥʩʧʝʢʪʘ ʣʝʢʮʠʦʥʥʦʛʦ ʟʘʥʷʪʠʷ; 

ï 0,7 ʙʘʣʣʘ ï ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʠʝ ʧʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʫʩʪʥʦʛʦ ʦʧʨʦʩʘ; 

ï 0,8-1,3 ʙʘʣʣʘ ï ʦʪʚʝʪʳ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ ʧʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʫʩʪʥʦʛʦ ʦʧʨʦʩʘ; 

ï 1,2 ʙʘʣʣʘ ï ʧʨʠʩʫʪʩʪʚʠʝ ʧʨʠ ʨʝʰʝʥʠʠ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʡ ʟʘʜʘʯʠ; 

ï 1,3-2 ʙʘʣʣʘ ï ʫʯʘʩʪʠʝ ʚ ʨʝʰʝʥʠʠ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʦʡ ʟʘʜʘʯʠ. 

 

9.3 ʊʝʤʳ ʢʫʨʩʦʚʳʭ ʨʘʙʦʪ (ʧʨʦʝʢʪʦʚ) ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ  

 

ʅʘʧʠʩʘʥʠʝ ʢʫʨʩʦʚʳʭ ʨʘʙʦʪ (ʧʨʦʝʢʪʦʚ) ʫʯʝʙʥʳʤ ʧʣʘʥʦʤ ʥʝ 

ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʦ. 



 

 

 

9.4 ʂʦʥʪʨʦʣʴʥʳʝ ʚʦʧʨʦʩʳ ʜʣʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʚʭʦʜʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʦʩʪʘ-

ʪʦʯʥʳʭ ʟʥʘʥʠʡ ʧʦ ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʠʤ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʘʤ 

 

1. ʈʦʣʴ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʝʡ. 

2. ʎʝʣʴ ʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ, 

ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʝʛʦ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ. 

3. ʎʝʣʴ ʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʦʧʝʨʘʮʠʦʥʥʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. 

4. ʆʙʲʝʢʪʳ ʠ ʤʝʪʦʜʳ ʘʥʘʣʠʟʘ ʦʧʝʨʘʮʠʦʥʥʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ. 

5. ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʦʙʲʝʤʘ ʧʨʦʜʘʞ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʳʭ, ʪʦʨʛʦʚʳʭ ʠ ʜʨʫʛʠʭ 
ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ. 

6. ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʟʘʪʨʘʪ, ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʘʥʘʣʠʟʘ. ʈʘʩʯʝʪ ʠ 
ʦʮʝʥʢʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ.  

7. ʇʦʥʷʪʠʝ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʡ ʠ ʦʩʥʦʚʳ ʠʥʚʝʩʪʠʮʠʦʥʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ. 

8. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʬʠʥʘʥʩʦʚʳʤ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝʤ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ: 
ʮʝʣʴ ʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ. 

9. ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʬʠʥʘʥʩʦʚʦʛʦ ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ ʠ ʧʦʨʷʜʦʢ ʠʭ 

ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ.  

10.  ʉʫʱʥʦʩʪʴ, ʢʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʠ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʬʫʥʢʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ ɺʊ. 

11.  ʇʦʥʷʪʠʝ ʠ ʚʠʜʳ ʦʧʝʨʘʮʠʦʥʥʳʭ ʙʠʟʥʝʩ-ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ.  

12.  ɿʥʘʯʝʥʠʝ ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʦʚʦʛʦ ʧʦʜʭʦʜʘ ʜʣʷ ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʙʠʟʥʝʩʘ. 

13.  ʇʦʟʠʮʠʦʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʢʦʤʧʘʥʠʠ ʠ ʧʨʦʜʫʢʪʘ ʥʘ ʨʳʥʢʝ 

ʘʚʠʘʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʭ ʫʩʣʫʛ.  

14.  ʎʝʣʝʚʳʝ ʬʫʥʢʮʠʠ ʟʘʢʫʧʦʯʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ: ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ, ʢʘʯʝʩʪʚʦ, 
ʩʨʦʢʠ.   

15.  ʌʫʥʢʮʠʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦʤ.  

16.  ɿʥʘʯʝʥʠʝ ʩʙʳʪʦʚʳʭ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ 

ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ.  

17.  ʉʧʝʮʠʬʠʢʘ ʧʨʦʜʘʞʠ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʦʡ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ, ʢʘʢ ʫʩʣʫʛ.  

 

9.5 ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʠ ʢʨʠʪʝʨʠʝʚ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʥʘ 

ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʵʪʘʧʘʭ ʠʭ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ, ʦʧʠʩʘʥʠʝ ʰʢʘʣ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ  

 

ʂʨʠʪʝʨʠʠ 

ʕʪʘʧʳ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʇʦʢʘʟʘʪʝʣʠ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʆʙʣʘʜʘʪʴ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴʶ ʧʨʦʚʦʜʠʪʴ ʜʦʢʘʟʘʪʝʣʴʩʪʚʘ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʡ ʢʘʢ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʝʡ ʢʦʛʥʠʪʠʚʥʦʡ ʠ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʪʠʚʥʦʡ ʬʫʥʢʮʠʠ (ʆʂ-38) 

ɿʥʘʪʴ: 

- ʦʩʥʦʚʥʳʝ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʠ ʥʘʫʯʥʳʝ 

ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɿʥʘʝʪ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʥʘʫʯʥʳʝ 

ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ. 



 

 

ʂʨʠʪʝʨʠʠ 

ʕʪʘʧʳ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʇʦʢʘʟʘʪʝʣʠ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɿʥʘʝʪ ʦʩʥʦʚʥʳʝ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʳʝ ʠ ʥʘʫʯʥʳʝ 

ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ. 

ʋʤʝʪʴ: 

- ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʣʦʛʠʢʫ ʜʣʷ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʫʞʜʝʥʠʡ ʚ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʋʤʝʝʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʣʦʛʠʢʫ 

ʜʣʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʫʞʜʝʥʠʡ 

ʚ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʋʤʝʝʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʣʦʛʠʢʫ 

ʜʣʷ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʫʞʜʝʥʠʡ 

ʠ ʦʙʦʩʥʦʚʘʥʠʷ ʧʨʠʥʠʤʘʝʤʳʭ 

ʨʝʰʝʥʠʡ ʚ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

ɺʣʘʜʝʪʴ: 

ï ʥʘʚʳʢʘʤʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʜʦʢʘʟʘʪʝʣʴʩʪʚʘ ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʡ 

ʠ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʫʞʜʝʥʠʡ ʚ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɺʣʘʜʝʝʪ ʥʘʚʳʢʘʤʠ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʩʫʞʜʝʥʠʡ ʚ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɺʣʘʜʝʝʪ ʥʘʚʳʢʘʤʠ 

ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʜʦʢʘʟʘʪʝʣʴʩʪʚʘ 

ʫʪʚʝʨʞʜʝʥʠʡ ʠ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʩʫʞʜʝʥʠʡ ʚ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

ʉʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴʶ ʠ ʛʦʪʦʚʥʦʩʪʴʶ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʢʝ ʙʘʟʦʚʳʝ ʟʥʘʥʠʷ ʠ 

ʤʝʪʦʜʳ ʤʘʪʝʤʘʪʠʢʠ ʠ ʝʩʪʝʩʪʚʝʥʥʳʭ ʥʘʫʢ (ʆʂ-44) 

ɿʥʘʪʴ: 

- ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʝ ʦʩʥʦʚʳ ʠ 

ʤʝʪʦʜʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɿʥʘʝʪ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʝ ʦʩʥʦʚʳ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ 

ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɿʥʘʝʪ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʝ ʦʩʥʦʚʳ ʠ 

ʤʝʪʦʜʳ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

ʋʤʝʪʴ: 

- ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʤʝʪʦʜʳ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʋʤʝʝʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʤʝʪʦʜʳ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ 

ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 



 

 

ʂʨʠʪʝʨʠʠ 

ʕʪʘʧʳ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʇʦʢʘʟʘʪʝʣʠ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 
2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʋʤʝʝʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʤʝʪʦʜʳ 

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 

ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

ɺʣʘʜʝʪʴ: 

ï ʥʘʚʳʢʘʤʠ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ 

ʘʥʘʣʠʟʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɺʣʘʜʝʝʪ ʥʘʚʳʢʘʤʠ 

ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ 

ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ 

2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɺʣʘʜʝʝʪ ʥʘʚʳʢʘʤʠ 

ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ 

ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ ʠ ʥʘʚʳʢʘʤʠ 

ʦʙʦʙʱʝʥʠʷ ʚʳʚʦʜʦʚ ʦ 

ʩʦʩʪʦʷʥʠʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʧʦ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ɺʣʘʜʝʥʠʝ ʤʝʪʦʜʘʤʠ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ ʩʠʥʪʝʟʘ ʠʟʫʯʘʝʤʳʭ ʷʚʣʝʥʠʡ ʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

(ʆʂ-47) 

ɿʥʘʪʴ: 

- ʙʘʟʦʚʳʝ ʤʝʪʦʜʳ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ 

ʩʠʥʪʝʟʘ ʠʟʫʯʘʝʤʳʭ ʷʚʣʝʥʠʡ ʠ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ 

ʘʥʘʣʠʟʘ ʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɿʥʘʝʪ ʙʘʟʦʚʳʝ ʤʝʪʦʜʳ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʠ ʩʠʥʪʝʟʘ ʠʟʫʯʘʝʤʳʭ ʷʚʣʝʥʠʡ 

ʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɿʥʘʝʪ ʙʘʟʦʚʳʝ ʤʝʪʦʜʳ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʠ ʩʠʥʪʝʟʘ ʠʟʫʯʘʝʤʳʭ ʷʚʣʝʥʠʡ 

ʠ ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ 

ʘʥʘʣʠʟʘ ʚ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 

ʋʤʝʪʴ: 

- ʧʨʠʤʝʥʷʪʴ ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʢʝ 

ʙʘʟʦʚʳʝ ʤʝʪʦʜʳ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ 

ʩʠʥʪʝʟʘ ʠʟʫʯʘʝʤʳʭ ʷʚʣʝʥʠʡ ʠ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ 

ʘʥʘʣʠʟʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʋʤʝʝʪ ʧʨʠʤʝʥʷʪʴ ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʢʝ 

ʙʘʟʦʚʳʝ ʤʝʪʦʜʳ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ 

ʩʠʥʪʝʟʘ ʠʟʫʯʘʝʤʳʭ ʷʚʣʝʥʠʡ ʠ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ 

2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʋʤʝʝʪ ʧʨʠʤʝʥʷʪʴ ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʢʝ 

ʙʘʟʦʚʳʝ ʤʝʪʦʜʳ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ 

ʩʠʥʪʝʟʘ ʠʟʫʯʘʝʤʳʭ ʷʚʣʝʥʠʡ ʠ 

ʧʨʦʮʝʩʩʦʚ ʧʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ 

ʘʥʘʣʠʟʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ɺʣʘʜʝʪʴ: 

- ʤʝʪʦʜʘʤʠ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ 

ʘʥʘʣʠʟʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɺʣʘʜʝʝʪ ʤʝʪʦʜʘʤʠ 

ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 



 

 

ʂʨʠʪʝʨʠʠ 

ʕʪʘʧʳ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʇʦʢʘʟʘʪʝʣʠ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ 

ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ 

2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɺʣʘʜʝʝʪ ʤʝʪʦʜʘʤʠ 

ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ 

ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ ʠ ʥʘʚʳʢʘʤʠ 

ʦʙʦʙʱʝʥʠʷ ʚʳʚʦʜʦʚ ʦ 

ʩʦʩʪʦʷʥʠʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʧʦ 

ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʘʥʘʣʠʟʘ 

ɺʣʘʜʝʪʴ ʢʫʣʴʪʫʨʦʡ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴʶ ʠʜʝʥʪʠ-

ʬʠʮʠʨʦʚʘʪʴ ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ ʦʮʝʥʠʚʘʪʴ ʨʠʩʢʠ ʚ ʩʬʝʨʝ ʩʚʦʝʡ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ (ʇʂ-17) 

ɿʥʘʪʴ: 

- ʧʨʘʚʠʣʘ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ   ʨʠʩʢʠ ʚ 

ʦʙʣʘʩʪʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɿʥʘʝʪ ʧʨʘʚʠʣʘ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɿʥʘʝʪ ʧʨʘʚʠʣʘ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ   ʨʠʩʢʠ ʚ 

ʦʙʣʘʩʪʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʋʤʝʪʴ: 

- ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʧʨʘʚʠʣʘ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, 

ʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʦʚʘʪʴ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ 

ʠ ʦʮʝʥʠʚʘʪʴ ʨʠʩʢʠ ʧʨʠ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ 

ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝ 

 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʋʤʝʝʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʧʨʘʚʠʣʘ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ 

ʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʦʚʘʪʴ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ 

ʧʨʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ 

ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝ 

2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʋʤʝʝʪ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʧʨʘʚʠʣʘ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ 

ʙʝʟʦʧʘʩʥʦʩʪʠ, 

ʠʜʝʥʪʠʬʠʮʠʨʦʚʘʪʴ ʦʧʘʩʥʦʩʪʴ 

ʠ ʦʮʝʥʠʚʘʪʴ ʨʠʩʢʠ ʧʨʠ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ 

ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝ 

ɺʣʘʜʝʪʴ: 

- ʥʘʚʳʢʘʤʠ ʠʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʠ 

ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ ʦʮʝʥʢʠ ʨʠʩʢʦʚ ʚ 

1 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɺʣʘʜʝʝʪ ʥʘʚʳʢʘʤʠ 

ʠʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʠ ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʚ 

ʦʙʣʘʩʪʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 



 

 

ʂʨʠʪʝʨʠʠ 

ʕʪʘʧʳ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʇʦʢʘʟʘʪʝʣʠ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ 

ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ 

ʦʙʣʘʩʪʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ 

ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ 

ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

2 ʵʪʘʧ 

ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ 

ɺʣʘʜʝʝʪ ʥʘʚʳʢʘʤʠ 

ʠʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʠ ʦʧʘʩʥʦʩʪʠ ʠ 

ʦʮʝʥʢʠ ʨʠʩʢʦʚ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ 

ʘʚʠʘʮʠʦʥʥʳʭ ʠ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚʳʭ 

ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ 

 

9.5.1 ʆʧʠʩʘʥʠʝ ʰʢʘʣ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ 

 

ʐʢʘʣʘ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ - ʦʜʥʘ ʠʟ ʩʘʤʳʭ ʚʘʞʥʳʭ ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʠʭ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʧʨʦ-

ʮʝʩʩʘ. ʐʢʘʣʘ ʜʝʩʷʪʠʙʘʣʣʴʥʘʷ. ɺʤʝʩʪʝ ʩ ʙʘʣʣʘʤʠ ʚ ʪʘʙʣʠʮʘʭ ʧ.ʧ. 9.1 ʧʨʠʚʝʜʝʥʳ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʝ ʪʨʘʜʠʮʠʦʥʥʳʝ ʦʮʝʥʢʠ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʧʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʵʢʟʘʤʝʥʘ ʟʘ-

ʥʦʩʷʪʩʷ ʚ ʵʢʟʘʤʝʥʘʮʠʦʥʥʫʶ ʚʝʜʦʤʦʩʪʴ ʠ ʟʘʯʝʪʥʫʶ ʢʥʠʞʢʫ. 

ʍʘʨʘʢʪʝʨʠʩʪʠʢʠ ʰʢʘʣʳ ʦʮʝʥʠʚʘʥʠʷ ʧʨʠʚʝʜʝʥʳ ʥʠʞʝ. 

1. ʄʘʢʩʠʤʘʣʴʥʦʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʙʘʣʣʦʚ ʟʘ ʵʢʟʘʤʝʥ ï 30. ʄʠʥʠʤʘʣʴʥʦʝ (ʟʘ-

ʯʝʪʥʦʝ) ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʙʘʣʣʦʚ (çʵʢʟʘʤʝʥ ʩʜʘʥè) ï 15 ʙʘʣʣʦʚ.   

2. ʇʨʠ ʥʘʙʦʨʝ ʤʝʥʝʝ 15 ʙʘʣʣʦʚ ï ɻ ʢʟʘʤʝʥ ʥʝ ʩʜʘʥ ʧʦ ʧʨʠʯʠʥʝ ʥʝʜʦʩʪʘʪʦʯ-

ʥʦʛʦ ʫʨʦʚʥʷ ʟʥʘʥʠʡ.  

3. ʕʢʟʘʤʝʥʘʮʠʦʥʥʘʷ ʦʮʝʥʢʘ ʚʳʩʪʘʚʣʷʝʪʩʷ ʢʘʢ ʩʫʤʤʘ ʥʘʙʨʘʥʥʳʭ ʙʘʣʣʦʚ 

ʟʘ ʦʪʚʝʪʳ ʥʘ ʜʚʘ ʚʦʧʨʦʩʘ ʙʠʣʝʪʘ ʠ ʟʘ ʨʝʰʝʥʠʝ ʟʘʜʘʯʠ (ʠʟ ʨʘʩʯʝʪʘ ʤʘʢʩʠʤʫʤ 10 

ʙʘʣʣʦʚ ʟʘ ʢʘʞʜʳʡ ʦʪʚʝʪ). 

4. ʆʪʚʝʪʳ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ ʙʠʣʝʪʘ ʦʮʝʥʠʚʘʶʪʩʷ ʩʣʝʜʫʶʱʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ: 

ï 1 ʙʘʣʣ: ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʧʨʦʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʦʚʘʥʥʳʭ ʟʥʘʥʠʡ ʠ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʡ ʚ 

ʨʘʤʢʘʭ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘ (ʥʝʪ ʦʪʚʝʪʘ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩ) ʠʣʠ ʦʪʢʘʟ ʦʪ ʦʪʚʝʪʘ; 

ï 2 ʙʘʣʣʘ: ʥʝʪ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʪʚʝʪʘ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩ, ʜʝʤʦʥʩʪʨʘʮʠʷ 

ʬʨʘʛʤʝʥʪʘʨʥʳʭ ʟʥʘʥʠʡ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘ, ʥʝʟʥʘʥʠʝ ʣʝʢʮʠ-

ʦʥʥʦʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ; 

ï 3 ʙʘʣʣʘ: ʥʝʪ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʦʪʚʝʪʘ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩ, ʤʥʦʛʦ ʥʘʚʦʜʷʱʠʭ 

ʚʦʧʨʦʩʦʚ, ʦʪʩʫʪʩʪʚʠʝ ʦʪʚʝʪʦʚ ʧʦ ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʧʦʣʦʞʝʥʠʷʤ ʚʦʧʨʦʩʘ, ʥʝʟʥʘʥʠʝ 

ʣʝʢʮʠʦʥʥʦʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ; 

ï 4 ʙʘʣʣʘ: ʦʪʚʝʪ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʳʡ, ʦʮʝʥʠʚʘʝʪʩʷ ʢʘʢ ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʦ ʥʝ-

ʦʙʭʦʜʠʤʳʝ ʟʥʘʥʠʷ ʧʦ ʚʦʧʨʦʩʫ, ʧʨʠ ʵʪʦʤ ʧʦʢʘʟʘʥʦ ʭʦʪʷ ʙʳ ʤʠʥʠʤʘʣʴʥʦʝ ʟʥʘ-

ʥʠʝ ʚʩʝʭ ʨʘʟʜʝʣʦʚ ʚʦʧʨʦʩʘ ʚ ʧʨʝʜʝʣʘʭ ʣʝʢʮʠʦʥʥʦʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ. ʇʨʠ ʵʪʦʤ ʩʪʫ-

ʜʝʥʪʦʤ ʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʫʝʪʩʷ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʳʡ ʦʙʲʝʤ ʟʥʘʥʠʡ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴ-

ʥʦʛʦ ʩʪʘʥʜʘʨʪʘ; 

ï 5 ʙʘʣʣʦʚ: ʦʪʚʝʪ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʳʡ, ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʳʝ ʟʥʘʥʠʷ ʚ ʦʙʲʝʤʝ 

ʫʯʝʙʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, ʦʨʠʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʥʘ ʚʦʩʧʨʦʠʟʚʝʜʝʥʠʝ; ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ 

ʥʘʫʯʥʦʡ (ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʡ) ʪʝʨʤʠʥʦʣʦʛʠʠ, ʩʪʠʣʠʩʪʠʯʝʩʢʠ ʛʨʘʤʦʪʥʦʝ, ʣʦʛʠʯʝʩʢʠ 

ʧʨʘʚʠʣʴʥʦʝ ʠʟʣʦʞʝʥʠʝ ʦʪʚʝʪʘ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ, ʫʤʝʥʠʝ ʜʝʣʘʪʴ ʚʳʚʦʜʳ; 



 

 

ï 6 ʙʘʣʣʦʚ: ʦʪʚʝʪ ʫʜʦʚʣʝʪʚʦʨʠʪʝʣʴʥʳʡ, ʩʪʫʜʝʥʪ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʦʨʠʝʥʪʠʨʫ-

ʝʪʩʷ ʚ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʘʩʧʝʢʪʘʭ ʚʦʧʨʦʩʘ, ʩʪʫʜʝʥʪ ʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʫʝʪ ʧʦʣʥʳʝ ʠ ʩʠʩʪʝʤʘ-

ʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʟʥʘʥʠʷ ʚ ʦʙʲʝʤʝ ʫʯʝʙʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ; 

ï 7 ʙʘʣʣʦʚ: ʦʪʚʝʪ ʭʦʨʦʰʠʡ (ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦʝ ʟʥʘʥʠʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ), ʥʦ ʪʨʝʙʦʚʘ-

ʣʠʩʴ ʥʘʚʦʜʷʱʠʝ ʚʦʧʨʦʩʳ, ʩʪʫʜʝʥʪ ʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʫʝʪ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʝ, ʛʣʫ-

ʙʦʢʠʝ ʠ ʧʦʣʥʳʝ ʟʥʘʥʠʷ ʧʦ ʚʩʝʤ ʨʘʟʜʝʣʘʤ ʫʯʝʙʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ; 

ï 8 ʙʘʣʣʦʚ: ʦʪʚʝʪ ʭʦʨʦʰʠʡ, ʦʪʚʝʪʦʤ ʜʦʩʪʘʪʦʯʥʦ ʦʭʚʘʯʝʥʳ ʚʩʝ ʨʘʟʜʝʣʳ 

ʚʦʧʨʦʩʘ, ʝʜʠʥʠʯʥʳʝ ʥʘʚʦʜʷʱʠʝ ʚʦʧʨʦʩʳ; ʩʪʫʜʝʥʪ ʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʫʝʪ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ 

ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦ ʨʝʰʘʪʴ ʩʣʦʞʥʳʝ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʫʯʝʙʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ; 

ï 9 ʙʘʣʣʦʚ: ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʝ, ʛʣʫʙʦʢʠʝ ʠ ʧʦʣʥʳʝ ʟʥʘʥʠʷ ʧʦ ʚʩʝʤ 

ʨʘʟʜʝʣʘʤ ʫʯʝʙʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ; ʩʪʫʜʝʥʪ ʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʫʝʪ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʩʘʤʦʩʪʦʷ-

ʪʝʣʴʥʦ ʠ ʪʚʦʨʯʝʩʢʠ ʨʝʰʘʪʴ ʩʣʦʞʥʳʝ ʧʨʦʙʣʝʤʳ ʚ ʥʝʩʪʘʥʜʘʨʪʥʦʡ ʩʠʪʫʘʮʠʠ ʚ 

ʨʘʤʢʘʭ ʫʯʝʙʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ; 

ï 10 ʙʘʣʣʦʚ: ʦʪʚʝʪ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩ ʧʦʣʥʳʡ, ʥʝ ʙʳʣʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʠ ʚ ʜʦʧʦʣ-

ʥʠʪʝʣʴʥʳʭ (ʥʘʚʦʜʷʱʠʭ ʚʦʧʨʦʩʘʭ); ʩʪʫʜʝʥʪ ʜʝʤʦʥʩʪʨʠʨʫʝʪ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥ-

ʥʳʝ, ʛʣʫʙʦʢʠʝ ʠ ʧʦʣʥʳʝ ʟʥʘʥʠʷ ʧʦ ʚʩʝʤ ʨʘʟʜʝʣʘʤ ʫʯʝʙʥʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʳ, ʘ ʪʘʢʞʝ 

ʧʦ ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʚʦʧʨʦʩʘʤ, ʚʳʭʦʜʷʱʠʤ ʟʘ ʝʝ ʧʨʝʜʝʣʳ.  

5.ʈʝʰʝʥʠʝ ʟʘʜʘʯʠ ʦʮʝʥʠʚʘʝʪʩʷ ʩʣʝʜʫʶʱʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ: 

ï 1 ʙʘʣʣ: ʟʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʦ ʥʝ ʤʝʥʝʝ, ʯʝʤ ʥʘ 20 %, ʨʝʰʝʥʠʝ ʩʦʜʝʨʞʠʪ 

ʛʨʫʙʳʝ ʦʰʠʙʢʠ, ʩʪʫʜʝʥʪ ʥʝ ʤʦʞʝʪ ʧʨʦʢʦʤʤʝʥʪʠʨʦʚʘʪʴ ʭʦʜ ʨʝʰʝʥʠʷ ʟʘʜʘʯʠ, ʥʝ 

ʩʧʦʩʦʙʝʥ ʩʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʪʴ ʚʳʚʦʜʳ ʧʦ ʨʘʙʦʪʝ; 

ï 2 ʙʘʣʣʘ: ʟʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʦ ʥʘ 20-40 %, ʨʝʰʝʥʠʝ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʛʨʫʙʳʝ 

ʦ ʠhʙʢʠ, ʥʝʘʢʢʫʨʘʪʥʦʝ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʝ ʨʘʙʦʪʳ, ʚʳʚʦʜʳ ʦʪʩʫʪʩʪʚʫʶʪ; ʥʝ ʤʦʞʝʪ 

ʧʨʦʢʦʤʤʝʥʪʠʨʦʚʘʪʴ ʭʦʜ ʨʝʰʝʥʠʷ ʟʘʜʘʯʠ, ʜʘʝʪ ʥʝʧʨʘʚʠʣʴʥʳʝ ʦʪʚʝʪʳ ʥʘ ʚʦ-

ʧʨʦʩʳ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ; 

ï 3 ʙʘʣʣʘ: ʟʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʦ ʥʘ 41-54 %, ʨʝʰʝʥʠʝ ʩʦʜʝʨʞʠʪ ʛʨʫʙʳʝ 

ʦʰʠʙʢʠ, ʥʝʘʢʢʫʨʘʪʥʦʝ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʝ ʨʘʙʦʪʳ, ʥʝʧʨʘʚʠʣʴʥʘʷ ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʘʮʠʷ ʚʳ-

ʚʦʜʦʚ, ʩʪʫʜʝʥʪ ʜʘʝʪ ʥʝʧʨʘʚʠʣʴʥʳʝ ʦʪʚʝʪʳ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ; 

ï 4 ʙʘʣʣʘ: ʟʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʦ ʥʘ 55-59 %, ʧʦʜʭʦʜ ʢ ʨʝʰʝʥʠʶ ʧʨʘʚʠʣʴ-

ʥʳʡ, ʝʩʪʴ ʦʰʠʙʢʠ, ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʝ ʧʦʛʨʝʰʥʦʩʪʠ ʧʨʠ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʠ, ʥʝ ʧʦʣʥʘʷ ʠʥ-

ʪʝʨʧʨʝʪʘʮʠʷ ʚʳʚʦʜʦʚ, ʥʝ ʚʩʝ ʦʪʚʝʪʳ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ ʧʨʘʚʠʣʴʥʳʝ, ʥʝ 

ʩʧʦʩʦʙʝʥ ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʠʨʦʚʘʪʴ ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʚʳʚʦʜʳ; 

ï 5 ʙʘʣʣʦʚ: ʟʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʦ ʥʘ 60-65 %, ʧʦʜʭʦʜ ʢ ʨʝʰʝʥʠʶ ʧʨʘʚʠʣʴ-

ʥʳʡ, ʝʩʪʴ ʦʰʠʙʢʠ, ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʝ ʧʦʛʨʝʰʥʦʩʪʠ ʧʨʠ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʠ, ʥʝ ʧʦʣʥʘʷ ʠʥ-

ʪʝʨʧʨʝʪʘʮʠʷ ʚʳʚʦʜʦʚ, ʥʝ ʚʩʝ ʦʪʚʝʪʳ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ ʧʨʘʚʠʣʴʥʳʝ, ʥʝ 

ʩʧʦʩʦʙʝʥ ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʠʨʦʚʘʪʴ ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʚʳʚʦʜʳ; 

ï 6 ʙʘʣʣʦʚ: ʟʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʦ66-75 %, ʧʦʜʭʦʜ ʢ ʨʝʰʝʥʠʶ ʧʨʘʚʠʣʴʥʳʡ, 

ʝʩʪʴ ʦʰʠʙʢʠ, ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʝ ʩ ʥʝʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʤʠ ʧʦʛʨʝʰʥʦʩʪʷʤʠ, ʥʝʧʦʣʥʘʷ ʠʥ-

ʪʝʨʧʨʝʪʘʮʠʷ ʚʳʚʦʜʦʚ, ʥʝ ʚʩʝ ʦʪʚʝʪʳ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ ʧʨʘʚʠʣʴʥʳʝ, ʥʝ 

ʩʧʦʩʦʙʝʥ ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʠʨʦʚʘʪʴ ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʝ ʚʳʚʦʜʳ; 

ï 7 ʙʘʣʣʦʚ: ʟʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʦ ʥʘ 74-80 %, ʭʦʜ ʨʝʰʝʥʠʷ ʧʨʘʚʠʣʴʥʳʡ, 

ʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʝ ʧʦʛʨʝʰʥʦʩʪʠ ʚ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʠ; ʧʨʘʚʠʣʴʥʘʷ, ʥʦ ʥʝ ʧʦʣʥʘʷ ʠʥʪʝʨ-

ʧʨʝʪʘʮʠʷ ʚʳʚʦʜʦʚ, ʩʪʫʜʝʥʪ ʜʘʝʪ ʧʨʘʚʠʣʴʥʳʝ, ʥʦ ʥʝ ʧʦʣʥʳʝ ʦʪʚʝʪʳ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ, ʠʩʧʳʪʳʚʘʝʪ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʳʝ ʟʘʪʨʫʜʥʝʥʠʷ ʚ ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʘʮʠʠ ʧʦʣʫ-

ʯʝʥʥʳʭ ʚʳʚʦʜʦʚ; 



 

 

ï 8 ʙʘʣʣʦʚ: ʟʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʦ ʥʘ 81-85 %, ʭʦʜ ʨʝʰʝʥʠʷ ʧʨʘʚʠʣʴʥʳʡ, 

ʥʝʟʥʘʯʠʪʝʣʴʥʳʝ ʧʦʛʨʝʰʥʦʩʪʠ ʚ ʦʬʦʨʤʣʝʥʠʠ; ʧʨʘʚʠʣʴʥʘʷ, ʥʦ ʥʝ ʧʦʣʥʘʷ ʠʥʪʝʨ-

ʧʨʝʪʘʮʠʷ ʚʳʚʦʜʦʚ, ʩʪʫʜʝʥʪ ʜʘʝʪ ʧʨʘʚʠʣʴʥʳʝ, ʥʦ ʥʝ ʧʦʣʥʳʝ ʦʪʚʝʪʳ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ, ʠʩʧʳʪʳʚʘʝʪ ʥʝʢʦʪʦʨʳʝ ʟʘʪʨʫʜʥʝʥʠʷ ʚ ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʘʮʠʠ ʧʦʣʫʯʝʥ-

ʥʳʭ ʚʳʚʦʜʦʚ;  

ï 9 ʙʘʣʣʦʚ: ʟʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʦ ʥʘ 86-90 %, ʨʝʰʝʥʠʝ ʠ ʦʪʚʝʪ ʘʢʢʫʨʘʪʥʦ 

ʦʬʦʨʤʣʝʥʳ, ʚʳʚʦʜʳ ʦʙʦʩʥʦʚʘʥʳ, ʜʘʥʘ ʧʨʘʚʠʣʴʥʘʷ ʠ ʧʦʣʥʘʷ ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʘʮʠʷ 

ʚʳʚʦʜʦʚ, ʩʪʫʜʝʥʪ ʘʨʛʫʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦ ʦʙʦʩʥʦʚʳʚʘʝʪ ʩʚʦʶ ʪʦʯʢʫ ʟʨʝʥʠʷ, ʧʨʘ-

ʚʠʣʴʥʦ ʦʪʚʝʯʘʝʪ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ; 

ï 10 ʙʘʣʣʦʚ: ʟʘʜʘʥʠʝ ʚʳʧʦʣʥʝʥʦ ʥʘ 91-100 %, ʨʝʰʝʥʠʝ ʠ ʦʪʚʝʪ ʘʢʢʫʨʘʪʥʦ 

ʦʬʦʨʤʣʝʥʳ, ʚʳʚʦʜʳ ʦʙʦʩʥʦʚʘʥʳ, ʜʘʥʘ ʧʨʘʚʠʣʴʥʘʷ ʠ ʧʦʣʥʘʷ ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʘʮʠʷ 

ʚʳʚʦʜʦʚ, ʩʪʫʜʝʥʪ ʘʨʛʫʤʝʥʪʠʨʦʚʘʥʥʦ ʦʙʦʩʥʦʚʳʚʘʝʪ ʩʚʦʶ ʪʦʯʢʫ ʟʨʝʥʠʷ, ʫʚʝ-

ʨʝʥʥʦ ʠ ʧʨʘʚʠʣʴʥʦ ʦʪʚʝʯʘʝʪ ʥʘ ʚʦʧʨʦʩʳ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ. 

 

9.6 ʊʠʧʦʚʳʝ ʢʦʥʪʨʦʣʴʥʳʝ ʟʘʜʘʥʠʷ ʜʣʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʪʝʢʫʱʝʛʦ ʢʦʥ-

ʪʨʦʣʷ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ ʧʦ ʠʪʦʛʘʤ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ  

 

ʇʨʠʤʝʨʥʳʡ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʢʦʥʪʨʦʣʴʥʳʭ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʜʣʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʫʩʪ-

ʥʦʛʦ ʦʧʨʦʩʘ 

 

1. ʆʙʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʥʘ ɺʊ: 
ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʴ. 

2. ʄʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʝ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʚ ʩʬʝʨʝ ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ 

ʀʂɸʆ, ɸɸʉʀ, ʀɸʊɸ, SITA. 

3. ʇʨʘʚʦʚʦʝ ʨʝʛʫʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʭ ʠ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ ʚʦʟʜʫʰ-
ʥʳʭ ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ.    

4. ʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʝ ʧʨʘʚʘ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ. 

5. ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʩʣʫʞʙʳ ʛʣʘʚʥʦʛʦ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ ʘʵʨʦʧʦʨʪʘ ʠ ʝʝ 

ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʬʫʥʢʮʠʠ.  

6. ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʨʘʙʦʪʳ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ ʠ ʠʭ ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʬʫʥʢʮʠʠ 

7. ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʚʠʜʦʚ ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ ʧʦ ʬʦʨʤʝ ʠʭ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ 

8. ʆʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʣʠʟʠʥʛʘ (ʘʨʝʥʜʳ) ʩʘʤʦʣʝʪʦʚ. 

9. ʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʝ ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʧʦʣʝʪʦʚ ɺʉ. 

10. ɺʠʜʳ ʯʘʨʪʝʨʦʚ ʠ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʜʦʛʦʚʦʨʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʧʨʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ             
ʯʘʨʪʝʨʥʳʭ   ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

11. ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʬʘʟʳ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʠ ʠ ʨʘʩʧʠʩʘʥʠʷ. 

12. ʄʦʜʝʣʠ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʷ ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʠ. 

13. ʊʨʘʥʩʬʝʨʥʳʝ ʧʦʪʦʢʠ. ʆʮʝʥʢʘ ʩʝʪʝʚʦʛʦ ʵʬʬʝʢʪʘ. 

14. ɺʳʙʦʨ ʢʦʤʧʦʥʦʚʢʠ ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ ʩʫʜʦʚ. 

15. ɸʜʘʧʪʘʮʠʷ ʨʘʩʧʠʩʘʥʠʷ ʚ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʠʟʤʝʥʝʥʠʷ ʨʳʥʢʘ. 

16. ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʜʦʭʦʜʦʚ ʘʚʠʘʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ. 

17. ʆʙʱʠʝ ʤʝʪʦʜʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʭʦʜʘʤʠ. 

18. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʟʘʛʨʫʟʢʦʡ ʨʝʡʩʦʚ. 

19. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʪʘʨʠʬʘʤʠ. 

20. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʨʦʜʘʞʘʤʠ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ.  



 

 

21. ʄʝʪʦʜʳ ʠ ʘʣʛʦʨʠʪʤʳ ʟʘʱʠʪʳ ʜʦʭʦʜʦʚ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

22. ʂʣʶʯʝʚʳʝ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʠ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʭʦʜʘʤʠ (Key 

Performance Indicators). 

23. ʉʭʝʤʘ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʧʨʠʙʳʣʠ ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩ-
ʧʦʨʪʘ. 

24. ʌʘʢʪʦʨʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʧʨʠʙʳʣʠ ʦʪ ʧʨʦʜʘʞ. 

25. ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʠ ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʠ. 

26. ɸʥʘʣʠʟ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ ʨʘʟʨʝʟʝ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ. 

27. ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʤʘʨʞʠʥʘʣʴʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ. 

28. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʙʝʟʫʙʳʪʦʯʥʦʩʪʠ ʮʝʥʦʚʳʭ ʨʝʰʝʥʠʡ.  

29. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ ʣʠʥʠʡ. 

30. ʀʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʷ ʬʫʥʢʮʠʠ ʩʧʨʦʩʘ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʵʣʘʩʪʠʯʥʦʩʪʠ ʨʳʥʢʘ. 

31. ʄʦʜʝʣʠ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʦʙʲʝʤʦʚ ʧʘʩʩʘʞʠʨʩʢʠʭ ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

32. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʝʟʦʥʥʦʡ ʚʦʣʥʳ. 

33. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʪʨʝʥʜʘ. 

34. ʇʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʨʝʜʥʠʭ ʜʦʭʦʜʥʳʭ ʩʪʘʚʦʢ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

35. ʈʝʛʨʝʩʩʠʦʥʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʜʦʭʦʜʦʚ ʦʪ ʧʨʦʜʘʞ. 

36. ʄʦʜʝʣʠ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʟʘʪʨʘʪ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

37. ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʠ ʧʦʜʭʦʜʳ. ʉʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʦʝ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ. ʂʦʥ-

ʮʝʧʮʠʷ Balanced Scorecard. 

38. ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ Low Cost. 

39. ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʩʪʨʘʪʝʛʠʠ ʩʚʝʨʭʣʠʤʠʪʥʦʛʦ ʙʨʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ (Overbooking). 

40. ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ ʧʨʠ ʚʭʦʞʜʝʥʠʠ ʚ ʘʣʴʷʥʩ. 

41. ɺʠʜʳ ʘʣʴʷʥʩʦʚ.  

42. ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʩʠʥʝʨʛʝʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʵʬʬʝʢʪʘ. 

 

ʇʨʠʤʝʨʥʳʡ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʪʝʤ ʜʣʷ ʜʠʩʢʫʩʩʠʡ 

 

1. ʆʙʱʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʥʘ ɺʊ: 
ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʴ. 

2. ʂʦʥʮʝʧʮʠʷ ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʘ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ. ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ 

ʩʧʨʦʩʘ ʥʘ ʘʚʠʘʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʝ ʫʩʣʫʛʠ.  

3. ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʩʣʫʞʙʳ ʛʣʘʚʥʦʛʦ ʦʧʝʨʘʪʦʨʘ ʘʵʨʦʧʦʨʪʘ ʠ ʝʝ 

ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʬʫʥʢʮʠʠ. 

4. ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʠ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦ-ʭʦʟʷʡʩʪʚʝʥʥʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʡ ʩʣʫʞʙʳ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

5. ʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʠ ʬʠʥʘʥʩʦʚʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʴʩʪʚ 

ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

6. ʆʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʣʠʟʠʥʛʘ (ʘʨʝʥʜʳ) ʩʘʤʦʣʝʪʦʚ. 

7. ɺʠʜʳ ʯʘʨʪʝʨʦʚ ʠ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʜʦʛʦʚʦʨʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʧʨʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ 

ʯʘʨʪʝʨʥʳʭ   ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

8. ʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʝ ʩʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʦ ʤʝʞʜʫ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʤʠ ʢʦʤʧʘʥʠʷʤʠ ʚ 
ʩʬʝʨʝ ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

9. ʉʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʦ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ (ʛʣʘʚʥʳʭ ʦʧʝʨʘʪʦʨʦʚ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚ). 



 

 

10. ɺʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ ʩ ʪʫʨʦʧʝʨʘʪʦʨʘʤʠ ʧʦ ʧʨʦʜʘʞʝ 

ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

11. ɸʥʘʣʠʟ ʧʨʠʥʮʠʧʦʚ ʠ ʧʨʘʢʪʠʢʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʛʦ ʩʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʘ 

ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʘʣʴʷʥʩʦʚ 

12. ʆʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʢʦʥʢʫʨʝʥʮʠʠ ʥʘ ɺʊ. 

13. ɺʠʜʳ ʘʣʴʷʥʩʦʚ: ʉʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠʝ, ʛʣʦʙʘʣʴʥʳʝ, ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʦʚʳʝ ʘʣʴʷʥʩʳ. 

14. ɸʣʴʷʥʩʳ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ ʥʘ ʨʳʥʢʝ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

 

ʇʨʠʤʝʨʥʳʡ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʭ ʟʘʜʘʯ 

 

ɿʘʜʘʯʘ 1. ʇʝʨʝʜ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʦʤ ʦʪʜʝʣʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʜʦʭʦʜʘʤʠ ʧʦʩʪʘʚʣʝʥʘ 

ʟʘʜʘʯʘ ʧʦ ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʶ ʪʘʨʠʬʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ ʜʣʷ ʨʝʡʩʘ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʩʫʜʥʝ ʚʤʝ-

ʩʪʠʤʦʩʪʴʶ 10 ʢʨʝʩʝʣ ʥʘ ʨʘʩʩʪʦʷʥʠʝ 100 ʢʤ. ʈʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʪʩʷ ʜʚʘ ʚʘʨʠʘʥʪʘ ʟʘ-

ʛʨʫʟʢʠ ʨʝʡʩʘ: 1 ʚʘʨʠʘʥʪ (3 ʧʩʞ ï 200$, 2 ʧʩʞ ï 170$), 2 ʚʘʨʠʘʥʪ (3 ʧʩʞ ï 150, 5 

ʧʩʞ ï 130$). 

ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ:  

1. LF, Revenue; 

2. Cɼʉ, RPK, RASK;  

3. ʅʘʠʙʦʣʝʝ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʳʡ ʠʟ ʚʘʨʠʘʥʪʦʚ.  

 

ɿʘʜʘʯʘ 2. ɸʚʠʘʮʠʦʥʥʦʤʫ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʶ ʜʣʷ ʨʝʤʦʥʪʘ ʪʝʭʥʠʢʠ ʪʨʝʙʫʶʪʩʷ 

ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʝ ʜʝʪʘʣʠ. ʇʨʠ ʠʭ ʠʟʛʦʪʦʚʣʝʥʠʠ ʩʦʙʩʪʚʝʥʥʳʤʠ ʩʠʣʘʤʠ 

ʧʦʩʪʦʷʥʥʳʝ ʟʘʪʨʘʪʳ ʥʘ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʷ (TFC) ʩʦʩʪʘʚʷʪ 111 

000 ʨʫʙ./ʛʦʜ, ʘ ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ ʝʜʠʥʠʮʫ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ (AVC) ð

116 ʨʫʙ./ʝʜ. ʇʨʠ ʵʪʦʤ, ʛʦʪʦʚʳʝ ʜʝʪʘʣʠ ʤʦʞʥʦ ʚ ʥʝʦʛʨʘʥʠʯʝʥʥʦʤ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʝ 

ʧʨʠʦʙʨʝʩʪʠ ʧʦ ʮʝʥʝ 154 ʨʫʙ./ʝʜ. 

ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ:  

1. ʅʘʠʤʝʥʝʝ ʟʘʪʨʘʪʥʳʡ ʠʟ ʚʘʨʠʘʥʪʦʚ. 

2. ʇʨʠ ʫʩʣʦʚʠʠ, ʯʪʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤ ʦʙʲʝʤ ʜʝʪʘʣʝʡ 50 ʝʜ. ʨʘʩʩʯʠʪʘʪʴ ʤʘʨʞʠ-

ʥʘʣʴʥʳʡ ʜʦʭʦʜ. 

3. ʇʨʠ ʫʩʣʦʚʠʠ, ʯʪʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤ ʦʙʲʝʤ ʜʝʪʘʣʝʡ 50 ʝʜ. ʨʘʩʩʯʠʪʘʪʴ ʧʣʘʥʠ-

ʨʫʝʤʫʶ ʧʨʠʙʳʣʴ ʦʪ ʧʨʦʜʘʞ. 

 

ʇʨʠʤʝʨʥʳʡ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʜʣʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ 

ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ ʚ ʬʦʨʤʝ ʵʢʟʘʤʝʥʘ 

 

1. ʉʭʝʤʘ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʯʠʩʪʦʡ ʧʨʠʙʳʣʠ ʥʘ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʭ ʚʦʟʜʫʰʥʦʛʦ 

ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ. 

2. ʌʘʢʪʦʨʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʧʨʠʙʳʣʠ ʦʪ ʧʨʦʜʘʞ. 

3. ʌʘʢʪʦʨʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʜʦʭʦʜʦʚ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷ. 

4. ʌʘʢʪʦʨʥʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʨʘʩʭʦʜʦʚ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

5. ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʠ ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʠ. 

6. ɸʥʘʣʠʟ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ ʨʘʟʨʝʟʝ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ. 

7. ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʤʘʨʞʠʥʘʣʴʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ. 



 

 

8. ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʧʦʨʦʛʘ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʠ, ɿʌʇ ʠ ʵʬʬʝʢʪʘ ʦʧʝʨʘʮʠʦʥʥʦʛʦ 
ʨʳʯʘʛʘ. 

9. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʙʝʟʫʙʳʪʦʯʥʦʩʪʠ ʮʝʥʦʚʳʭ ʨʝʰʝʥʠʡ.  

10. ʆʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦʡ ʩʢʠʜʢʠ ʩ ʪʘʨʠʬʘ. 

11. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ ʣʠʥʠʡ. 

12. ʀʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʷ ʬʫʥʢʮʠʠ ʩʧʨʦʩʘ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʵʣʘʩʪʠʯʥʦʩʪʠ ʨʳʥʢʘ. 

13. ʄʦʜʝʣʠ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʦʙʲʝʤʦʚ ʧʘʩʩʘʞʠʨʩʢʠʭ ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

14. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʝʟʦʥʥʦʡ ʚʦʣʥʳ. 

15. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʪʨʝʥʜʘ. 

16. ʇʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʨʝʜʥʠʭ ʜʦʭʦʜʥʳʭ ʩʪʘʚʦʢ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ. 

17. ʈʝʛʨʝʩʩʠʦʥʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʜʦʭʦʜʦʚ ʦʪ ʧʨʦʜʘʞ. 

18. ʄʦʜʝʣʠ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʟʘʪʨʘʪ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ 

19. ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʴʶ: ʮʝʣʴ ʠ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ. 

20. ʂʣʘʩʩʠʬʠʢʘʮʠʷ ʟʘʪʨʘʪ, ʦʩʥʦʚʥʳʝ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʘʥʘʣʠʟʘ. 

21. ʈʘʩʯʝʪ ʠ ʦʮʝʥʢʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʨʝʡʩʘ, ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ 

ʣʝʪʥʦʛʦ ʯʘʩʘ. 

22. ɸʥʘʣʠʟ ʩʝʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ɺʃ ʚ ʨʘʟʨʝʟʝ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ. 

23. ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʠ ʧʦʜʭʦʜʳ. ʉʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʦʝ ʧʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ. 
ʂʦʥʮʝʧʮʠʷ Balanced Scorecard. 

24. ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ Low Cost. 

25. ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʩʪʨʘʪʝʛʠʠ ʩʚʝʨʭʣʠʤʠʪʥʦʛʦ ʙʨʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ 

(Overbooking). 

26. ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ ʧʨʠ ʚʭʦʞʜʝʥʠʠ ʚ ʘʣʴʷʥʩ. 

27. ɺʠʜʳ ʘʣʴʷʥʩʦʚ.  

28. ʉʠʩʪʝʤʘ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʠ ʤʘʨʰʨʫʪʥʦʡ ʩʝʪʠ. 

29. ɸʥʘʣʠʟ ʧʦʢʘʟʘʪʝʣʝʡ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ ʨʘʟʨʝʟʝ ʦʩʥʦʚʥʳʭ ʬʘʢʪʦʨʦʚ. 

30. ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʤʘʨʞʠʥʘʣʴʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ. 

31. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʙʝʟʫʙʳʪʦʯʥʦʩʪʠ ʮʝʥʦʚʳʭ ʨʝʰʝʥʠʡ.  

32. ʌʠʥʘʥʩʦʚʳʡ ʘʥʘʣʠʟ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ ʣʠʥʠʡ. 

33. ʀʜʝʥʪʠʬʠʢʘʮʠʷ ʬʫʥʢʮʠʠ ʩʧʨʦʩʘ ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʵʣʘʩʪʠʯʥʦʩʪʠ ʨʳʥʢʘ. 

34. ʄʦʜʝʣʠ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʦʙʲʝʤʦʚ ʧʘʩʩʘʞʠʨʩʢʠʭ ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

35. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʝʟʦʥʥʦʡ ʚʦʣʥʳ. 

36. ʄʦʜʝʣʠʨʦʚʘʥʠʝ ʪʨʝʥʜʘ. 

37. ʇʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʨʝʜʥʠʭ ʜʦʭʦʜʥʳʭ ʩʪʘʚʦʢ. 

38. ʈʝʛʨʝʩʩʠʦʥʥʳʝ ʤʦʜʝʣʠ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʜʦʭʦʜʦʚ ʦʪ ʧʨʦʜʘʞ. 

39. ʄʦʜʝʣʠ ʧʨʦʛʥʦʟʠʨʦʚʘʥʠʷ ʟʘʪʨʘʪ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ. 

40. ʆʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ ʢʦʥʢʫʨʝʥʮʠʠ ʥʘ ɺʊ. 

41. ʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʝ ʩʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʦ ʤʝʞʜʫ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʤʠ ʢʦʤʧʘʥʠʷʤʠ ʚ 
ʩʬʝʨʝ ʚʦʟʜʫʰʥʳʭ ʧʝʨʝʚʦʟʦʢ 

42. ʉʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʦ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ (ʛʣʘʚʥʳʭ ʦʧʝʨʘʪʦʨʦʚ ʘʵʨʦʧʦʨʪʦʚ) 

43. ɺʟʘʠʤʦʜʝʡʩʪʚʠʝ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ ʩ ʪʫʨʦʧʝʨʘʪʦʨʘʤʠ ʧʦ ʧʨʦʜʘʞʝ ʧʝʨʝ-

ʚʦʟʦʢ 

44. ɸʥʘʣʠʟ ʧʨʠʥʮʠʧʦʚ ʠ ʧʨʘʢʪʠʢʠ ʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʦʛʦ ʩʦʪʨʫʜʥʠʯʝʩʪʚʘ ʘʚʠʘ-
ʢʦʤʧʘʥʠʡ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʘʣʴʷʥʩʦʚ 



 

 

45. ɺʠʜʳ ʘʣʴʷʥʩʦʚ: ʉʪʨʘʪʝʛʠʯʝʩʢʠʝ, ʛʣʦʙʘʣʴʥʳʝ, ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʦʚʳʝ ʘʣʴ-
ʷʥʩʳ 

46. ɸʣʴʷʥʩʳ ʨʦʩʩʠʡʩʢʠʭ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʡ ʥʘ ʨʳʥʢʝ ʘʚʠʘʧʝʨʝʚʦʟʦʢ 

47. ʄʝʪʦʜʠʢʘ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ ʩʠʥʝʨʛʝʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʵʬʬʝʢʪʘ ʫʯʘʩʪʠʷ ʘʚʠʘʢʦʤ-

ʧʘʥʠʠ ʚ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭ ʚʠʜʘʭ ʘʣʴʷʥʩʦʚ    

48. Balanced Scorecard. 

49. ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ Low Cost. 

50. ʇʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʩʪʨʘʪʝʛʠʠ ʩʚʝʨʭʣʠʤʠʪʥʦʛʦ ʙʨʦʥʠʨʦʚʘʥʠʷ 

(Overbooking). 

 

ʇʨʠʤʝʨʥʳʡ ʧʝʨʝʯʝʥʴ ʩʠʪʫʘʮʠʦʥʥʳʭ ʟʘʜʘʯ ʜʣʷ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ 

ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ ʚ ʬʦʨʤʝ ʵʢʟʘʤʝʥʘ 

 

1. ʅʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʳʭ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ ʥʠʞʝ ʜʘʥʥʳʭ ʦ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ 

ʦʙʱʠʭ ʟʘʪʨʘʪ ʦʪ ʚʳʧʫʩʢʘ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʝ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʡ ʦʙʲʝʤ ʧʨʦʠʟ-

ʚʦʜʩʪʚʘ, ʧʨʠ ʫʩʣʦʚʠʠ, ʯʪʦ ʮʝʥʘ ʝʜʠʥʠʮʳ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʨʘʚʥʘ 17 ʨʫʙ. 
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2. ʅʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʥʳʭ ʚ ʪʘʙʣʠʮʝ ʥʠʞʝ ʜʘʥʥʳʭ ʦ ʟʘʚʠʩʠʤʦʩʪʠ 

ʦʙʱʠʭ ʟʘʪʨʘʪ ʦʪ ʚʳʧʫʩʢʘ ʧʨʦʜʫʢʮʠʠ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʝ ʥʠʞʝ ʢʘʢʦʛʦ ʫʨʦʚʥʷ ʜʦʣʞʥʘ 

ʩʥʠʟʠʪʴʩʷ ʮʝʥʘ, ʯʪʦʙʳ ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʦ ʦʩʪʘʥʦʚʠʣʦʩʴ. 

 

0 12 

1 24 

2 42 

3 48 

4 60 

5 78 

 

3. ʅʘ ʧʨʠʤʝʨʝ ʣʶʙʦʡ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ ʦʮʝʥʠʪʴ ʩʪʨʫʢʪʫʨʫ ʠ ʜʠʥʘʤʠʢʫ ʩʝ-

ʙʝʩʪʦʠʤʦʩʪʠ ʨʝʡʩʘ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ. 

4. ɿʘʧʦʣʥʠʪʝ ʧʨʠʚʝʜʝʥʥʫʶ ʥʠʞʝ ʪʘʙʣʠʮʫ ʩ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʝʡ ʦʙ ʠʟʜʝʨʞʢʘʭ 

ʠ ʜʦʭʦʜʘʭ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ ʥʝʜʦʩʪʘʶʱʠʤʠ ʜʘʥʥʳʤʠ. ʆʧʨʝʜʝʣʠʪʝ ʣɻʘʩʪʠʯʥʳʡ 

ʠʣʠ ʥʝʵʣʘʩʪʠʯʥʳʡ ʩʧʨʦʩ ʥʘ ʧʨʦʜʫʢʪ ʚ ʜʠʘʧʘʟʦʥʝ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʤʳʭ ʮʝʥ? 

 



 

 

Q TVC  TFC TC ATC  Price TR 
ʧʨʠʙʳʣʴ ʦʪ 

ʧʨʦʜʘʞ 

0 0  225 0 0 0  

1 165    263   

2   480   450  

3   549  203   

4 375     720  

5   668  158   

6 540    135   

2 
ʇʨʠ ʢʘʢʠʭ ʟʥʘʯʝʥʠʷʭ P ʠ Q ʧʨʠʙʳʣʴ ʬʠʨʤʳ ʤʘʢʩʠ-

ʤʘʣʴʥʘ?  
 

 

  
 

  

4 
ʈʘʩʩʯʠʪʘʡʪʝ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʴ ʟʘʪʨʘʪ ʠ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʧʨʦʜʘʞ ʧʨʠ ʫʨʦʚʥʝ ʮʝʥʳ: 135 ʨʫʙ.   
 

5.ɿʘʧʦʣʥʠʪʝ ʧʨʠʚʝʜʝʥʥʫʶ ʥʠʞʝ ʪʘʙʣʠʮʫ ʩ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʝʡ ʦʙ ʠʟʜʝʨʞʢʘʭ ʠ 

ʜʦʭʦʜʘʭ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ ʥʝʜʦʩʪʘʶʱʠʤʠ ʜʘʥʥʳʤʠ. ʆʧʨʝʜʝʣʠʪʝ ʧʨʠ ʢʘʢʠʭ ʟʥʘʯʝ-

ʥʠʷʭ P ʠ Q ʧʨʠʙʳʣʴ ʬʠʨʤʳ ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʘ? 

 

Q TVC  TFC TC ATC  Price TR 
ʧʨʠʙʳʣʴ ʦʪ 

ʧʨʦʜʘʞ 

0 0  225 0 0 0  

1 165    263   

2   480   450  

3   549  203   

4 375     720  

5   668  158   

6 540    135   

6.ɿʘʧʦʣʥʠʪʝ ʧʨʠʚʝʜʝʥʥʫʶ ʥʠʞʝ ʪʘʙʣʠʮʫ ʩ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʝʡ ʦʙ ʠʟʜʝʨʞʢʘʭ ʠ 

ʜʦʭʦʜʘʭ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ ʥʝʜʦʩʪʘʶʱʠʤʠ ʜʘʥʥʳʤʠ. ʈʘʩʩʯʠʪʘʡʪʝ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʴ 

ʟʘʪʨʘʪ ʠ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʴ ʧʨʦʜʘʞ ʧʨʠ ʫʨʦʚʥʝ ʮʝʥʳ: 135 ʨʫʙ. 

 

Q TVC  TFC TC ATC  Price TR 
ʧʨʠʙʳʣʴ ʦʪ 

ʧʨʦʜʘʞ 

0 0  225 0 0 0  

1 165    263   

2   480   450  

3   549  203   

4 375     720  

5   668  158   



 

 

6 540    135   

 

7. ʅʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʧʨʠʚʝʜʝʥʥʳʭ ʥʠʞʝ ʜʘʥʥʳʭ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʝ ʮʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟ-

ʥʦʩʪʴ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʘʚʠʘʣʠʥʠʠ. 

ʊʠʧ ɺʉ ï ɸ-320, ʚʤʝʩʪʠʤʦʩʪʴ ï 312 ʢʨʝʩʝʣ, ʨʘʩʯʝʪʥʘʷ ʟʘʥʷʪʦʩʪʴ ʢʨʝʩʝʣ 

ʥʘ 1 ʧʘʨʥʳʡ ʨʝʡʩ: ʚ ʟʠʤʥʠʡ ʧʝʨʠʦʜ -65%, ʚ ʣʝʪʥʠʡ ʧʝʨʠʦʜ -73%, ʧʦʣʝʪʥʦʝ 

ʚʨʝʤʷ ï 8 ʯʘʩʦʚ, ʨʝʡʩ ʝʞʝʜʥʝʚʥʳʡ, ʩʨʝʜʥʷʷ ʜʦʭʦʜʥʘʷ ʩʪʘʚʢʘ (ʉɼʉ)- ʚ ʟʠʤʥʠʡ 

ʧʝʨʠʦʜ - 8 500 ʨʫʙ., ʚ ʣʝʪʥʠʡ ʧʝʨʠʦʜ - 9 300 ʨʫʙ. ï ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʪʝʤʧʦʚ ʧʨʠʨʦʩʪʘ 

2% ʝʞʝʛʦʜʥʦ, ʦʙʱʠʝ ʨʘʩʭʦʜʳ (TC) ï 2 015 600 ʨʫʙ., ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ 

1 ʣʝʪʥʳʡ ʯʘʩ (AVC) ï 40 200ʨʫʙ. (1 ʧʦʢʨʳʪʠʝ), ʧʦʩʪʦʷʥʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ 1 ʣʝʪ-

ʥʳʡ ʯʘʩ (AFC) ï 72 000ʨʫʙ. (2 ʧʦʢʨʳʪʠʝ), ʢʦʩʚʝʥʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ 1 ʣʝʪʥʳʡ ʯʘʩ  

- 11 750ʨʫʙ. (3 ʧʦʢʨʳʪʠʝ), ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ 1 ʣʝʪʥʳʡ ʯʘʩ ï 8  

000ʨʫʙ. (4 ʧʦʢʨʳʪʠʝ), ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ 1 ʧʘʨʥʳʡ ʨʝʡʩ ï 

960 000ʨʫʙ. 

8. ʅʘ ʦʩʥʦʚʘʥʠʠ ʧʨʠʚʝʜʝʥʥʳʭ ʥʠʞʝ ʜʘʥʥʳʭ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʝ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʢʘ-

ʢʦʛʦ ʧʝʨʠʦʜʘ ʚʨʝʤʝʥʠ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʷ ʜʦʩʪʠʛʥʝʪ ʥʫʣʝʚʦʡ ʠ ʧʣʘʥʦʚʦʛʦ ʫʨʦʚʥʷ 

ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʪ 1 ʜʦ 3% ʦʪ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʠ ʜʘʥʥʦʡ ʘʚʠʘʣʠʥʠʠ. 

ʊʠʧ ɺʉ ï ɸ-320, ʚʤʝʩʪʠʤʦʩʪʴ ï 312 ʢʨʝʩʝʣ, ʨʘʩʯʝʪʥʘʷ ʟʘʥʷʪʦʩʪʴ ʢʨʝʩʝʣ 

ʥʘ 1 ʧʘʨʥʳʡ ʨʝʡʩ: ʚ ʟʠʤʥʠʡ ʧʝʨʠʦʜ -65%, ʚ ʣʝʪʥʠʡ ʧʝʨʠʦʜ -73%, ʧʦʣʝʪʥʦʝ 

ʚʨʝʤʷ ï 8 ʯʘʩʦʚ, ʨʝʡʩ ʝʞʝʜʥʝʚʥʳʡ, ʩʨʝʜʥʷʷ ʜʦʭʦʜʥʘʷ ʩʪʘʚʢʘ (ʉɼʉ)- ʚ ʟʠʤʥʠʡ 

ʧʝʨʠʦʜ - 8 500 ʨʫʙ., ʚ ʣʝʪʥʠʡ ʧʝʨʠʦʜ - 9 300 ʨʫʙ. ï ʩ ʫʯʝʪʦʤ ʪʝʤʧʦʚ ʧʨʠʨʦʩʪʘ 

2% ʝʞʝʛʦʜʥʦ, ʦʙʱʠʝ ʨʘʩʭʦʜʳ (TC) ï 2 015 600 ʨʫʙ., ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ 

1 ʣʝʪʥʳʡ ʯʘʩ (AVC) ï 40 200ʨʫʙ. (1 ʧʦʢʨʳʪʠʝ), ʧʦʩʪʦʷʥʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ 1 ʣʝʪ-

ʥʳʡ ʯʘʩ (AFC) ï 72 000ʨʫʙ. (2 ʧʦʢʨʳʪʠʝ), ʢʦʩʚʝʥʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ 1 ʣʝʪʥʳʡ ʯʘʩ  

- 11 750ʨʫʙ. (3 ʧʦʢʨʳʪʠʝ), ʘʜʤʠʥʠʩʪʨʘʪʠʚʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ 1 ʣʝʪʥʳʡ ʯʘʩ ï 8  

000ʨʫʙ. (4 ʧʦʢʨʳʪʠʝ), ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʦʥʥʳʝ ʨʘʩʭʦʜʳ ʥʘ 1 ʧʘʨʥʳʡ ʨʝʡʩ ï 

960 000ʨʫʙ. 

9. ʅʘ ʧʨʠʤʝʨʝ ʘʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʠ ʨʘʩʩʯʠʪʘʪʴ ʧʦʨʦʛ ʨʝʥʪʘʙʝʣʴʥʦʩʪʠ, ɿʌʇ, 

ʪʦʯʢʫ ʙʝʟʫʙʳʪʦʯʥʦʩʪʠ, ʵʬʬʝʢʪ ʦʧʝʨʘʮʠʦʥʥʦʛʦ ʨʳʯʘʛʘ. 

10. ɸʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʷ ʧʣʘʥʠʨʫʝʪ ʧʦʚʳʩʠʪʴ ʪʘʨʠʬ ʥʘ 11%, ʧʨʠ ʵʪʦʤ ʩʨʝʜʥʠʝ 

ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ ʠʟʜʝʨʞʢʠ ʚʦʟʨʘʩʪʫʪ ʥʘ 8%. ʇʨʦʛʥʦʟʥʦʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʦʙʲʝʤʘ ʧʨʦʜʘʞ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 20%. ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ ʮʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦ ʣʠ ʧʦʚʳʰʝʥʠʝ ʪʘ-

ʨʠʬʘ? (ʧʨʠ ʫʩʣʦʚʠʠ, ʯʪʦ ʩʨʝʜʥʷʷ ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʪʘʨʠʬʘ ʨʘʚʥʘ 3442 ʨʫʙʣʷ, ʩʨʝʜʥʠʝ 

ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ ʠʟʜʝʨʞʢʠ ʨʘʚʥʳ 1550 ʨʫʙʣʝʡ) 

11. ɸʚʠʘʢʦʤʧʘʥʠʷ ʧʣʘʥʠʨʫʝʪ ʫʤʝʥʴʰʠʪʴ ʪʘʨʠʬ ʥʘ 7%, ʧʨʠ ʵʪʦʤ ʩʨʝʜʥʠʝ 

ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ ʠʟʜʝʨʞʢʠ ʦʩʪʘʶʪʩʷ ʥʝʠʟʤʝʥʥʳʤʠ. ʇʨʦʛʥʦʟʥʦʝ ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ ʦʙʲʝʤʘ 

ʧʨʦʜʘʞ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ 20%. ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʦʧʨʝʜʝʣʠʪʴ ʮʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦ ʣʠ ʧʦʥʠʞʝʥʠʝ 

ʪʘʨʠʬʘ?(ʧʨʠ ʫʩʣʦʚʠʠ, ʯʪʦ ʩʨʝʜʥʷʷ ʩʪʦʠʤʦʩʪʴ ʪʘʨʠʬʘ ʨʘʚʥʘ 3442 ʨʫʙʣʷ, ʩʨʝʜ-

ʥʠʝ ʧʝʨʝʤʝʥʥʳʝ ʠʟʜʝʨʞʢʠ ʨʘʚʥʳ 1550 ʨʫʙʣʝʡ) 

 

10. ʄʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʝ ʨʝʢʦʤʝʥʜʘʮʠʠ ʜʣʷ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʧʦ ʦʩʚʦʝʥʠʶ 

ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 

 



 

 

ʀʟʫʯʝʥʠʝ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ 

ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè ʦʙʫʯʘʶʱʠʤʠʩʷ ʦʨʛʘʥʠʟʫʝʪʩʷ ʚ ʬʦʨʤʝ ʣʝʢʮʠʡ, ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ 

ʟʘʥʷʪʠʡ ʠ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. ʇʨʦʜʦʣʞʠʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʠʟʫʯʝʥʠʷ 

ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ï ʜʚʘ ʩʝʤʝʩʪʨ. ʋʨʦʚʝʥʴ ʠ ʢʘʯʝʩʪʚʦ ʟʥʘʥʠʡ, ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ 

ʦʮʝʥʠʚʘʶʪʩʷ ʧʦ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʘʤ ʚʭʦʜʥʦʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ, ʪʝʢʫʱʝʛʦ ʢʦʥʪʨʦʣʷ 

ʫʩʧʝʚʘʝʤʦʩʪʠ ʠ ʧʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʡ ʘʪʪʝʩʪʘʮʠʠ ʧʦ ʠʪʦʛʘʤ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʚ 

ʬʦʨʤʝ ʟʘʯʝʪʘ ʠ ʵʢʟʘʤʝʥʘ. 

ʄʝʪʦʜʠʢʘ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʫʝʪʩʷ ʩʦʚʦʢʫʧʥʦʩʪʴʶ 

ʤʝʪʦʜʦʚ, ʧʨʠʝʤʦʚ ʠ ʩʨʝʜʩʪʚ ʦʙʫʯʝʥʠʷ, ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʠʭ ʨʝʘʣʠʟʘʮʠʶ 

ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʷ ʠ ʫʯʝʙʥʦ-ʚʦʩʧʠʪʘʪʝʣʴʥʳʭ ʮʝʣʝʡ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ, ʢʦʪʦʨʘʷ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʝʥʘ ʢʘʢ ʥʝʢʦʪʦʨʘʷ ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ, ʚʢʣʶʯʘʶʱʘʷ ʤʝʪʦʜʳ, 

ʧʨʠʝʤʳ ʠ ʩʨʝʜʩʪʚʘ ʦʙʫʯʝʥʠʷ. ʊʘʢʦʡ ʧʦʜʭʦʜ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ ʙʦʣʝʝ ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʦ 

ʧʦʜʦʡʪʠ ʢ ʚʦʧʨʦʩʫ ʦʩʚʦʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʦʙʫʯʘʶʱʠʤʠʩʷ. 

ʃʝʢʮʠʠ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʦʜʥʠʤ ʠʟ ʚʘʞʥʝʡʰʠʭ ʚʠʜʦʚ ʫʯʝʙʥʳʭ ʟʘʥʷʪʠʡ ʠ 

ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʪ ʦʩʥʦʚʫ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʦʡ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʘʤ 

ʚʦʦʙʱʝ ʠ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ 

ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè ʚ ʯʘʩʪʥʦʩʪʠ. ɹʫʜʫʯʠ ʧʦ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʶ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʤʠ, 

ʧʨʠʢʣʘʜʥʳʤʠ ʠ ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʤʠ, ʧʦ ʜʘʥʥʦʡ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ ʦʥʠ ʷʚʣʷʶʪʩʷ 

ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʤʠ. ʇʦ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʶ: ʚʚʦʜʥʳʤʠ, ʪʝʤʘʪʠʯʝʩʢʠʤʠ ʠ 

ʟʘʢʣʶʯʠʪʝʣʴʥʳʤʠ. 

ʃʝʢʮʠʷ ʠʤʝʝʪ ʮʝʣʴʶ ʜʘʪʴ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʠʨʦʚʘʥʥʳʝ ʦʩʥʦʚʳ ʥʘʫʯʥʳʭ ʟʥʘʥʠʡ 

ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ, ʨʘʩʢʨʳʪʴ ʩʦʩʪʦʷʥʠʝ ʠ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚʳ ʧʨʦʛʨʝʩʩʘ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ 

ʦʙʣʘʩʪʠ ʥʘʫʢʠ ʠ ʵʢʦʥʦʤʠʢʠ, ʩʢʦʥʮʝʥʪʨʠʨʦʚʘʪʴ ʚʥʠʤʘʥʠʝ ʥʘ ʥʘʠʙʦʣʝʝ 

ʩʣʦʞʥʳʭ ʠ ʫʟʣʦʚʳʭ ʚʦʧʨʦʩʘʭ. 

ʕʪʘ ʮʝʣʴ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪ ʜʠʜʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʝ ʣʝʢʮʠʠ, ʢʦʪʦʨʦʝ 

ʟʘʢʣʶʯʘʝʪʩʷ ʚ ʪʦʤ, ʯʪʦʙʳ ʦʟʥʘʢʦʤʠʪʴ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʩ ʦʩʥʦʚʥʳʤ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝʤ, 

ʢʘʪʝʛʦʨʠʷʤʠ, ʧʨʠʥʮʠʧʘʤʠ ʠ ʟʘʢʦʥʦʤʝʨʥʦʩʪʷʤʠ ʠʟʫʯʘʝʤʦʡ ʪʝʤʳ ʠ ʧʨʝʜʤʝʪʘ 

ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʚ ʮʝʣʦʤ, ʝʛʦ ʛʣʘʚʥʳʤʠ ʠʜʝʷʤʠ ʠ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷʤʠ ʨʘʟʚʠʪʠʷ, ʝʛʦ 

ʧʨʠʢʣʘʜʥʦʡ ʩʪʦʨʦʥʦʡ. 

ʀʤʝʥʥʦ ʥʘ ʣʝʢʮʠʠ ʬʦʨʤʠʨʫʝʪʩʷ ʥʘʫʯʥʦʝ ʤʠʨʦʚʦʟʟʨʝʥʠʝ ʙʫʜʫʱʝʛʦ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘ, ʟʘʢʣʘʜʳʚʘʶʪʩʷ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʝ ʦʩʥʦʚʳ ʬʫʥʜʘʤʝʥʪʘʣʴʥʳʭ ʟʥʘʥʠʡ 

ʙʫʜʫʱʝʛʦ ʫʧʨʘʚʣʝʥʮʘ, ʩʪʠʤʫʣʠʨʫʝʪʩʷ ʝʛʦ ʘʢʪʠʚʥʘʷ ʧʦʟʥʘʚʘʪʝʣʴʥʘʷ 

ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ, ʨʝʰʘʝʪʩʷ ʮʝʣʳʡ ʨʷʜ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʚʦʩʧʠʪʘʪʝʣʴʥʦʛʦ ʭʘʨʘʢʪʝʨʘ. 

ɺ ʜʘʥʥʦʤ ʩʣʫʯʘʝ ʮʝʣʝʩʦʦʙʨʘʟʥʦ ʭʘʨʘʢʪʝʨʠʟʦʚʘʪʴ ʥʝ ʣʝʢʮʠʠ ʚʦʦʙʱʝ, ʘ 

ʩʦʚʦʢʫʧʥʦʩʪʴ ʵʪʠʭ ʣʝʢʮʠʡ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ 

ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè, ʠʭ ʩʚʷʟʴ ʩ ʜʨʫʛʠʤʠ ʚʠʜʘʤʠ ʫʯʝʙʥʳʭ ʟʘʥʷʪʠʡ. 

ʄʝʪʦʜʠʢʘ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʥʠʷ ʣʝʢʮʠʦʥʥʦʛʦ ʢʫʨʩʘ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʩʪʨʦʠʪʩʷ ʥʘ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʠ ʢʦʥʢʨʝʪʥʦʡ, ʦʧʪʠʤʘʣʴʥʦʡ ʜʣʷ ʥʝʝ ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʡ ʩʠʩʪʝʤʳ. 

ʄʝʪʦʜʠʯʝʩʢʘʷ ʩʠʩʪʝʤʳ ʝʩʪʴ ʩʫʤʤʘ ʤʝʪʦʜʦʚ, ʧʨʠʝʤʦʚ ʠ ʩʨʝʜʩʪʚ ʦʙʫʯʝʥʠʷ. 

ʆʩʥʦʚʦʡ ʜʣʷ ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʷ ʩʠʩʪʝʤʳ ʩʣʫʞʘʪ ʜʠʜʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʳ ʚʳʩʰʝʡ 

ʰʢʦʣʳ, ʧʝʜʘʛʦʛʠʯʝʩʢʘʷ ʧʩʠʭʦʣʦʛʠʷ ʠ ʦʙʦʙʱʝʥʥʳʡ ʦʧʳʪ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʥʠʷ 

ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ. 

ʀʥʪʝʨʝʩ ʢ ʠʟʫʯʝʥʠʶ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ ʜʦʩʪʠʛʘʝʪʩʷ ʥʘ ʣʝʢʮʠʠ 

ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝʤ ʢʦʤʧʣʝʢʩʘ ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʭ ʧʨʠʝʤʦʚ: ʯʝʪʢʦʡ ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʢʦʡ ʪʝʤʳ, 

ʨʘʟʲʷʩʥʝʥʠʝʤ ʚʘʞʥʦʩʪʠ ʟʥʘʥʠʷ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ ʜʣʷ ʜʘʣʴʥʝʡʰʝʡ 



 

 

ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ, ʚʳʜʝʣʝʥʠʝʤ ʚ ʠʟʫʯʘʝʤʦʤ ʤʘʪʝʨʠʘʣʝ ʛʣʘʚʥʦʛʦ, 

ʩʦʟʜʘʥʠʝʤ ʥʘ ʟʘʥʷʪʠʷʭ ʭʦʨʦʰʝʛʦ ʵʤʦʮʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ ʥʘʩʪʨʦʷ, ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝʤ 

ʪʚʦʨʯʝʩʢʦʛʦ ʭʘʨʘʢʪʝʨʘ ʟʘʜʘʥʠʡ ʥʘ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʫʶ ʨʘʙʦʪʫ, ʚʳʜʘʚʘʝʤʳʭ 

ʦʙʫʯʘʶʱʠʤʩʷ. 

ɺʚʦʜʥʘʷ ʯʘʩʪʴ ʣʝʢʮʠʠ (ʦʙʲʷʚʣʝʥʠʝ ʪʝʤʳ, ʫʯʝʙʥʳʭ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʠ 

ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʳ, ʢʦʥʪʨʦʣʴʥʳʡ ʦʧʨʦʩ) ʟʘʥʠʤʘʝʪ ʥʝ ʙʦʣʝʝ 10 ʤʠʥʫʪ. ʊʝʤʧ ʝʝ 

ʠʟʣʦʞʝʥʠʷ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʚʳʰʝ ʪʝʤʧʘ ʠʟʣʦʞʝʥʠʷ ʦʩʥʦʚʥʦʛʦ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʷ, ʯʪʦ 

ʟʘʩʪʘʚʣʷʝʪ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʩʦʙʨʘʪʴʩʷ ʠ ʩʦʩʨʝʜʦʪʦʯʠʪʴʩʷ.  

ʉʧʦʩʦʙʳ ʯʪʝʥʠʷ ʣʝʢʮʠʡ. ʈʘʟʣʠʯʘʶʪ ʥʝʩʢʦʣʴʢʦ ʩʧʦʩʦʙʦʚ ʯʪʝʥʠʷ ʣʝʢʮʠʠ: 

ʧʝʨʝʩʢʘʟ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʷ ʣʝʢʮʠʠ ʥʘʠʟʫʩʪʴ, ʙʝʟ ʢʘʢʠʭ-ʣʠʙʦ ʢʦʥʩʧʝʢʪʦʚ, ʯʪʝʥʠʝ ʧʦ 

ʪʝʢʩʪʫ, ʩʚʦʙʦʜʥʦʝ ʚʳʩʪʫʧʣʝʥʠʝ ʥʘ ʦʩʥʦʚʝ ʢʦʥʩʧʝʢʪʘ (ʪʝʢʩʪʘ) ʣʝʢʮʠʠ. 

ʊʝʤʧ ʣʝʢʮʠʠ. ʊʘʢ ʢʘʢ ʚ ʣʝʢʮʠʷʭ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ ʜʠʢʪʫʶʪʩʷ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʷ 

ʠ ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʢʠ, ʪʨʝʙʫʶʱʠʝ ʜʦʩʣʦʚʥʦʛʦ ʚʦʩʧʨʦʠʟʚʝʜʝʥʠʷ, ʪʦ ʪʝʤʧ 

ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴʶ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʩʦʢʨʘʱʝʥʥʦ, ʥʦ ʪʦʯʥʦ, ʧʦʣʥʦʩʪʴʶ 

ʟʘʧʠʩʘʪʴ ʪʝʢʩʪ ʧʨʠ ʥʝʦʜʥʦʢʨʘʪʥʦʤ ʧʦʚʪʦʨʝʥʠʠ ʝʛʦ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʝʤ. 

ɼʦʩʪʫʧʥʦʩʪʴ ʜʣʷ ʚʦʩʧʨʠʷʪʠʷ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʯʝʨʝʟ ʵʣʝʤʝʥʪʳ ʦʙʨʘʪʥʦʡ 

ʩʚʷʟʠ: 

- ʟʘʤʝʜʣʝʥʥʦʩʪʴ ʜʝʡʩʪʚʠʡ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ; 

- ʥʝʫʚʝʨʝʥʥʦʩʪʴ ʚ ʢʦʥʩʧʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʠ; 

- ʦʞʠʜʘʥʠʝ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʭ ʧʦʷʩʥʝʥʠʡ; 

- ʚʦʧʨʦʩʳ ʩ ʤʝʩʪ. 

ʇʨʠʥʮʠʧ ʥʘʛʣʷʜʥʦʩʪʠ. ʀʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ ʧʨʠʝʤʦʚ, ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʠʭ ʥʘʛʣʷʜʥʦ 

ʧʨʝʜʩʪʘʚʣʷʪʴ ʦʙʫʯʘʝʤʳʤ ʧʨʦʮʝʩʩʳ, ʩʚʦʡʩʪʚʘ ʧʨʝʜʤʝʪʦʚ ʠ ʪ.ʜ. 

ʄʝʪʦʜʳ ʧʨʝʜʲʷʚʣʝʥʠʷ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ. ʇʦʚʳʰʝʥʠʶ 

ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʣʝʢʮʠʠ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʶʪ ʭʦʨʦʰʦ ʧʦʜʦʙʨʘʥʥʳʝ ʠʣʣʶʩʪʨʘʮʠʠ 

(ʩʭʝʤʳ, ʩʣʘʡʜʳ ʠ ʜʨ.), ʧʦʟʚʦʣʷʶʱʠʝ ʙʳʩʪʨʝʝ ʠ ʜʦʭʦʜʯʠʚʝʝ ʨʘʩʢʨʳʪʴ ʩʫʱʥʦʩʪʴ 

ʠʟʣʘʛʘʝʤʳʭ ʚʦʧʨʦʩʦʚ.  

ɸʢʪʠʚʠʟʘʮʠʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʙʫʯʘʝʤʳʭ. ʃʝʢʮʠʷ ʧʨʝʜʥʘʟʥʘʯʝʥʘ ʥʝ 

ʪʦʣʴʢʦ ʠ ʥʝ ʩʪʦʣʴʢʦ ʜʣʷ ʩʦʦʙʱʝʥʠʷ ʢʘʢʦʡ-ʪʦ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʘ, ʚ ʧʝʨʚʫʶ ʦʯʝʨʝʜʴ, 

ʜʣʷ ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʤʳʰʣʝʥʠʷ ʦʙʫʯʘʝʤʳʭ. ʆʜʥʠʤ ʠʟ ʩʧʦʩʦʙʦʚ, ʘʢʪʠʚʠʟʠʨʫʶʱʠʭ 

ʤʳʰʣʝʥʠʝ, ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʪʘʢʦʝ ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʝ ʠʟʣʦʞʝʥʠʷ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʤʘʪʝʨʠʘʣʘ, ʢʦʛʜʘ 

ʦʙʫʯʘʶʱʠʝʩʷ ʩʣʫʰʘʶʪ, ʟʘʧʦʤʠʥʘʶʪ ʠ ʢʦʥʩʧʝʢʪʠʨʫʶʪ ʠʟʣʘʛʘʝʤʳʡ ʣʝʢʪʦʨʦʤ 

ʫʯʝʙʥʳʡ ʤʘʪʝʨʠʘʣ, ʠ ʚʤʝʩʪʝ ʩ ʥʠʤ ʫʯʘʩʪʚʫʶʪ ʚ ʨʝʰʝʥʠʠ ʧʨʦʙʣʝʤ, ʟʘʜʘʯ, 

ʚʦʧʨʦʩʦʚ, ʚ ʚʳʷʚʣʝʥʠʠ ʨʘʩʩʤʘʪʨʠʚʘʝʤʳʭ ʷʚʣʝʥʠʡ. ʊʘʢʦʡ ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠʡ ʧʨʠʝʤ 

ʧʦʣʫʯʠʣ ʥʘʟʚʘʥʠʝ ʧʨʦʙʣʝʤʥʦʛʦ ʠʟʣʦʞʝʥʠʷ. 

ɸʢʪʠʚʠʟʘʮʠʠ ʤʳʰʣʝʥʠʷ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʝʪ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʠʝ ʚ ʭʦʜʝ ʣʝʢʮʠʠ 

ʧʨʠʤʝʨʦʚ ʠ ʦʧʳʪʘ ʧʝʨʝʜʦʚʳʭ ʢʦʤʧʘʥʠʡ. ʇʦʜʦʙʥʳʝ ʭʦʨʦʰʦ ʧʨʦʜʫʤʘʥʥʳʝ 

ʧʨʠʤʝʨʳ ʧʦʤʦʛʘʶʪ ʣʫʯʰʝ ʫʩʚʦʠʪʴ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʭ ʚʦʧʨʦʩʦʚ. 

ɸʢʪʠʚʥʦʩʪʴ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʥʘ ʟʘʥʷʪʠʠ ʟʘʚʠʩʠʪ ʦʪ ʪʦʛʦ, ʥʘʩʢʦʣʴʢʦ ʙʳʩʪʨʦ 

ʠ ʧʨʦʯʥʦ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥ ʢʦʥʪʘʢʪ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ ʩ ʦʙʫʯʘʝʤʳʤʠ. ʕʪʦ ʜʦʩʪʠʛʘʝʪʩʷ: 

ʚʳʜʘʯʝʡ ʠʥʪʝʨʝʩʥʦʡ ʩʧʨʘʚʢʠ ʦʙ ʫʯʝʥʳʭ, ʨʘʙʦʪʘʶʱʠʭ ʥʘʜ ʜʘʥʥʦʡ ʪʝʤʦʡ, ʠʣʠ 

ʨʘʩʩʢʘʟ ʦʙ ʝʝ ʧʨʝʜʳʩʪʦʨʠʠ. ʧʦʩʪʘʥʦʚʢʦʡ ʠʥʪʝʨʝʩʥʦʛʦ ʚʦʧʨʦʩʘ ʠʣʠ 

ʟʘʭʚʘʪʳʚʘʶʱʝʡ ʟʘʜʘʯʠ, ʨʝʰʝʥʠʶ ʢʦʪʦʨʳʭ ʙʫʜʝʪ ʧʦʩʚʷʱʝʥʦ ʜʘʥʥʦʝ ʫʯʝʙʥʦʝ 

ʟʘʥʷʪʠʝ ʠ ʪ.ʜ. 



 

 

ʇʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ʧʨʦʚʦʜʠʪʩʷ ʚ ʮʝʣʷʭ: ʚʳʨʘʙʦʪʢʠ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ 

ʫʤʝʥʠʡ ʠ ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʷ ʥʘʚʳʢʦʚ ʧʨʠ ʨʝʰʝʥʠʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʭ ʟʘʜʘʯ. 

ɻʣʘʚʥʳʤ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝʤ ʵʪʠʭ ʟʘʥʷʪʠʡ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʘʷ ʨʘʙʦʪʘ 

ʢʘʞʜʦʛʦ ʩʪʫʜʝʥʪʘ, ʬʦʨʤʘ ʟʘʥʷʪʠʷ ï ʛʨʫʧʧʦʚʘʷ, ʘ ʦʩʥʦʚʥʦʡ ʤʝʪʦʜ, 

ʠʩʧʦʣʴʟʫʝʤʳʡ ʥʘ ʟʘʥʷʪʠʠ ï ʤʝʪʦʜ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. 

ɺ ʜʠʜʘʢʪʠʯʝʩʢʦʡ ʩʠʩʪʝʤʝ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʟʘʥʷʪʠʷ 

ʩʪʦʷʪ ʧʦʩʣʝ ʣʝʢʮʠʡ. ʊʘʢʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ, ʜʠʜʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʝ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ 

ʟʘʥʷʪʠʡ ï ʟʘʢʨʝʧʣʝʥʠʝ, ʫʛʣʫʙʣʝʥʠʝ ʠ ʢʦʤʧʣʝʢʩʥʦʝ ʧʨʠʤʝʥʝʥʠʝ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʭ 

ʟʥʘʥʠʡ, ʚʳʨʘʙʦʪʢʘ ʫʤʝʥʠʡ ʠ ʥʘʚʳʢʦʚ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʚ ʨʝʰʝʥʠʠ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ 

ʟʘʜʘʯ. ɺʤʝʩʪʝ ʩ ʪʝʤ, ʥʘ ʵʪʠʭ ʟʘʥʷʪʠʷʭ, ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʝʪʩʷ ʘʢʪʠʚʥʦʝ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ 

ʠ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʥʘʚʳʢʦʚ ʠ ʢʘʯʝʩʪʚ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʜʣʷ ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʝʡ 

ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ. 

ʃʶʙʦʝ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ʥʘʯʠʥʘʝʪʩʷ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʩ 

ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʘʥʠʷ ʝʛʦ ʮʝʣʝʚʳʭ ʫʩʪʘʥʦʚʦʢ. ʇʦʥʠʤʘʥʠʝ ʦʙʫʯʘʝʤʳʤʠ ʮʝʣʝʡ ʠ 

ʟʘʜʘʯ ʟʘʥʷʪʠʷ, ʝʛʦ ʟʥʘʯʝʥʠʷ ʜʣʷ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʡ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʫʝʪ 

ʧʦʚʳʰʝʥʠʶ ʠʥʪʝʨʝʩʘ ʢ ʟʘʥʷʪʠʶ ʠ ʘʢʪʠʚʠʟʘʮʠʠ ʨʘʙʦʪʳ ʧʦ ʦʚʣʘʜʝʥʠʶ ʫʯʝʙʥʳʤ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʤ. 

ɺʩʣʝʜ ʟʘ ʵʪʠʤ ʧʨʦʠʟʚʦʜʠʪʩʷ ʢʨʘʪʢʦʝ ʨʘʩʩʤʦʪʨʝʥʠʝ ʦʩʥʦʚʥʳʭ 

ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʭ ʧʦʣʦʞʝʥʠʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʷʚʣʷʶʪʩʷ ʠʩʭʦʜʥʳʤʠ ʜʣʷ ʨʘʙʦʪʳ 

ʦʙʫʯʘʝʤʳʭ ʥʘ ʜʘʥʥʦʤ ʟʘʥʷʪʠʠ. ʆʙʳʯʥʦ ʵʪʦ ʜʝʣʘʝʪʩʷ ʚ ʬʦʨʤʝ ʦʧʨʦʩʘ 

ʦʙʫʯʘʝʤʳʭ, ʢʦʪʦʨʳʡ ʩʣʫʞʠʪ ʪʘʢʞʝ ʩʨʝʜʩʪʚʦʤ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʟʘ ʠʭ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ 

ʨʘʙʦʪʦʡ. ʆʙʦʙʱʝʥʠʝ ʚʦʧʨʦʩʦʚ ʪʝʦʨʠʠ ʤʦʞʝʪ ʙʳʪʴ ʧʦʨʫʯʝʥʦ ʪʘʢʞʝ ʦʜʥʦʤʫ ʠʟ 

ʦʙʫʯʘʝʤʳʭ. ɺ ʵʪʦʤ ʩʣʫʯʘʝ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʝʝ ʟʘʜʘʥʠʝ ʜʘʝʪʩʷ ʟʘʨʘʥʝʝ ʚʩʝʡ 

ʫʯʝʙʥʦʡ ʛʨʫʧʧʝ, ʯʪʦ ʩʣʫʞʠʪ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʤ ʩʪʠʤʫʣʦʤ ʚ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ 

ʨʘʙʦʪʝ. ɺ ʟʘʢʣʶʯʝʥʠʠ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʴ ʜʘʝʪ ʦʮʝʥʢʫ ʦʪʚʝʪʦʚ ʦʙʫʯʘʝʤʳʭ ʠ 

ʧʨʠʚʦʜʠʪ ʫʪʦʯʥʝʥʥʫʶ ʬʦʨʤʫʣʠʨʦʚʢʫ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʭ ʧʦʣʦʞʝʥʠʡ. 

ʆʩʥʦʚʥʫʶ ʯʘʩʪʴ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʛʦ ʟʘʥʷʪʠʷ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʨʘʙʦʪʘ ʦʙʫʯʘʝʤʳʭ ʧʦ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʶ ʫʯʝʙʥʳʭ ʟʘʜʘʥʠʡ ʧʦʜ ʨʫʢʦʚʦʜʩʪʚʦʤ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ.  

ʇʨʠ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʠ ʟʘʥʷʪʠʡ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʴ ʠʤʝʝʪ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʥʘʙʣʶʜʘʪʴ 

ʟʘ ʨʘʙʦʪʦʡ ʢʘʞʜʦʛʦ ʦʙʫʯʘʝʤʦʛʦ, ʠʟʫʯʘʪʴ ʠʭ ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʳʝ ʦʩʦʙʝʥʥʦʩʪʠ, 

ʩʚʦʝʚʨʝʤʝʥʥʦ ʦʢʘʟʳʚʘʪʴ ʧʦʤʦʱʴ ʚ ʨʝʰʝʥʠʠ ʚʦʟʥʠʢʘʶʱʠʭ ʟʘʪʨʫʜʥʝʥʠʡ. 

ʅʘʠʙʦʣʝʝ ʫʩʧʝʰʥʦ ʚʳʧʦʣʥʠʚʰʠʤ ʟʘʜʘʥʠʝ ʩʪʫʜʝʥʪʘʤ, ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʴ ʤʦʞʝʪ 

ʜʘʪʴ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʳʝ ʚʦʧʨʦʩʳ, ʘ ʦʪʩʪʘʶʱʠʤ ʫʜʝʣʠʪʴ ʙʦʣʴʰʝ ʚʥʠʤʘʥʠʷ, ʢʘʢ ʥʘ 

ʟʘʥʷʪʠʠ, ʪʘʢ ʠ ʚʦ ʚʥʝʫʯʝʙʥʦʝ ʚʨʝʤʷ. 

ʄʝʪʦʜʠʯʝʩʢʠ ʧʨʘʚʠʣʴʥʦ ʧʦʩʪʨʦʝʥʥʳʝ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʟʘʥʷʪʠʷ ʠʤʝʶʪ ʥʝ 

ʪʦʣʴʢʦ ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʝ, ʥʦ ʠ ʙʦʣʴʰʦʝ ʚʦʩʧʠʪʘʪʝʣʴʥʦʝ ʟʥʘʯʝʥʠʝ. ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ 

ʠʭ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʚʦʩʧʠʪʳʚʘʶʪʩʷ ʚʦʣʝʚʳʝ ʢʘʯʝʩʪʚʘ ʦʙʫʯʘʝʤʳʭ, ʨʘʟʚʠʚʘʶʪʩʷ 

ʥʘʩʪʦʡʯʠʚʦʩʪʴ, ʫʧʦʨʩʪʚʦ, ʠʥʠʮʠʘʪʠʚʘ ʠ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ, ʚʳʨʘʙʘʪʳʚʘʝʪʩʷ 

ʫʤʝʥʠʝ ʧʨʘʚʠʣʴʥʦ ʩʪʨʦʠʪʴ ʩʚʦʶ ʨʘʙʦʪʫ, ʦʩʫʱʝʩʪʚʣʷʪʴ ʩʘʤʦʢʦʥʪʨʦʣʴ. ʕʪʘ 

ʩʪʦʨʦʥʘ ʧʨʦʮʝʩʩʘ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʠʛʨʘʝʪ ʚʘʞʥʫʶ ʨʦʣʴ ʚ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʝ ʣʶʙʦʛʦ 

ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘ.  

ʂʘʞʜʦʝ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ ʟʘʥʷʪʠʝ ʟʘʢʘʥʯʠʚʘʝʪʩʷ, ʢʘʢ ʧʨʘʚʠʣʦ, ʢʨʘʪʢʠʤ 

ʧʦʜʚʝʜʝʥʠʝʤ ʠʪʦʛʦʚ, ʚʳʩʪʘʚʣʝʥʠʝʤ ʦʮʝʥʦʢ ʢʘʞʜʦʤʫ ʩʪʫʜʝʥʪʫ ʠ ʫʢʘʟʘʥʠʷʤʠ 

ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʪʝʣʷ ʦ ʧʦʩʣʝʜʫʶʱʝʡ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʝ. 

ʀʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʳʝ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʟʘʥʷʪʠʷ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ ʠʤʝʶʪ ʮʝʣʴʶ: 



 

 

- ʫʛʣʫʙʣʝʥʠʝ, ʨʘʩʰʠʨʝʥʠʝ ʠ ʢʦʥʢʨʝʪʠʟʘʮʠʶ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʥʘʥʠʡ, 

ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ ʥʘ ʣʝʢʮʠʠ, ʜʦ ʫʨʦʚʥʷ, ʥʘ ʢʦʪʦʨʦʤ ʚʦʟʤʦʞʥʦ ʠʭ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʦʝ 

ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʝ. 

- ɻ ʢʩʧʝʨʠʤʝʥʪʘʣʴʥʦʝ ʧʦʜʪʚʝʨʞʜʝʥʠʝ ʧʦʣʦʞʝʥʠʡ ʠ ʚʳʚʦʜʦʚ, ʠʟʣʦʞʝʥʥʳʭ 

ʚ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʦʤ ʢʫʨʩʝ, ʠ ʫʩʠʣʝʥʠʝ ʜʦʢʘʟʘʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʦʙʫʯʝʥʠʷ. 

- ʨʝʰʝʥʠʝ ʟʘʜʘʯ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʨʝʰʝʥʠʡ ʧʨʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʠ 

ʘʚʠʘʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʳʤʠ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʷʤʠ. 

- ʦʪʨʘʙʦʪʢʫ ʥʘʚʳʢʦʚ ʠ ʫʤʝʥʠʡ ʚ ʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʠ ʛʨʘʬʠʢʘʤʠ, ʩʭʝʤʘʤʠ, 

ʤʘʪʨʠʮʘʤʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦ-ʘʥʘʣʠʪʠʯʝʩʢʦʡ ʨʘʙʦʪʳ. 

- ʦʪʨʘʙʦʪʢʫ ʫʤʝʥʠʷ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʇʂ. 

- ʧʨʦʚʝʨʢʫ ʪʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʥʘʥʠʡ. 

ʆʩʥʦʚʫ ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʳʭ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʭ ʟʘʥʷʪʠʡ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʨʘʙʦʪʘ 

ʢʘʞʜʦʛʦ ʦʙʫʯʘʝʤʦʛʦ (ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʘʷ ʠ (ʠʣʠ) ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʘʷ), ʧʦ 

ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʶ ʫʤʝʥʠʡ ʠ ʥʘʚʳʢʦʚ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʥʠʷ ʟʘʢʦʥʦʤʝʨʥʦʩʪʝʡ, 

ʧʨʠʥʮʠʧʦʚ, ʤʝʪʦʜʦʚ, ʬʦʨʤ ʠ ʩʨʝʜʩʪʚ, ʩʦʩʪʘʚʣʷʶʱʠʭ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ 

ʚ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʠ ʚ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʝ ʢ ʠʟʫʯʝʥʠʶ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥ, 

ʬʦʨʤʠʨʫʶʱʠʭ ʢʦʤʧʝʪʝʥʮʠʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʘ. 

ʀʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʳʤ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʤ ʟʘʥʷʪʠʷʤ ʧʨʝʜʰʝʩʪʚʫʶʪ ʣʝʢʮʠʠ ʠ 

ʮʝʣʝʥʘʧʨʘʚʣʝʥʥʘʷ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʘʷ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ, ʧʦʵʪʦʤʫ 

ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʟʘʥʷʪʠʷ ʥʘʯʠʥʘʶʪʩʷ ʩ ʢʨʘʪʢʦʛʦ ʦʙʟʦʨʘ ʮʝʣʠ ʟʘʥʷʪʠʷ, 

ʥʘʧʦʤʠʥʘʥʠʷ ʦ ʝʛʦ ʩʚʷʟʠ ʩ ʣʝʢʮʠʷʤʠ, ʠ ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʷ ʢʦʥʪʨʦʣʴʥʳʭ ʚʦʧʨʦʩʦʚ-

ʟʘʜʘʥʠʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʜʦʣʞʥʳ ʙʳʪʴ ʨʝʰʝʥʳ ʥʘ ʜʘʥʥʦʤ ʟʘʥʷʪʠʠ. ɺʦʧʨʦʩʳ-ʟʘʜʘʥʠʷ, 

ʚʳʥʦʩʠʤʳʝ ʥʘ ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʟʘʥʷʪʠʷ, ʢʘʩʘʶʪʩʷ ʥʝ ʪʦʣʴʢʦ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʛʦ 

ʩʦʩʪʦʷʥʠʷ ʧʨʝʜʧʨʠʷʪʠʡ (ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ) ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʘ, ʥʦ ʠ ʧʝʨʩʧʝʢʪʠʚ ʠʭ 

ʨʘʟʚʠʪʠʷ ʚ ʝʜʠʥʦʡ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʥʦʡ ʩʠʩʪʝʤʝ. 

ɺ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʳʭ ʫʩʣʦʚʠʷʭ ʧʝʨʝʜ ʦʙʫʯʘʶʱʠʤʠʩʷ ʩʪʦʠʪ ʚʘʞʥʘʷ ʟʘʜʘʯʘ ï 

ʥʘʫʯʠʪʴʩʷ ʨʘʙʦʪʘʪʴ ʩ ʤʘʩʩʠʚʘʤʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ. ʆʙʫʯʘʶʱʠʤʩʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ 

ʨʘʟʚʠʚʘʪʴ ʚ ʩʝʙʝ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʴ ʠ ʧʦʪʨʝʙʥʦʩʪʴ ʠʩʧʦʣʴʟʦʚʘʪʴ ʜʦʩʪʫʧʥʳʝ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʳʝ ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʠ ʨʝʩʫʨʩʳ ʜʣʷ ʧʦʠʩʢʘ ʥʦʚʦʛʦ ʟʥʘʥʠʷ ʠ ʝʛʦ 

ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ. ʆʙʫʯʘʶʱʠʤʩʷ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʥʘʫʯʠʪʴʩʷ ʫʧʨʘʚʣʷʪʴ ʩʚʦʝʡ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʩʢʦʡ ʠ ʧʦʟʥʘʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴʶ ʚ ʩʠʩʪʝʤʝ çʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ï 

ʟʥʘʥʠʝ ï ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷè. ʇʨʝʞʜʝ ʚʩʝʛʦ, ʜʣʷ ʜʦʩʪʠʞʝʥʠʷ ʵʪʦʡ ʮʝʣʠ, ʚ ʚʫʟʝ 

ʦʨʛʘʥʠʟʫʝʪʩʷ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ. ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʝ 

ʦʙʫʯʝʥʠʝ (ʩʪʘʥʜʘʨʪʳ, ʫʯʝʙʥʳʝ ʧʣʘʥʳ) ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʪ, ʯʪʦ ʩʫʱʝʩʪʚʝʥʥʫʶ ʯʘʩʪʴ 

ʚʨʝʤʝʥʠ ʚ ʦʩʚʦʝʥʠʠ ʫʯʝʙʥʦʡ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʦʙʫʯʘʶʱʠʡʩʷ ʧʨʦʚʦʜʠʪ 

ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦ. ʇʨʠʥʷʪʦ ʩʯʠʪʘʪʴ, ʯʪʦ ʪʘʢʦʡ ʤʝʪʦʜ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʜʦʣʞʝʥ 

ʩʧʦʩʦʙʩʪʚʦʚʘʪʴ ʪʚʦʨʯʝʩʢʦʤʫ ʦʚʣʘʜʝʥʠʶ ʦʙʫʯʘʶʱʠʤʠʩʷ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʳʤʠ 

ʟʥʘʥʠʷʤʠ ʠ ʥʘʚʳʢʘʤʠ. 

ʎʝʣʴʶ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ ʧʨʠ ʠʟʫʯʝʥʠʠ ʫʯʝʙʥʦʡ 

ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ çʂʦʤʤʝʨʯʝʩʢʘʷ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʥʘ ʚʦʟʜʫʰʥʦʤ ʪʨʘʥʩʧʦʨʪʝè 

ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚʳʨʘʙʦʪʢʘ ʠʤʠ ʥʘʚʳʢʦʚ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʦ-ʧʨʘʚʦʚʳʤʠ ʘʢʪʘʤʠ, 

ʥʘʫʯʥʦʡ ʠ ʫʯʝʙʥʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʦʡ, ʜʨʫʛʠʤʠ ʠʩʪʦʯʥʠʢʘʤʠ, ʤʘʪʝʨʠʘʣʘʤʠ 

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʡ ʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʦʡ ʧʨʘʢʪʠʢʠ, ʘ ʪʘʢʞʝ ʨʘʟʚʠʪʠʝ ʫ ʦʙʫʯʘʶʱʠʭʩʷ 

ʫʩʪʦʡʯʠʚʳʭ ʩʧʦʩʦʙʥʦʩʪʝʡ ʢ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʤʫ ʠʟʫʯʝʥʠʶ ʠ ʦʙʨʘʙʦʪʢʝ 

ʧʦʣʫʯʝʥʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ. 



 

 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ʦʙʫʯʘʶʱʠʡʩʷ ʜʦʣʞʝʥ 

ʚʦʩʧʨʠʥʠʤʘʪʴ, ʦʩʤʳʩʣʠʚʘʪʴ ʠ ʫʛʣʫʙʣʷʪʴ ʧʦʣʫʯʘʝʤʫʶ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶ, ʨʝʰʘʪʴ 

ʧʨʘʢʪʠʯʝʩʢʠʝ ʟʘʜʘʯʠ, ʘʥʘʣʠʟʠʨʦʚʘʪʴ ʩʠʪʫʘʮʠʠ, ʧʦʜʛʦʪʘʚʣʠʚʘʪʴ ʜʦʢʣʘʜʳ, 

ʚʳʧʦʣʥʷʪʴ ʜʦʤʘʰʥʠʝ ʟʘʜʘʥʠʷ, ʦʚʣʘʜʝʚʘʪʴ ʧʨʦʬʝʩʩʠʦʥʘʣʴʥʦ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʤʠ 

ʥʘʚʳʢʘʤʠ. ʉʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʦʙʫʯʘʶʱʝʛʦʩʷ ʚʝʩʴʤʘ ʤʥʦʛʦʦʙʨʘʟʥʘ ʠ 

ʩʦʜʝʨʞʘʪʝʣʴʥʘ. ʆʥʘ ʚʢʣʶʯʘʝʪ ʩʣʝʜʫʶʱʠʝ ʚʠʜʳ ʟʘʥʷʪʠʡ: 

ï ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʳʡ ʧʦʜʙʦʨ, ʠʟʫʯʝʥʠʝ, ʢʦʥʩʧʝʢʪʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʘʥʘʣʠʟ 

ʫʯʝʙʥʦ-ʤʝʪʦʜʠʯʝʩʢʦʡ ʠ ʥʘʫʯʥʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʳ, ʧʝʨʠʦʜʠʯʝʩʢʠʭ ʥʘʫʯʥʳʭ 

ʠʟʜʘʥʠʡ, ʥʦʨʤʘʪʠʚʥʦ-ʧʨʘʚʦʚʳʭ ʜʦʢʫʤʝʥʪʦʚ, ʩʪʘʪʠʩʪʠʯʝʩʢʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, 

ʫʯʝʪʥʦ-ʦʪʯʝʪʥʦʡ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʩʦʜʝʨʞʘʱʝʡʩʷ ʚ ʜʦʢʫʤʝʥʪʘʭ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡ; 

ï ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʘʷ ʪʚʦʨʯʝʩʢʘʷ ʨʘʙʦʪʘ ʧʦ ʦʩʤʳʩʣʝʥʠʶ ʩʦʙʨʘʥʥʦʡ 

ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʶ ʩʨʘʚʥʠʪʝʣʴʥʦʛʦ ʘʥʘʣʠʟʘ ʠ ʩʠʥʪʝʟʘ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ, 

ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ ʠʟ ʨʘʟʥʳʭ ʠʩʪʦʯʥʠʢʦʚ, ʠʥʪʝʨʧʨʝʪʘʮʠʠ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ, ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʢ 

ʫʩʪʥʳʤ ʦʧʨʦʩʘʤ ʠ ʜʦʢʣʘʜʘʤ; 

ï ʟʘʚʝʨʰʘʶʱʠʡ ʵʪʘʧ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ ï ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʢ ʩʜʘʯʝ 

ʵʢʟʘʤʝʥʘ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ, ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʶʱʘʷ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʶ ʠ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʟʘʮʠʶ ʚʩʝʭ 

ʧʦʣʫʯʝʥʥʳʭ ʧʨʠ ʠʟʫʯʝʥʠʠ ʫʯʝʙʥʦʡ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʟʥʘʥʠʡ.  

ʉʣʝʜʦʚʘʥʠʝ ʧʨʠʥʮʠʧʘʤ ʩʠʩʪʝʤʘʪʠʯʥʦʩʪʠ ʠ ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ 

ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʝ ʩʦʩʪʘʚʣʷʝʪ ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦʝ ʫʩʣʦʚʠʝ ʝʝ ʫʩʧʝʰʥʦʛʦ 

ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ. ʉʠʩʪʝʤʘʪʠʯʥʦʩʪʴ ʟʘʥʷʪʠʡ ʧʨʝʜʧʦʣʘʛʘʝʪ ʨʘʚʥʦʤʝʨʥʦʝ, ʧʦ 

ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʚ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʠʠ ʩ ʧ.ʧ. 5.2, 5.4 ʠ 5.6 ʥʘʩʪʦʷʱʝʡ ʈʇɼ, 

ʨʘʩʧʨʝʜʝʣʝʥʠʝ ʦʙʲʝʤʘ ʨʘʙʦʪʳ ʚ ʪʝʯʝʥʠʝ ʚʩʝʛʦ, ʧʨʝʜʫʩʤʦʪʨʝʥʥʦʛʦ ʫʯʝʙʥʳʤ 

ʧʣʘʥʦʤ ʩʨʦʢʘ ʦʚʣʘʜʝʥʠʷ ʜʘʥʥʦʡ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʦʡ. ʊʘʢʦʡ ʧʦʜʭʦʜ ʧʦʟʚʦʣʷʝʪ 

ʠʟʙʝʞʘʪʴ ʜʝʬʠʮʠʪʘ ʚʨʝʤʝʥʠ, ʧʝʨʝʛʨʫʟʦʢ, ʩʧʝʰʢʠ ʠ ʪ. ʧ. ʚ ʟʘʚʝʨʰʘʶʱʠʡ 

ʧʝʨʠʦʜ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ. ʇʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʴ ʨʘʙʦʪʳ ʦʟʥʘʯʘʝʪ 

ʧʨʝʝʤʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴ ʠ ʣʦʛʠʢʫ ʚ ʦʚʣʘʜʝʥʠʠ ʟʥʘʥʠʷʤʠ ʧʦ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʝ. ɼʘʥʥʳʡ 

ʧʨʠʥʮʠʧ ʠʟʥʘʯʘʣʴʥʦ ʟʘʣʦʞʝʥ ʚ ʫʯʝʙʥʦʤ ʧʣʘʥʝ ʧʨʠ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʠ ʦʯʝʨʝʜʥʦʩʪʠ 

ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥ. ɸʥʘʣʦʛʠʯʥʳʡ ʧʦʜʭʦʜ ʧʨʠʤʝʥʷʝʪʩʷ ʧʨʠ ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʠʠ 

ʧʦʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʚ ʠʟʫʯʝʥʠʠ ʪʝʤ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ. 

ɺ ʧʨʦʮʝʩʩʝ ʠʟʫʯʝʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʚʘʞʥʦ ʧʦʩʪʦʷʥʥʦ ʧʦʧʦʣʥʷʪʴ ʠ 

ʨʘʩhʠʨʷʪʴ ʩʚʦʠ ʟʥʘʥʠʷ. ʀʟʫʯʝʥʠʝ ʨʝʢʦʤʝʥʜʦʚʘʥʥʦʡ ʣʠʪʝʨʘʪʫʨʳ ʠ ʜʨʫʛʠʭ 

ʠʩʪʦʯʥʠʢʦʚ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʠ ʷʚʣʷʝʪʩʷ ʚʘʞʥʦʡ ʩʦʩʪʘʚʥʦʡ ʯʘʩʪʴʶ ʚʦʩʧʨʠʷʪʠʷ ʠ 

ʫʩʚʦʝʥʠʷ ʥʦʚʳʭ ʟʥʘʥʠʡ. ʂʨʦʤʝ ʪʦʛʦ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʦ ʦʪʤʝʪʠʪʴ, ʯʪʦ, ʚ 

ʦʧʨʝʜʝʣʝʥʥʦʤ ʩʤʳʩʣʝ, ʢʘʯʝʩʪʚʝʥʥʳʡ ʫʨʦʚʝʥʴ ʚʩʝʡ ʩʘʤʦʩʪʦʷʪʝʣʴʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ 

ʦʙʫʯʘʶʱʝʛʦʩʷ ʦʧʨʝʜʝʣʷʝʪʩʷ ʫʨʦʚʥʝʤ ʩʘʤʦʢʦʥʪʨʦʣʷ. 

ɺ ʤʝʪʦʜʠʢʝ ʧʨʝʧʦʜʘʚʘʥʠʷ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ ʫʯʠʪʳʚʘʶʪʩʷ ʬʦʨʤʘ ʦʙʫʯʝʥʠʷ, 

ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʠ ʧʨʦʬʠʣʴ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ ʩʪʫʜʝʥʪʦʚ ʩʣʝʜʫʶʱʠʤ ʦʙʨʘʟʦʤ:  

ï  ʚʢʣʶʯʝʥʠʝ ʩʦʦʪʚʝʪʩʪʚʫʶʱʠʭ ʪʝʤ ʚ ʩʦʜʝʨʞʘʥʠʝ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥʳ;  

ï ʫʯʠʪʳʚʘʝʪʩʷ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ, ʧʦʣʫʯʝʥʥʘʷ ʩʪʫʜʝʥʪʘʤʠ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʜʠʩʮʠʧʣʠʥ: 

çʄʝʪʦʜʳ ʧʨʠʥʷʪʠʷ ʫʧʨʘʚʣʝʥʯʝʩʢʠʭ ʨʝʰʝʥʠʡè, çʄʠʨʦʚʘʷ ʵʢʦʥʦʤʠʢʘ ʠ 

ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʝ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʠʝ ʦʪʥʦʰʝʥʠʷè, çʄʘʢʨʦʵʢʦʥʦʤʠʢʘè. 

  



 

 

 


