
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Наименование дисциплины  МЕНЕДЖМЕНТ КАЧЕСТВА АВИАПРЕДПРИЯТИЯ 

Направление подготовки 25.03.03 Аэронавигация 

Направленность программы 

(профиль) 
Организация бизнес-процессов на воздушном транспорте 

Квалификация выпускника Бакалавр 

Форма обучения Заочная 

Цели освоения дисциплины  

Формирование у студентов комплексных знаний  менеджмента 

качества авиапредприятий, способности определять круг задач 

в рамках поставленной цели, выбирать оптимальные способы 

их решения, исходя из действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений, применять основные 

положения концепции процессного управления  

авиапредприятиями разрабатывать и применять нормативные 

документы по организации и обеспечению бизнес-процессов 

на воздушном транспорте путем поиска оптимальных 

организационно-управленческих решений. 

Семестр (курс), в (на) котором 

изучается дисциплина  
 8 семестр 

Наименование части (блока) 

ОПОП ВО, к которой 

относится дисциплина  

Дисциплины по выбору. Часть, формируемая участниками 

образовательных отношений 

 Блок 1. Дисциплины (модули) 

Компетенции обучающегося, 

формируемые в результате 

освоения дисциплины  

УК-2; ПК-1 

Трудоемкость дисциплины  3 зачетные единицы, 108 академических часов 

Содержание дисциплины. 

Основные разделы (темы) 

Тема 1. История создания стандартов ISO9000, структура и 

область применения 

Тема 2. Характеристика разделов и краткий анализ требований 

стандарта ISO 9001-2015 

Тема 3. Документирование системы менеджмента качества 

Тема 4. Аудит системы менеджмента качества 

Тема 5.  Процессный подход в управлении авиапредприятием 

Тема 6. Международный стандарт качества IOSA, ISAGO, 

SAFA 

Тема 7. Основные вопросы сертификации системы 

менеджмента качества 

Форма промежуточной 

аттестации по итогам освоения 

дисциплины 

Зачет с оценкой 

 

 


