
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Наименование дисциплины  ДЕЛОВОЙ ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК 
Направление подготовки 43.03.01 Сервис 

Направленность программы 

(профиль) 
Сервис в сфере транспорта 

Квалификация выпускника Бакалавр 

Форма обучения Очная 

Цели освоения дисциплины  

Целью освоения дисциплины «Деловой иностранный 

язык» является деловое межкультурное общение 

обучающихся, включающее теоретические знания и 

практические  навыки и умения. 

Семестр (курс), в (на) котором 

изучается дисциплина  
2 семестр 

Наименование части (блока) 

ОПОП ВО, к которой относится 

дисциплина  

Обязательная часть  

Блок Б1. «Дисциплины (модули)»  

Компетенции обучающегося, 

формируемые в результате 

освоения дисциплины  

УК-4; ОПК-4 

Трудоемкость дисциплины  4 зачетные единицы, 144 академических часа 

Содержание дисциплины. 

Основные разделы (темы) 

Тема 1. Making a reservation – Резервирование. 

Тема 2. Arranging a holiday – Организация каникул 

(отпуска). 

Тема 3. Sending cargo by air. –Пересылка груза по воздуху. 

Тема 4. Airport check-in. – Регистрация в аэропорту. 

Тема 5. Departure. – Отправление. 

Тема 6. Embarkation and take off. – Посадка и взлет. 

Тема 7. In-flight service – Обслуживание пассажиров во 

время полета. 

Тема 8. Special diets. – Специальные диеты. 

Тема 9. The aircraft galley – Бортовая кухня воздушного 

судна. 

Тема 10. Disembarkation – Высадка  (разгрузка). 

Тема 11. Collecting cargo -  Получение груза. 

Тема 12. Meeting a passenger – Прием пассажиров. 

Тема 13. Diverted flight – Измененные маршруты полетов. 

Тема 14. Delay on the ground – Задержка отправления 

самолета  на земле. 

Форма промежуточной 

аттестации по итогам освоения 

дисциплины  

Зачет с оценкой - 2 семестр 

 

 


